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INTRODUCCION

El presente trabajo corresponde al estudio realizado por la empresa Bakovic & Balic
Ingenieros Consultores Limitada, para la Actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal,
PLADECO, periodo comprendido entre el 2010 al 2014, de la comuna de Nogales.

El estudio se realizo entre el 14 de agosto del 2009 y el 23 de diciembre de 2009, y
comprendid el desarrollo de 5 etapas.

La etapa I, consiste en un proceso de sensibilizacion de los actores relevantes de la
comuna y de las autoridades municipales, incluido el Concejo Municipal. Durante esta
etapa se instalo el Equipo Gestor Municipal, definiendo sus componentes, funciones a
realizar, la propuesta del Plan de Difusion, la programacion definitiva del proyecto y al
analisis y validacién de los instrumentos metodoldgicos a aplicar en la indagacion
durante las diferentes etapas del proyecto.

La etapa II, hace referencia al levantamiento y sistematizaciéon de informaciéon general
y especifica de la region de la Valparaiso, de la Provincia de Quillota y de la Comuna de
Nogales, con el objeto de formular el Diagndstico, cuantitativo y cualitativo, general y
sectorial de la comuna. Este diagnodstico, se fundd en el principio de participacién
ciudadana, para el conocimiento, evaluacion y perspectivas futuras relacionadas con
diferentes aspectos de la problematica comunal y de sus diferentes areas o sectores
del quehacer de sus habitantes.

La etapa III, esta conformada por la busqueda y definicién de la Imagen - Objetivo
para la comuna de Nogales, realizada a través de la participacion de los ciudadanos y
directivos municipales por medio de distintos instrumentos, lograndose construir la
Vision comunal, la Misién Institucional, los Valores que ordenaran el actuar de las
personas y directivos, y los lineamientos estratégicos que permitiran, en el largo plazo,
alcanzar la Vision deseada.

La etapa 1V, define el perfil de los planes y programas a partir de los lineamientos
estratégicos, dieron identificar a partir del informe de diagnéstico.

La Gltima etapa corresponde a establecer un plan de seguimiento de los planes vy
programas relativos al PLADECO, para los periodos de disefio, implementacion y
ejecucion. Ademas se establece un plan de capacitacion e informacion al Equipo Gestor
Municipal, para su adecuada administracién y control en el proceso de ejecucion del
Plan de desarrollo. Ademas se hara entrega de un mapa, en el cual se entregara
informacidn relativa a la comuna, como base para la incorporacion de sistemas SIG,
con el fin de integrar temas transversales a partir de una base de informacion
estadistica.
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RESUMEN EJECUTIVO PLADECO COMUNA DE NOGALES 2010 - 2014.

El informe esta constituido por cuatro capitulos. El primero se refiere al diagndstico
global y a los diagndsticos sectoriales para la comuna los que contienen antecedentes
de caracter cuantitativos y cualitativos que permiten tener una visién de la comuna en
el contexto regional de Valparaiso y la identificacion de los principales problemas,
requerimientos, restricciones, debilidades y fortalezas de la comuna.

El siguiente capitulo incluye la determinacion de la Imagen Objetivo, para lo cual se
definid la Vision comunal para un horizonte de 20 afios o mas, la Misién Institucional,
rol que le correspondera ejercer al municipio como eje conductor del desarrollo integral
de la comuna, los valores asociados al ejercicio del proyecto y los respectivos
lineamientos estratégicos que son referenciales a aquellas politicas generales que
permiten delinear las acciones orientadas al cumplimiento de la Vision.

En el proximo capitulo se definen los planes y programas, con los que el municipio
gestionard para el cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos en los
respectivos lineamientos.

Por ultimo, se propone un plan de seguimiento y control del Pladeco, y el plan de
capacitacion que permita inducir y proponer los elementos y herramientas basicas vy
necesarias para que el Equipo Gestor constituido en la etapa de formulacion, pueda
asegurar el éxito en la gestion del mismo.

El objetivo del Proyecto es la formulacion del Plan de Desarrollo Comunal para Nogales
para el periodo 2010 a 2014.

1. DIAGNOSTICO COMUNAL

Las problematicas mas relevantes detectadas a partir de las informaciones obtenidas
tanto de fuentes primarias y de aquellas que surgieron de la aplicacion de
instrumentos asociados a la participacion de las entidades sociales y agentes
relevantes de la comuna se resumen en las siguientes:

« Identidad comunal.- comuna eminentemente agricola, con un fuerte polo de
desarrollo en la produccién agricola tradicional y agroindustrial. Muestra un
potencial interesante en el desarrollo del turismo rural, vinculado con los
sectores privados principalmente comuneros de ésta.

« La mineria asociada a la extraccion de cobre, prevé su explotacion para un
periodo cercano a los 20 afios de acuerdo estudios realizados por la Cia. Anglo
American.

Sin embargo, la Mina Navios, vinculada con Cemento Meldn, tiene programado
su cierre definitivo de actividades para los proximos meses generandose un
impacto en alrededor de 180 trabajadores oriundos de la comuna.

+ Educacion.- se debe considerar como una de las problematicas mas relevantes
en la comuna, ya que los indicadores tradicionales SIMCE Y PSU muestran bajos
resultados en los puntajes obtenidos por los alumnos lo que representa una
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carencia de estimulo para mantenerse en estos establecimientos, sobretodo
aquellos provenientes de los colegios particulares subvencionados.

Sin embargo, no es la Unica variable relevante, ya que se muestra un
decrecimiento en los U(ltimos afios de las matriculas tanto en los
establecimientos municipalizados, como en los particulares subvencionados,
siendo estos Ultimos los que muestran mayor decrecimiento, lo que se explica
por el hecho que los alumnos matriculados en éstos tienen mayores opciones
econdmicas para encontrar mejores establecimientos de educacién en comunas
vecinas, a diferencia de los nifios pertenecientes a la educacion municipalizada,
guienes permanecen en ella por no tener otra opcion.

Entre los colegios pertenecientes a la educacién municipalizada se observa que
la Escuela La Pefia es el Unico que alcanza avances notorios en el area del
lenguaje y mejoras en matematicas lo que coincide con ser el Unico
establecimiento con un promedio de alumnos por profesor, correspondiente a
8,7, siendo esto una posible explicacidon por existir una educacion casi
personalizada, cuya contrapartida se debe reflejar en altos costos promedios del
proceso educativo en dicho establecimiento.

Es importante destacar que a pesar de haber tenido un aumento importante en
los recursos presupuestarios que el sistema administra no se observan mejoras
globales en los periodos correspondientes, lo que induce a pensar que la
planificacidon existente no esta garantizando las mejoras necesarias en la calidad
de la educacion.

La competencia de establecimientos de comunas vecinas es un factor que debe
ser considerado en un analisis futuro respecto al potenciamiento del proceso
educativo en la comuna. La necesidad de estudiar la adecuacion de las mallas
curriculares a los requerimientos y realidad de la comuna son parte de los
planes y programas que se debe encarar en el corto plazo. Asimismo, la
articulacién de redes educacionales tanto al interior de la comuna como con las
comunas vecinas, permitiria un mayor intercambio de acciones y experiencias.

Por ultimo, la incorporacion de los padres y familia es otro factor importante en
el desarrollo del proceso educativo en los estudiantes, con la apertura por
ejemplo de las escuelas de padres.

Problematica social.- existe una severa actitud de pesimismo en las personas
pertenecientes a las organizaciones sociales y comunales con un fuerte
desgaste en sus dirigentes, esta situacion se percibié en la baja respuesta a las
convocatorias a las reuniones para el analisis del Pladeco; sin embargo, se
percibe una alta necesidad de participacion de parte de la comunidad, y el
interés por capacitaciones para dirigentes vecinales, lo que permitiria un
recambio de ellos en dichas estructuras, a través de la busqueda y formacion
de nuevos lideres.

Distinto es el caso de los microempresarios y pequefios agricultores, los que
declaran una actitud muy positiva respecto al desarrollo futuro. La carencia mas
importante se reveld en falta de organizacién para enfrentar los procesos de
venta y comercializacion de sus productos. El requerimiento de capacitacion
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surgié con mucha fuerza y el apoyo técnico de parte del municipio,
reconociéndose en éste un importante respaldo para las acciones que éstos
deben emprender con organismos estatales y regionales.

Desde el punto de vista hidroldgico, el principal sistema de la comuna se
encuentra en torno a la cuenca del rio Aconcagua, de régimen
predominantemente nival. En este sistema de regadio dos son los canales
importantes que proveen de agua a la comuna, el canal Purutin con una
superficie de riego de 2.600 Hta. que abastece a 500 sitios y predios de La Pefa
y Pucalan, con derechos de agua permanentes. El otro es el canal El Meldn,
cuya superficie de riego es de 1.500 Hta. que provee de ésta a 307 sitios y
predios de las zonas de Ex Asentamiento, Los Caleos y Collage con derechos de
agua eventuales. Para el caso del Canal El Meldn, se presentan importantes
variaciones de caudal quedando casi seco en verano lo que resulta critico en los
sectores antes indicados ya que en época de sequia éste recurso escasea,
poniendo en riesgo la principal actividad econdmica de éste sector. La
necesidad de estudios y sondeos para capturar aguas subterrdneas aparece
como una solucién, previo acuerdo y organizacidon de los agricultores de esa
zona para enfrentar debidamente las inversiones que se requieran desarrollar.

Respecto al tema ambiental, existe informacidon sobre analisis de calidad de
aire, agua y nivel de presion sonora realizados tanto por Anglo American como
por Cemento Meldn y la Guarnicion Militar, los cuales de acuerdo al formato y a
la falta de continuidad de los datos, se consideraron poco relevantes y poco
representativos de la situacion actual de la comuna. Sin embargo, la
constatacidn visual de material particulado es apreciable desde varios sectores
de la comuna. Por otro lado, se ha constatado por parte de autoridades y
pobladores de la comuna que los transportes de material de tipo caliza de la
empresa Minera Meldn S.A. a través de la comuna genera residuos del tipo
material particulado en toda la linea de transporte de material. Asimismo, se
percibe la presencia de contaminantes particulados provenientes de la Planta de
Cemento El Melén de La Calera producidos por corrientes de aire, que lo
transportan hacia la comuna de Nogales.

También se debe considerar la generaciéon de hedores provenientes de la
empresa Sopraval producto de la crianza de pavos en particular de sus
residuos, los cuales son vendidos como fertilizante, lo que genera malos olores
en varios sectores de la comuna, en particular en El Olivo, Los Caleos, La Pefia
entre los mas importantes.

Los residuos solidos domiciliarios que se generan en la comuna tienen su
disposicion final en el Vertedero San Pedro, el cual ha sobrepasado los limites
de volumen de residuos para los cuales fue construido.

La seguridad ciudadana es otra problematica manifestada por la comunidad, la
que se esta abordando desde el punto de vista de la prevencion, organizacion vy
coordinacion con los carabineros para su control y en lo posible erradicacion.

La ubicacion geografica de la comuna presenta una gran potencialidad, tanto
del punto de vista del incentivo para la instalacion de industrias, comercio y
diversas actividades econdémicas, que acompafiado de un fomento tanto por
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parte del municipio y otros organismos regionales permitiria crear nuevas
fuentes laborales tan necesarias en la regién. Sin embargo, se debe sefalar que
una de las debilidades que presenta el distrito de Nogales es la conectividad vial
con la troncal y autopista 5 norte, amen de resolver la conectividad interna
entre los sectores de el Meldn y Nogales, tramo que se encuentra en estudio.

Desde el punto de vista de la atencion de la salud de la poblaciéon con la
infraestructura disponible de los centros de salud establecidos se da respuesta
a la demanda de atencién primaria como tal de la comuna. El problema se
genera debido a que la comunidad solicita o requiere servicios o atenciones que
no estan contempladas en esta categoria de atencién, razén por la cual
consideran que el servicio es malo y no cumple con sus necesidades. La buena
gestién se estima a partir de los datos que se tienen de ingresos, los cuales
disminuyen desde el 2008, sin embargo vemos que las atenciones han
aumentado, llegando a corresponder a la atenciéon de al menos 4 veces la
poblacién total de la comuna de Nogales. Ademas de las atenciones basicas
establecidas que debe cumplir el Departamento de Salud, se realizan rondas
médicas para que la atencidn abarque asi también a los sectores rurales mas
alejados y de dificil acceso. También se realizan actividades dentro del “Plan de
Participacion Comunal” de indole recreativo, para aprender a llevar un buen
estilo de vida a partir de alimentos saludables y el deporte.

La mayoria de las personas a nivel comunal y regional son parte del sistema de
salud publico, por lo que se genera una alta demanda. Dentro de las patologias
respiratorias mas comunes estan presentes mayormente las que tienen que ver
con enfermedades respiratorias del tipo infeccioso. Se puede inferir que tiene
relacion con las caracteristicas territoriales del tipo de contaminantes
mayormente referido a PM10 (Material Particulado 10 pum) vy otros
contaminantes atmosféricos. Se genera una brecha importante en los
presupuestos correspondientes a lo que entrega la Municipalidad para el
Departamento de Salud y lo que estima necesario el departamento de Salud
para financiar los requisitos y necesidades de la poblacién. Finalmente,
podemos decir que la cultura proteccionista que predomina en la Comuna afecta
el desarrollo del modelo de salud, y genera un impedimento para concretar su
implementacién por parte del Departamento de Salud.

En relacidon a la gestion Municipal, el problema mas importante planteado por
los entrevistados es el no tener tiempo para cumplir a cabalidad sus
responsabilidades, ya que segun expresaron presentan un exceso de carga de
trabajo, lo que conlleva una inadecuada distribuciéon de tareas dentro de la
organizacion. Ello es consistente con lo planteado por la mayor parte de los
entrevistados, en el sentido de requerir nuevos cargos para sus respectivas
areas que les permita cumplir adecuadamente con las funciones de sus areas,
situacién que estd siendo estudiada por el municipio, respecto a los cargos,
competencias, capacitaciones y funciones.
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2. IMAGEN OBIJETIVO

En la segunda etapa del PLADECO se analizd la Imagen-Objetivo la cual busca
determinar la Vision de la comuna y el rol institucional, en base a valores que deben
sustentar cualquier accionar de las personas e instituciones como son el compromiso,
el trabajo en equipo, solidaridad, responsabilidad, honestidad, respecto, constancia y
familia. La imagen proyectada fue construida a partir de instrumentos aplicados a la
comunidad y a sus autoridades. Esta es:

NOGALES, COMUNA DE RAICES AGRICOLA Y MINERA, INTEGRADA EN SUS
DIFERENCIAS SOCIALES Y CULTURALES, QUE ENCUENTRA EN SUS
HABITANTES UNA POBLACION BASE DE UN DESARROLLO PROMISORIO Y
SOSTENIBLE EN EL TIEMPO, GENERANDO SENTIMIENTOS DE ORGULLO,
PERTENENCIA Y COMPROMISO EN SUS HABITANTES HACIENDO DE NOGALES
EL CENTRO DEL EMPRENDIMIENTO A NIVEL NACIONAL.

Esta imagen objetivo se debe lograr partir de la misién la cual se enuncia a
continuacion:

Tendra la mision de Prestar servicios, mejorando la calidad, eficiencia y
oportunidad en la entrega de ellos, para atender a los requerimiento de Ia
comunidad organizada, de los agentes econémicos y a todos sus habitantes,
gestionando los planes y programas definidos a partir de los objetivos
estratégicos, ya sea por cuenta propia o a través de terceros, articulando y
liderando el desarrollo comunal.

A partir de esto, se establecen los objetivos y lineamientos estratégicos que serviran
como plan de accion para los distintos agentes encargados del desarrollo de la
comuna. Estos lineamientos se presentan en distintas areas a definir dentro del
municipio. Estas areas corresponden a 5 Unidades de Negocio Estratégicas que
corresponden a Direccién de Obras Municipales, SECPLAC (planificacién estratégica),
DIDECO (Social), Educacion y Salud. Ademas tenemos areas que soportan a las
Unidades Estratégicas definidas, que son:

v Unidades Asesoras a la estructura superior de la Municipalidad y unidades
estratégicas, tales como Secretaria Municipal, Juridico, Control Interno vy
Relaciones Publicas

v' Servicios Municipales Operacionales constituido por Direccién de Transito, y
Agua Potable Municipal, cuyo objetivo es la prestacion de servicios de calidad
que atiendan las necesidades especificas de la comuna y de sus habitantes.

v Servicios de Apoyo Municipal, constituido por Recursos Humanos, Finanzas,
Informatica, Emergencias, Movilizacion, cuyo objetivo es el apoyo en materias
especificas para una mas eficiente prestacion de servicios en el ambito
institucional.



A continuacién se enumeran los lineamientos segun Area Estratégica de Negocio:
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Area Estratégica

Lineamientos estratégicos.

UEN Social 1. Generar redes de apoyo y compromiso de las familias con el
proceso educativo, social, de salud y de desarrollo en el
crecimiento de sus hijos.

2. Promover la participacion permanente a través de
organizaciones comunales establecidas, terminando con las
problematicas individuales, institucionalizando la organizacién de
manera que sea un todo, para asi generar un beneficio
comunitario y comunal.

3. Promover la formacién de lideres, que comuniquen y guien a su
organizacion en el logro de sus objetivos. Este proceso de
promocidn se debe también ampliar a los pequefios empresarios,
donde es necesaria la instruccidon para apoyar su capacidad de
emprendimiento.

4. Fortalecer la infraestructura, a través de espacios sociales, que
sirvan para mejorar la comunicacion, recreacion, fomenten la
cultura, el desarrollo personal y nuevas formas de relacionarse,
permitiendo una integracion entre los distintos actores
comunales.

5. Fomento del desarrollo de proyectos participativos en todo
ambito de actividades de la comuna.

6. Fomento y promocién de instancias que a nivel de las
organizaciones comunales en conjunto con organismos publicos
y privados, permitan la convivencia, desarrollo y fortalecimiento
de las redes sociales en un ambiente de seguridad, tranquilidad
y armonia para los habitantes de la comuna

7. Fomento a la igualdad entre hombres y mujeres de condiciones
laborales, educacionales, sociales.

8. Resguardo de garantias ciudadanas.

9. Identificar o establecer una Identidad Territorial.

UEN DOM 10. Proyecto de mantenimiento y mejora de servicios basicos vy
servicios publicos asociados a la comunidad.

11. Desarrollo de nuevos proyectos asociados a servicios basicos y
servicios publicos en la comunidad

12. Desarrollo de proyectos de conectividad vial, al interior de la
comuna.

13. Desarrollo de proyectos de conectividad vial, con la ruta Norte
(autopista), en el sector de Nogales de la comuna.

14. Tratamiento de residuos domiciliarios de la comuna.




SECPLAC 15. Generar una nueva estructura organizacional.

16. Fortalecimiento Institucional.

17. Generar bases de informacion relevantes de la oferta comunal a
nivel de los recursos humanos, agronomico, infraestructura
fisica, productiva, econdmica y social.

18. Generar incentivos al desarrollo e inversion de la empresa
privada

19. Generar alianzas estratégicas con el sector privado de manera
gue permita un desarrollo sustentable, en los ambitos social,
econdmico y medio ambiental.

20. Generar instancias de apoyo al emprendimiento de
microempresarios.

21. Fomento de la empleabilidad en la comuna.

22. Promover la formacion de lideres-emprendedores, que
comuniguen y guien a su organizacion en el logro de sus
objetivos. Este proceso de promocion se debe también ampliar a
los pequefios empresarios, donde es necesaria la instruccion
para apoyar su capacidad de emprendimiento.

23. Desarrollo de nuevos proyectos asociados a servicios basicos y
servicios publicos en la comunidad.

24. Desarrollo de proyectos de conectividad vial al interior de la
comuna.

25. Gestionar relaciones causa-efecto de los impactos que se
generen al patrimonio ambiental de la comuna.

26. Generar un comportamiento proactivo y fiscalizador por parte del
municipio en los ambitos que afecten directa o indirectamente al
medio ambiente.

Servicios de 27. Generar una nueva estructura organizacional.
Apoyo Municipal:

Finanzas

Servicios de 28. Generar una nueva estructura organizacional.

Apoyo Municipal:
R.R.H.H.

29.

Fortalecimiento Institucional.

30. Definicién y Desarrollo de Estrategias Comunicacionales a los
Unidades distintos agentes sociales y econdmicos publicos o privados de la
Asesoras: comuna.
Relaciones 31. Fortalecimiento Institucional.
Puablicas 32. Generar Incentivos al Desarrollo e Inversion de la Empresa
Privada.
Servicios 33. Desarrollo de proyectos de conectividad vial a interior de la

Municipales
Operacionales:
Direccion de
Transito

comuna.
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UEN Educacion 34. Diversificacion del proceso educativo en el ambito Técnico
Profesional, asociado a las especialidades de la comuna y a las
actividades relevantes.

35. Establecer alianzas asociadas a procesos educativos formales e
informales, con colegios particulares subvencionados vy
establecimientos municipalizados de la comuna.

36. Incorporacién a los sistemas educativos de las problematicas
socio culturales de la comuna como medio ambiente, salud,
drogadiccion, en general problemas sociales urgentes, que
puedan ser resueltos con una adecuada ensefianza a nivel
transversal.

37. Explorar a través de alianzas con universidades, en el ambito de
la investigacién aplicada, radicada en la comuna, en las areas
Agricolas y Minera.

38. Desarrollo en el proceso educativo formativo de las areas
cultural y deportiva.

39. Apoyar y Desarrollar iniciativas para el mejoramiento de
Infraestructura a partir de proyectos, necesarios para lograr una
mejor calidad de la educacién a futuro.

UEN Salud 40. Consolidar el modelo de salud familiar. Este modelo considerado
como primordial en los centros de atencién primaria para
comunas rurales, debe ser implementado ya que trabaja a partir
de grupos objetivos, del autocuidado, lo que deja de lado la
dependencia clasica al sistema de Salud y entrega herramientas
a la comunidad para que sean actores importantes del sistema.

41. Apoyar y Desarrollar iniciativas para el mejoramiento de
Infraestructura, a partir de proyectos, lo que permite obtener
fondos que resulten necesarios para lograr una mejor de calidad
en la atencién primaria de salud a futuro.

42. Estudios que permitan a los profesionales una formacién
continua y complementaria para generar incentivos que
permitan una mayor permanencia en el ejercicio de su profesiéon
en la comuna.

43. Generacion de politicas de prevencion y promocion en todo el
ambito de salud para la comunidad, con otras organizaciones
tanto comunales como regionales, apoyandose en las redes y
programas que mantiene el servicio de salud.

44, Desarrollar e implementar politicas que contribuyan a la
interaccién e integracién del Departamento de Salud con el
Municipio y sus distintas dependencias, por la transversalidad de
los problematicas que se generan, lo que implicard un mejor y
mas eficiente uso de recursos.

A partir de estos lineamientos, se determinaron planes y programas cuyo perfil se
construyd para cada Area estratégica. Se propone ademas un plan de seguimiento en
la implementacién y ejecucidon de éstos planes, el cual permitirda establecer la
evaluacion en el cumplimento de los plazos estimados para cada Plan o Programa
definido en este PLADECO.

10
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3. CONCLUSIONES PLADECO

Tomando en cuenta que Nogales se desarrollo primeramente en el ambito agrondmico
y El Meldn en el ambito industrial minero, existe una clara diferenciacion cultural entre
los habitantes de los sectores de Nogales y El Meldn.

3.1 Comunidad

Dentro de las caracteristicas mas relevantes de los Nogalinos, estd su poder
emprendedor. Esto lo podemos apreciar al ver la cantidad de personas asociadas a
fondos de emprendimiento, y a su vez en las convocatorias realizadas, donde
demostraron gran interés por seguir prosperando y aprendiendo. Es por esto que
se presentan lineamientos como el establecimiento de una unidad de desarrollo
econdomico comunal, dentro de la cual se consideran varios programas q tienen
como finalidad desarrollar el ambito emprendedor y dejar de lado la cultura
proteccionista presente en la comuna. Ademas se establece como programas las
capacitaciones a las personas asociadas a estos grupos de emprendimiento, tanto
en el area de negocio que desempefian como en sus capacidades personales de
trabajo y emprendimiento.

Se puede apreciar también a partir del informe de diagnostico que alun existen
sectores, sobre todo los mas alejados de los centros urbanos, que no cuentan con
infraestructura basica. Esto a nivel de alcantarillado, calles pavimentadas,
luminarias, condiciones que ayudan a mejorar la situacién de vida de las personas.
Es por esto que se plantearon lineamientos que incorporan un trabajo continuo en
la identificacidn y jerarquizacion en los trabajos que tengan que ver con la entrega
de servicios basicos en la comuna de Nogales.

Respecto a las condiciones de contaminacién que se presentan en la comuna, se
requiere tener un comportamiento mas proactivo, con el fin de poder desarrollar
estrategias que permitan tener el control por parte del municipio de las emisiones
que se generan por parte de la empresa privada que establecidas en la comuna,
frente a situaciones de contaminacion ambiental. También falta en la comuna
educacion ambiental, para evitar problemas como los relacionados con micro
basurales. En este sentido se plantearon lineamientos de trabajo que dependen
directamente de una unidad estratégica de negocios de Secplac, correspondiente a
medio ambiente. En estas se plantea una mayor fiscalizacion para los micro
basurales por parte de las ordenanzas municipales. También se presente
incorporar programas que involucren una capacitacién tanto a nivel educacional en
escuelas, como a nivel de talleres para toda la comunidad, en los cuales se traten
temas de relevancia actual, para asi crear conciencia ambiental en la poblacion.
Finalmente, se considera establecer un plan de gestiéon ambiental, a partir del cual
se tendrd un registro continuo de los niveles de emisiones de las empresas
contaminantes de la comuna, de calidad de agua y de auditorias constantes a
estas empresas, para corroborar la informacion presentada al municipio.

Respecto a la falta de oportunidades laborales, se estima que en la comunidad no

existen capacitaciones ni competencias adecuadas a la realidad de la comuna, por
lo que se establece como programa el estudio de las condiciones de empleabilidad
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gue existen en la comuna, para asi, a partir de éstas entregar capacitaciones
acordes, que puedan ser un plus en la postulacion de estos empleos. Ademas se
considera como una oportunidad importante el tema del emprendimiento, a partir
del cual se pueden presentan varios programas de apoyo a este grupo.

No existe un centro de comercializacion. Los productos que se generan en la
comuna, no tienen una vitrina para su comercio ya sea dentro de la comuna o a
nivel Inter comunal. Las organizaciones campesinas, de microemprendedores y de
los distintos talleres (adulto mayor, discapacitados, etc.) deben intentar vender sus
productos por contactos personales o a partir de ferias o eventos particulares que
se realizan, pero que son insuficientemente.

Se identifica ademas la necesidad de presentar estudios que permitan establecer
una conexidén entre a educacion y conocimientos técnicos que se imparten en la
comuna y las reales opciones de empleo que se presentan en ella.

En el tema de la conectividad, para el distrito de Nogales, no existe una via de
acceso directo a la comuna, el acceso se realiza a partir de la entrada a La Pefia,
situacion que alarga el trayecto y limita las condiciones de desarrollo comercial de
la comuna. Ademas no existe conexion entre los sectores norte y sur del distrito de
El Meldn. Adicionalmente existe la necesidad de conectar las sectores de Nogales y
El Melodn, a las que actualmente se accede sélo a través de la Ruta 5, situacidon que
provoca mas diferenciacion entre éstos polos urbanos. Para todos estos casos, se
establece un lineamiento de mejoramiento de conexién vial dentro de la comuna y
otro entre la comuna y el exterior.

No existe una “pertenencia” Unica comunal. Parte del desinterés que presenta la
comuna en la participacion y de la que se genera en la comuna, corresponde a la
falta de una identidad, el sentimiento de pertenencia que esto genera, a nivel
comunal. Frente a esto se establecid un programa el cual plantea el desarrollo de
un concurso para establecer una imagen de la comuna.

3.2 Gestion Municipal

Las labores de los distintos funcionarios, jefes o departamentos municipales no
estan integramente definidas. Esto provoca que existan funcionarios con cargas de
trabajo aparentemente no distribuidas de forma equitativa, los cuales no pueden
dar por desarrolladas todas las labores que a su area compete por falta de tiempo.
Para ello se establecieron diversas actividades, estudios, proyectos, entre otros a
partir de los cuales se pretende mejorar la gestidon de la Municipalidad de Nogales.
A partir de estos se estableceran metodologias de trabajo, planes de capacitacion,
mejoramientos de infraestructura, y uso mas eficiente de los recursos municipales.
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3.3 Salud

Se debe consolidar el modelo de Salud Familiar que impone el CESFAM, a partir de
la gestion de un plan de promocién de Salud, estableciendo claridad en los
objetivos en corto y lago plazo, tomando en cuenta el punto de vista de la
comunidad y de los profesionales del area salud de la comuna. Para éste fin, se
establece la implementacidon de un programa establecido de promocién de salud en
la comuna de Nogales.

Respecto a la cobertura de las atenciones esta determinada por los programas que
se incluyen en los planes y programas presentados en el plan de salud 2010, y que
estan incluidos en este informe. Por otro lado existe una cultura de asistencial y
exigencia de la gente, esto se trata de cambiar a partir de la educacién de los
Nogalinos, con capacitaciones y talleres respectivos.

Se establece la creacion de comités, para establecer una red informativa, a partir
de la cual las problematicas de cada departamento sean comunes, al igual que la
solucion a estas.

3.4 Educacion

Con respecto al area educacidon se propusieron planes que faciliten y fomenten la
generacion de instancias de trabajo en equipo que permitan que cada unidad
educacional trabaje de manera articulada mejorando el trabajo del sistema
educacional de la comuna.

Por otro lado, se propusieron varios planes y programas que permitan obtener
contenidos en la educacion que se relacionen con las problematicas sociales, de
seguridad y medio ambiente de la comuna, asi como, aumenten la empleabilidad
de los estudiantes.

Un tema fundamental es la calidad de la educacién la que se ve reflejada en los
bajos resultados de las pruebas SIMCE y PSU. Al respecto, se propone reforzar los
contenidos de los estudiantes que manifiesten mejores aptitudes de manera de
crear modelos de excelencia entre los alumnos y mejorar la educacidon en su
conjunto.
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INFORME DE DIAGNOSTICO

1. INTRODUCCION

El siguiente informe corresponde a la ejecucion de la Etapa I Andlisis y
Complementacion Global del Diagnostico, constituyente del Programa de Actualizacion
Planes de Desarrollo Comunales de la Municipalidad de Nogales, con la finalidad de
obtener un acabado conocimiento técnico sobre los factores criticos y potencialidades
de la comuna a través de la activa participacion de la comunidad.

El principal instrumento de planificacién y gestion comunal que posee la organizacion
municipal es el Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO). Este implica la generacion de
programas de gestion local, de apertura a la participacion de la sociedad civil en la
toma de decisiones locales que apoyan y dinamizan los procesos de desarrollo
economico propiciando el fomento de la actividad econdmico productiva en pro de la
generacion de nuevos puestos de trabajo, provocando de esta forma, identidad y
arraigo de la poblacion al territorio y con ello, se consolidan la articulacion de politicas
de desarrollo econdmico local capaces de gestarlo desde las potencialidades internas
de la comuna, actuando localmente pero con una mirada global.

Dado este contexto, el presente documento corresponde al proceso de actualizacion
del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) para el periodo 2010-2014. EI PLADECO
anterior abarco el periodo 2005-2008, pero no representé un documento relevante a
nivel de informacion a recopilar para el desarrollo del presente PLADECO. Este se
entiende como un proceso territorialmente localizado de cambio social articulado y
sostenido en el cual cada una de las acciones definidas en él deben contribuir al
mejoramiento de los niveles de competitividad local y de calidad de vida de los
ciudadanos que habitan la comuna.

El PLADECO debe ser considerado como un plan estratégico de gestion integral del
municipio, que contribuya a una administracion eficiente de la comuna, otorgando un
conjunto de lineamientos y objetivos que permitan racionalizar, programar, regular y
orientar las acciones del municipio, de los organismos de participacidon comunitaria y
del sector privado local, priorizando los 4 pilares de la administracion comunal:
Integracion Territorial, Econdmica, Social y Cultural; con el fin de utilizar en forma
optima los recursos existentes, mejorar la calidad de vida e impulsar el desarrollo
local.

En este contexto el presente documento, corresponde a la presentacion del Diagnostico
del PLADECO de Nogales. Este se basa en un procedimiento de catastro, analisis,
diagnodstico y descripcidon, con participacion ciudadana. La participacion ciudadana se
establecié de manera participativa a partir de las diversas organizaciones comunitarias
convocadas y los actores relevantes de la comunidad, asegurando de esta forma la
inclusidon ciudadana necesaria para que el PLADECO sea una herramienta eficiente para
la toma de decisiones de las autoridades locales.
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Se utilizaron, entre otras herramientas de trabajo, la técnica de diagndstico FODA
(Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas), el que busca generar un marco
de analisis critico de la gestion municipal y de la vision comunal, a modo de visualizar
un referente para el disefio de lineamientos de accidn. El analisis FODA es uno de los
mecanismos esenciales que provee de los insumos necesarios al proceso de
planificacion estratégica, proporcionando la informacion requerida para la
implementaciéon de acciones y medidas correctivas y la generacién de nuevos o
innovadores proyectos de mejoramiento.

El objetivo principal es establecer una “Carta de Navegacién” para el Municipio, un
instrumento de planificacion de caracter funcional e integral a la gestion del desarrollo
local, que permitirda proponer y evaluar acciones concretas para el desarrollo integral
de la comuna de Nogales y orientar, estratégicamente, la inversién requerida en la
comuna para los afios precedentemente indicados. Su ejecucion deberda someterse a
evaluacion periddica, dando lugar a los ajustes y modificaciones que correspondan.

Se debe recalcar el fundamental y privativo rol del municipio en la elaboracién de este
instrumento que llamamos Plan, en funcidon del desarrollo local. De esta manera, se
requiere determinar un horizonte de objetivos a cumplir por la comunidad de Nogales.
En este contexto el municipio es un actor que dispone de ventajas y restricciones para
dirigir el desarrollo comunal.

Como hemos sefialado, parte del accionar municipal y los otros organismos del estado,
se deben agregar otros dos estadios vitales para el desarrollo comunal, como lo son el
mundo privado y la comunidad.

De lo anterior se desprende que el PLADECO tiene un rol muy fundamental en la
gestidon municipal, pues las acciones deberan orientarse a partir de este instrumento.
Por ello se define este plan como una guia para la accidn, a partir del Diagndstico y del
conjunto de orientaciones y definiciones de politicas, programas y proyectos de modo
que la Municipalidad de Nogales ponga el énfasis y los esfuerzos en aquellas areas
prioritarias para el desarrollo local.

El Plan asignara un rol a cada entidad llamada a actuar para producir los cambios
requeridos en funcion de avanzar hacia el cumplimiento de la visiébn comunal de
desarrollo.

El PLADECO se desarrolla considerando la tendencia creciente en nuestro pais de
incentivar cambios en las municipalidades dirigidos a mejorar su capacidad de toma de
decisiones y asegurar una mayor participacion ciudadana en la formulacion, aprobacion
y ejecucién de estrategias y la multiplicidad de funciones que cumplen los municipios,
con la consiguiente necesidad de que exista correspondencia entre sus propias
acciones y las que emprenden con organismos provinciales, regionales y nacionales.

El presente Diagnodstico presenta una realidad muy diversa, con las complejidades de
una comuna como Nogales pero con amplias oportunidades para construir un Plan que
sera una propuesta comunal de desarrollo, luego sera el municipio el encargado de
ejecutar las acciones internas necesarias que le permitan dirigirlo y gestionarlo.

15



. MUNICIPALID .

DENQGALES

1.1 Informacion Cuantitativa.
1.1.1 Diagnéstica Global.
1.1.1.1 Caracterizacion General de la Comuna.
1.1.1.1.1Antecedentes Generales.

1.1.1.1.1.1 Localizacion en el Contexto Provincial y
Regional.

La comuna de Nogales, representada en la Figura 1, ocupa una
subcuenca de la hoya del rio Aconcagua y se encuentra inserta en
lo que se denomina la faja central correspondiente
morfolégicamente a una cuenca de la cordillera de la costa, entre
los Altos de Catemu al este y los Altos de Puchuncavi al oeste.
Esta zona que se enclava en la cordillera de la costa, se encuentra
aislada del valle central por una cadena de cerros con alturas de
hasta 1.560 m en el cerro La Campanita y de 1.200 m en el Alto
de Barco y el Cerro Santa Teresa.

Esta cadena de cerros se encuentra cortada a la altura de
Pachacama por el valle del rio Aconcagua, el que luego de
atravesar este corddn de cerros con direccion este - oeste, tuerce
en Pachacama tomando una direccién norte - este hasta la altura
de La Calera, cambiando su direccion en casi 90°, De aqui se
dirige a Quillota con direccion norte - sur.

Nogales
@ = veion.

No
@ 'ogales

Lk

Figura 1: Mapa fisico de la comuna de Nogales. Fuente: Municipalidad de Nogales.
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1.1.1.1.1.2 Division Politico Administrativa.

La comuna de Nogales pertenece a la Regién de Valparaiso, la
cual, estd compuesta por las provincias de Isla de Pascua, Los
Andes, Petorca, San Antonio, San Felipe de Aconcagua, Valparaiso
y Quillota. Esta ultima provincia es la que alberga a la comuna de
Nogales junto con las comunas de La Calera, Limache, Quillota,
Hijuelas, Olmué y La Cruz.

A su vez, la comuna de Nogales esta formada por cinco distritos

censales: Nogales (capital comunal), El Meldn, Pucalan, El Cobre y
La Pefa.

17



. MUNICII'ALIDAD

DENQGALES

710 0P 30 P
J2°

PROVINCIA ISLA DE PASCUA
[omar |
A DE RASCUA

INCIA DE VALPARAISO
mgﬁgg.qeudum EZ

i g TIE &y
ik ADBNSON CRIS0S

%
8.

24 s smacian

PROV. DE | DE PASCUA PROV. DE VALPARAISO

i [

| ||| sare

| B voonez (8- gg—— |
t o=

38 Sl s

S
O
o
aa®

S. VALPARAISOq
—
%
-
R,

i )

Q ESCALA APROXIMADA 1: 500,000
=
‘P_r"

)
&)
S

SIMBOLOGIA
Rocas de Santo Domi i, [® Capital regional
' A ®  Capital provincial
o Capital comunal

e v 0w | Imile intemacional

¢ s e L imiite regional

) ———  Limite provincial

. ST cesesesee Limile comunal
. 38 Identifica la comuna
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La comuna de Nogales estd ubicada en el extremo norte de la
provincia de Quillota, limitando al norte con las comunas de
Zapallar, La Ligua y Cabildo, al este con la comuna de Catemu, al
sur con las comunas de Hijuelas, La Calera y La Cruz y al oeste
con la comuna de Puchucavi.

1.1.1.1.1.3 Aspectos Demograficos Generales a Nivel
Comunal.

Hacia el ano 2002 la poblaciéon de la comuna de Nogales estaba
compuesta de 21.633 personas de las cuales un 86,43% residia
en la zona urbana y un 13,57% lo hacia en la zona rural
marcando un fuerte predominio de poblacion urbana en la
actualidad.

La tasa de crecimiento de la poblacién ha girado en torno a un 6%
guinquenalmente y se proyecta decreciente en los préximos afios.

El indice de masculinidad fue de 99,44 para el conjunto de la
comuna, descompuesto en 98,24 para la zona urbana y de 107,42
para la zona rural.

Para los rangos etareos de la comuna se observa en la Grafico 1
un fuerte crecimiento de la poblacién de entre 15 a 64 anos, una
evolucion estable o sostenida de la poblacion menor de 15 afos y
un fuerte aumento de la poblacién mayor de 65 afios.

m Menos ce 15 afios

m15-64arnos

65 afios o mas

Nimera de habitantes

2000 2005 2010 2015 2020

Ao

Grafico 1 : Rangos etareos de la comuna de Nogales proyectados quinquenalmente. Fuente INE.
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1.1.1.1.1.3.1 Ciudades y Pueblos.

En la Figura 3 se observa la ubicacion de las dos ciudades
pertenecientes a la comuna de Nogales en doénde se
encuentra los principales polos de actividad.

Nogales
O & Meldn

O Nogales

Figura 3: Ciudades y Pueblos de la comuna de Nogales.

Entidad Hombres | Mujeres Total
Nogales 4.368 4.601 8.969
El Meldn 4.898 4.831 9.729
Otros' 1.520 1.415 2.935
Total 10.786 10.847 21.633

Tabla 1: Nimero de habitantes en ciudades y pueblos caserios y otros de la comuna
de Nogales.

En la Tabla 1 se observa que el total de la poblacion de
Nogales corresponde a 21.633 habitantes con casi igual
cantidad de hombres (10.786 personas) y mujeres (10.847
personas). Se observa que la poblacién de la comuna de
Nogales se concentra en dos ciudades las que suman el
86,43 % de la poblacion total de la comuna. La siguiente
categoria que agrupa una considerable cantidad de personas
son 4 caserios dispersos por la zona sur de la comuna, Yy
finalmente, existe una serie de categorias, como por ejemplo

! Correspondiente a Caserios, fundos, aguadas, veranadas, parcelas, asentamientos
mineros y otras categorias registradas por el INE.
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fundos, aguadas, veranadas, parcelas, asentamientos
mineros y otras categorias, que agruparon 2.634 habitantes
durante el censo del 2002.

1.1.1.1.1.4 Evolucion Historica Cultural.

La comuna de Nogales nacid6 como denominacion geografica en el
lugar correspondiente a la Séptima Subdelegacion de Quillota el 2
de Noviembre de 1878, cuando don José del Carmen Godoy
Andreu, en comunidad con su hermano Pedro Eleuterio
adquirieron, de la sucesion de los hermanos Cortés, parte de la
hacienda Los Litres.

En un principio, la comuna estuvo destinada al uso agricola con
una baja infraestructura. El conjunto de predios se denomind
“NOGALES” por existir un arbol de esta especie muy frondoso que
se arraigaba a la vera del camino.

Luego esta hacienda tuvo gran auge comercial y minero lo que
hizo crecer rapidamente la poblacibn a mas del millar de
habitantes, lo que ademas hizo necesaria la creaciéon de una
mayor infraestructura para la comuna.

Con el paso del tiempo la actividad minera cobré especial
relevancia la cual, en conjunto con el agro, forman la principal
riqueza de la comuna.

En 1876 hacen su aparicién las primeras minas de cobre en la
zona.

En el afio 1906 se inicia el funcionamiento de la empresa cemento
meldn, que generd un gran impulso a la demanda laboral y, por
consiguiente, un importante aumento de la poblacién.

En lo relativo a lo cultural, cabe mencionar a la Sra. Isabel Brown

qguien fue pieza clave en los adelantos en materias de educacion y
religiosas.
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1.1.1.2 Antecedentes Geograficos.

1.1.1.2.1 Aspectos Fisicos.

1.1.1.2.1.1 Superficie

La comuna de Nogales es una de las mas extensas en territorio
dentro de la Provincia de Quillota, tiene una superficie de
405,20 Km?, ocupando el 24 % del total, de los cuales 395 Km?
corresponden al area rural y 10 Km? al drea urbana.

Comuna Superficie en| Porcentaje | Porcentaje
Km? de la Regién| del Pais
Nogales 405,20 2,47 0,02
Provincia |, ¢35 70 9,99 0,08
Quillota
Region de
] 16.396,10 100,00 0,82
Valparaiso
Total Pais |2.006.096,30 - 100,00

Tabla 2: Superficie comunal, regionales y nacional. Fuente: INE.

Si comparamos la superficie de la comuna a nivel regional y
nacional obtenemos que la comuna de Nogales corresponda al
2,47 % de la superficie regional la cual corresponde al 0,82 % de
la superficie nacional. Estas proporciones seran de utilidad como
referencia al momento de comparar las proporciones de suelos
cultivados y cabezas de ganado a nivel de comuna, region y pais.

1.1.1.2.1.2 Unidades Geomorfologicas Basicas.

En la Figura 4 se observa la comuna de Nogales dentro de la
Region de Valparaiso. Esta comprende una pequefia zona de
cordones transversales y en menor parte llanos de sedimentacion
fluvial y/o aluvional.
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Figura 4: Geomorfologia de Nogales dentro de la Region de Valparaiso. Fuente Borgel.

En los llanos de sedimentacion fluvial y/o aluvial existe una
estrecha relacién entre el primitivo poblamiento de la regién y
estos amplios valles de sedimentacion fluvial que ocupan los
cursos medios de los rios La Ligua y Aconcagua. En las
confluencias de los cursos medios de los rios de la region se
producen recursos hidroldgicos O&ptimos para el desarrollo
agricola, retroceso de laderas por erosion y relleno aluvial con
materiales de acarreo escalonados en terrazas. En general,
predomina el acarreo fino en el curso inferior y medio de los rios,
mientras que en el superior la colmatacién del lecho por rodados y
bloques otorga una tonalidad gris a los valles andinos nortinos.
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Las cuencas de la regién se caracterizan de la siguiente manera:

Cuencas de Catemu, Melon y Nogales: Constituyen un
conjunto de depresiones localizadas al sur del cerro Chache y de
sus estribaciones; por el Sur estas depresiones se unen con la
sedimentacion fluvial realizada por el rio Aconcagua; por el este
un espolén desprendido del cerro Aguila separa las cuencas de
Catemu y Nogales. La cuenca del Meldn se imbrica como un valle
alargado hasta el pie de la cuesta del mismo nombre.

1.1.1.2.1.3 Hidrografia.

El rio  Aconcagua se encuentra bajo un régimen
predominantemente nivoso con un escurrimiento torrencial. Este
rio presenta fuertes variaciones de caudal quedando casi seco en
verano.

Este problema se hace critico en el distrito de El Meldn, en época
de sequia en que la escasez del recursos hidrico pone en peligro el
abastecimiento para el uso de agua

El rio Aconcagua drena una hoya hidrografica de 7.640 Km?. Se
constituye como tal en la confluencia de los rios Juncal y
Colorado, este ultimo entrega sus aguas por el norte cerca de
Resguardo, concurriendo con 12,6 m*/seg. de promedio anual.
Posee un desarrollo aproximado de 177 Km. desde su nacimiento
hasta su desembocadura en el mar en la comuna de Concén. Se
caracteriza por presentar grandes fluctuaciones estacionales que
corresponden a un activo derretimiento de la nieve. Fuera del
ambito andino recibe por el norte las aguas del rio Putaendo, el
cual aporta 8,6 m3/seg. como promedio anual. Ya perfectamente
conformado escurre hacia el mar en franca direccion oeste, con un
caudal medio estimado en 79 m3/seg. y su longitud total es de
unos 190 Km.

De acuerdo a los antecedentes historicos el abastecimiento de
agua se hace critico en la época de sequia resultando
comprometido el suministro de este recurso a los sectores
urbanos y para efectos de uso agricolas.

En el ambito comunal, el principal sistema hidrografico de la
comuna se encuentra en torno a la cuenca del rio Aconcagua. El
valle de Nogales se caracteriza por la presencia de dos esteros de
gran aporte hidrolégico como son el estero El Cobre y El Garretén.
Estos esteros drenan la vertiente occidental de los Altos de
Catemu mediante una red de quebradas profundamente
encajonadas. El estero Garretdn se origina en las colinas del cerro
Piedra del Gaucho a mas de 2.000 m de altura. El estero El Cobre,
mas al interior llamado El Sauce, forma hacia los 1.100 m un
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doble angulo, rasgo tipico de los cauces orientados por Ia
estructura. Para la comuna de Nogales otro principal aporte
hidroldgico lo representa el estero El Melén de régimen pluvial, el
que ha colaborado en gran medida en la formacién de terrazas
aluviales de excelente calidad para la explotacién agricola. Sin
embargo, en periodos de sequia el caudal del estero disminuye
afectando el suministro de los sectores agricolas, lo que hace
necesario el desarrollo de proyectos que aseguren la
disponibilidad del recurso.

Por Gltimo, la comuna recibe el aporte de otros esteros como La
Javiera y Pucalan alimentados por multiples quebradas y drenes
producto de aguas lluvias.

La Cruz
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Grafico 2: Mapa fisico de Nogales y sus canales, esteros, quebradas y rios. Fuente: Biblioteca

Nacional.

1.1.1.2.1.4 Clima.

En el ambito regional continental es factible distinguir la presencia
de varios tipos climaticos, entre los que podemos citar: semiarido
templado con lluvias invernales, semiarido con nublados
abundantes, templado calido con lluvias invernales y gran
nubosidad, templado cdlido con lluvias invernales, templado frio
con lluvias invernales y tundra por efecto de altura.
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Figura 5: Climas de la Region de Valparaiso. Fuente: EDUCARE.

Semiarido templado con lluvias invernales: Presenta cielos
despejados y una baja humedad relativa.

Semiarido con nublado abundante: Se extiende por el litoral
hasta aproximadamente Zapallar, penetrando en algunas
oportunidades hacia el interior de los valles. Cerca de la costa la
capa de estratociUmulos se presenta muy baja, la que al contacto
con el suelo ocasiona frecuentes neblinas costeras.

Templado calido con lluvias invernales y gran nubosidad:
posee una estacion seca prolongada y gran nubosidad.

Templado calido con lluvias invernales: posee una estacién
seca prolongada.

Templado frio con lluvias invernales: presenta una atmodsfera
seca, con gran transparencia y luminosidad del aire; el ritmo de
las temperaturas estd regido por la altitud, registrandose
oscilaciones diarias superiores a 10° C.

Tundra por efecto de altura: presenta bajas temperaturas
durante todo el afio, con variaciones bajo y sobre cero grado. El
limite inferior de este clima se ubica cerca de los 3.500 m de
altitud.
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La comuna de Nogales esta caracterizada por un clima templado,
el cual, se caracteriza por una estacién seca prolongada con altas
temperaturas estivales, las cuales, sobrepasan los 30° C. Durante
el invierno existe ocurrencia de heladas, debido a la influencia del
microclima que produce la serrania de El Melén. En la comuna se
reconocen dos sectores climaticos dados por la altitud. Hasta la
cota de 800 m.s.n.m. se presenta un clima templado con estacion
estival seca y calurosa prolongada y una estacién invernal lluviosa
y templada: Provincia estival seco - estival nubosa. Este clima
predomina sobre aproximadamente el 73,5 % del area de la
comuna. A partir de los 800 m.s.n.m. predomina un clima con
una estacion estival seca prolongada con invierno lluvioso vy frio:

Provincia Seco - Estival prolongada. Este altimo cubre una
superficie de aproximadamente el 26,5 % de la comuna.

1.1.1.2.1.5 Indicadores Climaticos:

Temperatura media anual 14° C
Mes mas calido Enero 18,50 C
Mes mas frio Julio 10,2° C
Amplitud térmica 8,3° C
Heladas Dias sin heladas: 287
Heladas anuales: 7

1.1.1.2.1.6 Vientos

Los vientos predominantes en la comuna de Nogales al igual que
en la Region provienen del sur y suroeste, significando su
presencia buen tiempo, los vientos que acompafan las
precipitaciones corresponden a vientos provenientes del norte y
noroeste, con influencia maritima.

1.1.1.2.1.7 Suelos

Los suelos del distrito de Nogales son de origen limo aluvial de
composicion mixta, suelo de posicion baja, plano deposicional
ligeramente ondulado. Drenaje externo bueno y libre de erosién.

En el distrito de El Meldon los suelos son de origen aluviales
graniticos, suelo de deposicion intermedia ondulado a quebrado,
plano depositacional con pendiente de 6 % a 10 %. Drenaje
externo rapido e interno imperfecto y de erosion moderada.

Segun el estudio de los grandes grupos de suelo en Chile, de
Roberts y Diaz (1959), la comuna de Nogales esta en la zona de
los pardos no calcicos, que incluyen la region central entre Los
Vilos y Talca.
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Estos suelos predominan en las areas bien drenadas existiendo
ademas, suelos aluviales que pueden estar frecuentemente o en
forma ocasional inundados. En los suelos pardos no calcicos el
horizonte A tiene 20 y 40 cm. de espesor, siendo neutro o
ligeramente acido o muy bajo contenido de materia organica.

Por otra parte, en los distritos del sector occidental de la comuna
de Nogales se sitlan los sectores: plano con un 23 % del area;
ondulado con el 2 %; serrano con un 59 % y montano 16 %. El
resto del area de la comuna de Nogales, especialmente la ubicada
en el sector oriente, presenta distrito 5,7 %; serrano 6,7 % vy
montano 85 %.

Comuna de Nogales V Regién de Valparaiso Total pais
Superficie [ha] ﬁ:i;ﬁgi‘ég Superficie [ha] %:'\‘eacctié"rr;":;’e Superficie [ha]
Explotaciones
agropecuarias con Superficie (ha) 12.153 1,1 1.116.813 3,7 29.781.691
tierra 1/
Cultivos anuales y
permanentes 2/ 3.184 3,9 81.797 6,3 1.296.394
Forrajeras
) permanentes y de 497 4,7 10.613 2,7 395.630
Suelos de cultivo rotacion
En bamechoy 639 2,4 26.922 7,6 353.036
Total 4.320 3,6 119.332 5,8 2.045.061
Praderas Mejoradas 172 0,6 30.173 2,9 1.055.354
Praderas Naturales 4.565 1,6 282.185 2,6 10.795.165
= panaciones 49 0,1 37.956 4,5 849.534
ey
X Bosque nativo 1.190 0,9 131.970 2,4 5.555.373
B Matorrales 1.403 0,6 248.498 12,9 1.920.624
3]
=]
3 Infraestructura
> (construcciones,
Otros suelos caminos, embalses, 408 2,5 16.068 9,0 178.054
etc. No incluye
invernaderos)
Terrenos estériles y
otros no
aprovechables 46 0,0 250.632 3,4 7.382.526
(arenales, pedregales,
pantanos, etc.)
Total 7.833 0,8 997.482 3,6 27.736.630

Tabla 3: Usos de suelo de explotaciones agricolas a nivel comunal, regional y nacional. Fuente:

INE.

En la Tabla 3, se observan los usos de suelo de las explotaciones
agricolas a nivel comunal, regional y nacional junto con sus
respectivos porcentajes de participacion a nivel regional vy
nacional. A partir de esta informacion es posible constatar que la
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comuna posee solo un 1 % de la superficie explotada total de Ia
regién lo cual es semejante a su proporcidn de superficie total.

Dentro del ambito regional, se observa que un 4 % del suelo
regional para usos en cultivos pertenece a la comuna de Nogales
lo que indica que la region tiene una fuerte tendencia al desarrollo
de la actividad agricola. La participacion mas alta se encuentra en
el uso para forraje permanente y de rotacién con un 5% del uso
regional.

Por otro lado, a nivel nacional se observa que la region posee sdlo
un 4 % de la superficie explotada total del pais y un 6 % del suelo
para uso cultivable lo que resulta congruente con las mismas
cifras a nivel comunal.

En general, podemos decir que la comuna de Nogales es una zona
con un denso uso de suelos para cultivos dentro de su region.

1.1.1.2.2 Principales Recursos Naturales.

1.1.1.2.2.1 Recursos Vegetacionales.

En el contexto regional se pueden distinguir cinco formaciones
que son: Estepa Costera de Arbusto y Hierbas Mesofitas, Matorral
Arborescente, Matorral de Espino, Matorral Espinoso Sub-Andino y
Formacién Xeromérfica Andina.

Estepa Costera de Arbustos y Hierbas Mesfitas: Ocupa las
planicies costeras y los terrenos ondulados antepuestos a la
cordillera de la Costa. El aspecto general de esta formacion es el
de una estepa enmarafiada de cubierta primaveral herbacea muy
rica, siendo frecuentes las cactaceas y las bromelidceas. Las
especies mas caracteristicas, aunque no dominantes, son palo
gordo, ldcumo silvestre, pasionaria y Vvioleta cordillerana.
Ademas, encontramos manzanilla cimarrona, salvia macho, litre,
doca, a las cuales se agregan algunas cactaceas tales como
sandillén y tuna. En las quebradas, esta formacion se ve
interrumpida por matorrales, entre cuyos componentes destacan
canelo, aromo y boldo.

Matorral Arborescente: Es caracteristico de la Cordillera de la
Costa, de las quebradas y fondos de valle del macizo andino entre
los 500 y 800 m debido a su mayor pluviosidad; se caracteriza
por presentar tres estratos de vegetacidon: arbdreo, arbustivo y
herbaceo. Los estratos arbdéreo y arbustivo estan compuestos por
litre, molle, peumo, boldo, espino, guayacan y colihue. El tapiz
herbaceo es muy rico en especie, en las quebradas de los cerros
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es posible encontrar especies tales como el canelo, boldo, lingue,
peumo y arrayan.

Matorral de Espino: Es la formacidon mas caracteristica de la zona
mesomorfica. Se extiende por los valles transversales, parte
central de la regién y pendiente del macizo andino y costero. Su
aspecto es el de una marafia mas o menos abierta y arbustos
espinudos, acompafiado de una cubierta herbacea de vivencia
primaveral. El elemento arborescente dominante es el espino
asociado con arboles y arbustos de modesta talla, entre los que
destacan huanil, trevo, quillay, maitén, molle, boldo y litre; el
tapiz herbaceo estd compuesto por numerosas gramineas
pertenecientes a los géneros Stipa, Bromus, Melica, las cuales se
mezclan con hierbas muy variadas, tales como chilca y vinagrillo.

Matorral Espinoso Sub-Andino: Esta formacién se localiza entre
los 800 y 1.500 m de altitud; su aspecto tipico es de un matorral
con numerosas plantas espinosas acompafiado de algunos
arbustos que adquieren el caracter arborescente debido a la
mayor disponibilidad de humedad. Las especies arbustivas mas
destacadas son huaiil, trevo, molle, guayacan vy plaqui,
distinguiéndose, ademas, especies de crecimiento arboreo, tales
como peumo y romerillo.

Formacién Xeromodrfica Andina: Vale decir formas adaptadas a la
sequedad, se desarrolla sobre los 1.500 m de altitud, donde
pequefios arbustos, pastos en champa y plantas en cojines se
integran para dar origen a una cubierta rala con grandes espacios
desnudos rocosos; su densidad varia segun la disponibilidad de
agua, la exposicién al viento y radiacién solar. Las especies
arbustivas mas importantes son pichi, pingo-pingo y monte
negro, ademas de plantas en cojines denominadas llaretas,
acompafiadas de plantas en champas como coirdn.

Las caracteristicas fitogeograficas que presenta el area en el cual
se inserta la comuna de Nogales define la existencia de dos areas
claramente diferenciadas, las cuales tienen por caracteristica
principal a las especies propias de esta zona bioclimatica,
considerando por supuesto, los factores ecoldgicos de caracter
local, como la extension de laderas, pendientes, disponibilidad de
agua, entre otros elementos. Es asi como se observan dos areas
bien definidas desde el punto de vista vegetacional.

Sector de Quebradas Sureste: Esta zona se caracteriza
principalmente por presentar un menor grado de intervencion, por
lo tanto, en ella podemos encontrar principalmente, especies
asociadas a formaciones de bosque escleréfilo, el cual tiene
amplia difusion en algunos sectores tanto del litoral como
quebradas y laderas de la cordillera de la costa. Las asociaciones
dominantes presentes en este bosque estan representadas por el
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bosque de Belloto, Peumo, Boldo, Quillay y Litre, acompafadas
por un sustrato arbustivo y herbaceo relativamente heterogéneo.

Sector Noroeste y fondo de Valle: Este sector tiene una
condicionante basada en el proceso de degradacién que se
presenta en sus vertientes, siendo en su mayor grado en aquellas
vertientes de exposicion de solana, minimizando las condiciones
para una adecuada amplitud ecoldgica. Debido a esto, se aprecia
mayoritariamente la presencia de vegetacion arbustiva y xerdfila,
siendo especies representativas la Lithrea Calstica, Trichocerreus
Chilensis, Schinus Molle, Puya Verteroniana, Acacia Caven, entre
otras especies.

El proceso de degradacion que ha sufrido el bosque esclerofilo
estd altamente influenciado por los asentamientos humanos de
caracter rural y con altos indices de pobreza, que por su condicién
de sobrevivencia pasan a convertirse en los principales
depredadores debido al uso indiscriminado que hacen de los
recursos naturales, logrando su escasez y extincion.

1.1.1.2.2.2 Recursos Agricolas

1.1.1.2.2.2.1 Hortalizas

En la siguiente tabla se observa el cultivo total de hortalizas
en la comuna de Nogales con respecto a los cultivos
regionales y nacionales.
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Comuna de % de Region de % de Total
Nogales Participacion Valparaiso Participacion Nacional
Choclo 176,20 18,17 969,48 9,23 10.499,49
Zanahoria 121,40 14,76 822,70 21,54 3.819,76
Poroto granado 73,90 10,40 710,80 25,75 2.760,22
Otras hortalizas 38,74 7,02 552,14 10,61 5.201,99
Lechuga 38,60 3,00 1.286,37 18,68 6.884,57
Tomate consumo
fresco 37,46 3,18 1.179,44 18,69 6.308,93
Repollo 31,00 6,07 510,96 33,21 1.538,60
Cebolla de
quarda 27,50 9,26 296,90 7,27 4.086,52
Betarraga 18,50 11,57 159,90 14,44 1.107,51
Ajo 12,20 4,84 251,90 24,14 1.043,43
Alcachofa 10,60 0,99 1.071,10 21,44 4,996,339
Meldn 8,40 15,67 53,60 1,76 3.053,94
Cilantro 7,30 5,29 138,10 18,48 747,10
Coliflor 6,70 4,54 147,70 11,64 1.269,34
Poroto verde 6,00 3,32 180,55 6,36 2.837,78
Perejil 5,40 9,28 58,20 32,97 176,52
Haba 5,30 4,18 126,90 6,67 1.903,95
Huerta casera 3,80 2,19 173,77 1,31 13.278,51
Brécoli 3,70 4,82 76,70 10,22 750,21
Aji 3,20 5,71 56,03 4,34 1.290,94
Cebolla
temprana 2,50 1,08 232,40 11,99 1.938,38
Arveja verde 0,90 0,36 250,30 8,71 2.872,76
Zapallo italiano 0,90 0,49 182,40 16,92 1.077,89
Pimiento 0,70 0,55 126,62 8,08 1.567,07
Total 640,90 6,67 9.614,96 11,87 81.011,80

Tabla 4: Hortalizas cultivadas en la comuna de Nogales. Fuente: INE.

En la Tabla 4, se observa que la principal hortaliza cultivada
en la comuna corresponde al Choclo con un 18,17 % de
participacion a nivel regional. También destaca la alta
contribucidon en el cultivo de zanahorias y melén con un
14,76 % y 15,67 % respectivamente. En general, fuera de
las hortalizas ya nombradas se observa una amplia variedad
de especies con contribuciones regionales bastante cercanas
a la proporcion de superficie comunal total frente a la total
regional.

A nivel regional destaca la alta participacion en el cultivo de
diversas hortalizas.
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1.1.1.2.2.2.2 Fruticola

En la siguiente tabla se observa el total de frutas cultivadas
en la comuna de Nogales comparado con la superficie
regional y nacional.

Comuna de % de Region de % de Total
Nogales Participacion Valparaiso Participacion Nacional
Palto 1.058,80 4,81 22.020,39 56,10 39.255,15
Naranjo 361,40 21,23 1.701,96 19,35 8.796,75
Nogal 196,90 6,89 2.855,71 20,30 14.067,26
Limonero 124,50 6,28 1.981,87 26,32 7.529,22
Otros frutales 123,20 6,86 1.794,83 8,15 22.013,13
Almendro 118,70 14,75 804,60 11,55 6.966,10
Kiwi 67,20 29,22 230,00 2,43 9.447,84
Clementina 34,00 16,87 201,60 7,96 2.531,20
Arandano 24,00 12,36 194,20 1,95 9.940,95
Mandarina 23,30 28,28 82,40 53,47 154,11
Olivo 11,80 0,81 1.462,75 9,47 15.450,24
Uva de mesa 11,80 0,09 12.902,99 21,06 61.278,03
Duraznero tipo
conservero 10,50 0,31 3.432,00 35,08 9.782,72
Huerto casero 9,80 2,62 373,58 2,36 15.833,15
Pomelo 2,80 5,14 54,50 37,57 145,08
Total 2.178,70 4,35 50.093,38 22,44 223.190,93

Tabla 5: Cultivo frutales de especies a nivel comunal, regional y nacional. Fuente: INE.

En la Tabla 5 se observa que la comuna de Nogales posee
una alta participacion en el cultivo fruticola con un 4,35 %. A
nivel regional se observa una mayor participacion,
correspondiente a un 22,44 %. Destaca el hecho que el
cultivo de paltos sea por lejos el principal cultivo fruticola de
la comuna y de la regidn. Por otro lado, destaca el hecho que
hay una gran variedad de cultivos con una contribucién
regional relevante como son la mandarina, el duraznero tipo
conservero, Pomelo y limonero.

1.1.1.2.2.2.3 Ganaderia.

En la Tabla 6 se observa el nimero de cabezas de ganado
que produce la Comuna de Nogales con respecto a las
magnitudes regionales y nacionales.

33



. MUNICIPALID .

DENQGALES
Comuna de Nogales V Regién de Valparaiso Total pais
Superficie total: 6.953,91 [ha] Superficie: 584.455,12[ha] Superficie: 15.561.877,57 [ha]
Informantes: 321 Informantes: 6.104 Informantes: 185.715
Informantes Cabezas EOREAEED Informantes Cabezas EONERIBITE 6 Informantes Cabezas
Cabezas Cabezas
Bovinos 185 2.529 2,5 3145 102.695 2,8 125408 3.718.532
Ovinos 41 455 1,5 705 30.345 0,8 76197 3.888.485
Cerdos 18 135 0,1 410 173.788 5,9 74875 2.928.606
g Caballares 288 1.225 4,6 5202 26.743 8,8 88345 304.252
£ [Mulares 6 9 1,3 374 675 10,1 2730 6.667
 [asnales 0 0 0,0 310 977 6,5 4609 15.016
Caprinos 40 1.016 2,2 757 45.535 6,5 17061 705.527
Jabalies 0 0 0,0 0 0 0,0 245 4.005
Ciervos 0 0 0,0 3 29 0,5 77 5.827
Conejos 26 243 8,5 197 2.872 6,6 2777 43.630
Otros 3 53 24,8 49 373 1,0 1998 75136
Total 5.665 1,5 384.032 3,3 11.695.683

Tabla 6: Cabezas de ganado a nivel comunal, regional y nacional. Fuente: INE.

En la tabla anterior se puede constatar que la Comuna de
Nogales produce un 1,5 % del nimero de ganado total de la
region lo cual representa una cantidad congruente con su
proporcion de superficie regional.

A nivel comunal, destaca la produccion de bovinos con un
2,5 % de participacion a nivel regional. También destaca la
fuerte cantidad de caballares y caprinos producidos en la
comuna con porcentajes de cabezas regionales de 4,6 % y
2,2 %, respectivamente, los que resultan de magnitudes
bastante significativas.

Destacan a nivel regional la cantidad de cerdos y bovinos con
un 5,9 % vy 2,8 % de participacion nacional lo que indica que
existe un nivel de produccion congruente de bovinos con el
nivel regional y una baja produccién de cerdos con respecto a
la regional.

1.1.1.2.2.2.4 Recursos Silvicolas.

En la siguiente tabla se observa las superficies de bosque a
nivel comunal, regional y nacional.
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Comuna de Nogales V Regidn de Valparaiso Nacional
uso SUP.[ha] | PORCENT.[%] SUP. [ha] PORCENT.[%] SUP. [ha]
BOSQUES

Plantaciones 57 0 65.013 3 2.119.005
BOSQUE NATIVO
Bosque Adulto Denso 0 0 988 0 3.710.822
Bosque Adulto Semidenso 0 0 0 1.873.492
Bosque Adulto Abierto 0 0 0 393.348
Subtotal: 0 0 988 0 5.977.662
Renoval Denso 1.440 23 6.214 0 1.248.737
Renoval Semi denso 2.027 5 39.462 3 1.529.990
Renoval Abierto 1.383 3 47.830 6 807.019
Subtotal: 4.849 5 93.506 3 3.585.746
Bosque Adulto Renoval Denso 0 0 0 426.830
Bosque Adulto Renoval Semidenso 0 0 0 378.286
Bosque Adulto Renoval Abierto 0 0 0 56.810
Subtotal: 0 0 0 861.926
Bosques Achaparrados 0 0 819 0 3.005.269
Subtotal Bosque Nativo: 4.849 5 95.313 1 13.430.603
BOSQUE MIXTO 0 0 150 0 87.625
Total 4.907 3 160.475 1 15.637.233

Tabla 7: Superficies de bosques a nivel comunal, regional y nacional. Fuente: CONAF.

En la Tabla 7, se observa que la Comuna de Nogales posee
s6lo un 3 % de la superficie total de bosque de la regién la
gue a su vez representa solo un 0,03 % de la superficie
nacional de bosques. Dentro de la Comuna observamos que
practicamente el total de los bosques de la regién
corresponden a bosque nativo repartido ecuanimemente en
renoval denso, semi denso y renoval abierto. Destaca
fuertemente la alta contribucién que posee la comuna en la
existencia de suelos dedicados al desarrollo de renoval denso
el que corresponde a casi la cuarta parte de la superficie
regional de bosque.

Por otro lado, a nivel regional observamos una fuerte
magnitud de superficie dedicada a las plantaciones de
bosques correspondientes al 3 % de plantacién nacional lo
gue no repercute en las estadisticas comunales.

1.1.1.2.2.3 Recursos Turisticos.

La Comuna de Nogales posee una variada oferta de potenciales
focos de desarrollo turistico, lo que permite esperar un desarrollo
en dicha industria en el futuro. Esta podria desarrollarse como
complemento a las demas areas econdmicas de la comuna,
permitiendo ingresos adicionales a quienes decidan ingresar en
dicho mercado, y fortaleciendo el desarrollo general de la comuna.

Asimismo, el desarrollo del turismo rural permitiria afianzar los
lazos entre campesinos con sus valores y costumbres, con zonas
urbanas altamente pobladas y con preferencias por este tipo de
turismo. De hecho la cercania de esta comuna con la Region
Metropolitana y ciudades de la Quinta Regidn, incluyendo su
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cercania con la frontera Argentina, representan una oportunidad
que debe ser explorada en la comuna de Nogales.

Entre los puntos turisticos mas importantes se destacan los
siguientes:

1.1.1.2.2.3.1 Parroquia Santa Isabel de Hungria.

Esta parroquia fue mandada a construir por la Sra. Isabel
Brown en el afio 1920, en su Hacienda de El Meldn, es una
réplica de una iglesia que existia en Hungria, dicha
construccién se termind en 1922.

Esta hermosa construccion fue declarada Monumento
Historico Nacional el 3 de septiembre de 1997.

Imagen 1: Parroquia Santa Isabel de Hungria.

1.1.1.2.2.3.2 Capilla Jesls Obrero

Esta capilla se ubica en terrenos de propiedad de la Empresa
AngloAmerican Chile; en el area El Soldado. Esta
construccidon es lo Unico que quedo del pueblito de El Cobre
después que el alud de material pétreo cubriera todo el
pueblo el 28 de Marzo del 1965, cuando ocurrid el terremoto.

36



. MUNICIPALID .

DENQGALES

Imagen 2: Capilla el Cobre.

1.1.1.2.2.3.3 Capilla de La Peia.

En 1740 en la hacienda de Purutlin se instaura el derecho de
Mayorazgo con el nombre de Cafiada Hermosa por el
presbitero Pedro Hiturgoyen y fue dividida en ocho
haciendas; Conchali (hoy Hijuelas), Bellavista (hoy Artificio),
La Lata (hoy La Pefa), Las Chacras, Pucalan (hoy Nogales),
El Meldn y El Garretén.

La gran hacienda durante la dominacion espanola y los
primeros cincuenta afios de la vida republicana, fue la de
purutldn, siendo una de las mas productivas del pais. Dicha
hacienda perteneci6 en su centuria a don Felipe Eugeni
Cortés, posteriormente el sector de la Lata fue adquirido por
la familia Edwards, quienes arrendaron este sector a la
familia Ruiz Tagle, arriendo que duré alrededor de 15 afios,
posteriormente la familia Edwards comenzé a vender parte
de su fundo ante lo cual el Sr. Federico Clo, compré parte de
la hacienda donde se ubicaba la casa patronal y la capilla.

Afios mas tarde don Federico Clo vendié al Sr. Pablo Scassi
Buffa, actual duefio, quien posee dentro de su propiedad una
hermosa capilla la cual data de principios de 1.900.

La capilla de La Pefia posee un estilo Goético y sus
dimensiones son:

Ancho: 6 m.
Largo: 16,3 m.
Altura: 12 m.

Esta construccidn se encuentra en precarias condiciones; su
estructura es de ladrillo, recubierta con cal y cemento, posee
vigas de pino oregén de 30 cm por 10 cm y la techumbre es
de planchas de zinc. Las fachadas principal y posterior
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presentan cuarteamiento y desprendimiento del resto de la
estructura, por lo cual su trabajo estructural se independiza y
hace peligroso su comportamiento ante eventos sismicos y
otro tipo de vibracidn en el suelo de fundicion.

En la actualidad esta capilla estd entregada en comodato al
Obispado de Valparaiso, alli se celebran misas una vez al
mes para los habitantes del sector, como asi también se
realizan catequesis para preparar a nifios y jovenes para la
primera comunién y confirmacién.

Imagen 3: Capilla de La Pefia.

1.1.1.2.2.3.4 Ex Convento Benedictino.

Esta construccién data desde el afio 1.900 aproximadamente.
Pertenecié a la congregacion de los benedictinos quienes se
encargaban de la formacion catélica de los trabajadores de la
hacienda y de sus familias. En la actualidad estas antiguas y
deterioradas construcciones pertenecen a la Sociedad de
Bienes Comunes de El Meldn y son utilizadas como bodegas.

Imagen 4: Ex Convento Benedictino.
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1.1.1.2.2.3.5 Ex Hacienda Los Nogales

Esta hacienda data de aproximadamente 1.890 y pertenecid
a las familias mas importantes de la aristocracia chilena, en
la actualidad pertenece a la Sra. Marcela Guzman. Esta
propiedad posee un hermoso parque con palmas chilenas y
araucarias milenarias.

Imagen 5: Ex hacienda Los Nogales.

1.1.1.2.2.3.6 Casa de Retiro Padre Mateo

La casona data desde principio de 1.900. Actualmente,
pertenece a la congregacion de Los Sagrados Corazones de
Valparaiso. Aqui se realizan diferentes actividades religiosas,
tales como, retiros, seminarios, entre otras actividades.
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Imagen 6: Casa de Retiro Padre Mateo.

1.1.1.2.2.3.7 Cerro La Virgen

Antiguamente en este cerro se efectuaban romerias a una
gruta de la virgen del Carmen. Este es un lugar de paseo
durante todo el afio, ya que, desde el cerro La Virgen se
puede tener una vista general del valle.

1.1.1.2.2.3.8 Sector Palos Quemados

El sector de Palos Quemados pertenece a la sociedad agricola
y ganadera de El Runge. Dicha sociedad posee alrededor de
2.100 hectareas de cerros donde se puede encontrar bosques
de especies nativas, tales como, boldos, maitenes,
arrayanes, colihues, entre otras especies. El sector se
caracteriza por la poza Las Truchas, la cual posee un salto de
agua de unos 7 m de alto. Sin embargo, cabe indicar que se
implemento un proyecto turistico en este sector, pero debido
a su escasa conectividad, no funcioné.

1.1.1.2.2.3.9 Sector El Garreton

Es un cajon montafioso de gran belleza natural. El Garretén
constituye una ruta de acceso a las cumbres mas elevadas
de la cordillera de la costa tales como El Caqui con mas de
2.196 m.s.n.m., El Manzano con 2.149 m.s.n.m. y El
caquicito con 2.038 m.s.n.m.
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1.1.1.2.2.3.10 Embalse de Collahue

El embalse y los terrenos aledafios a este pertenecen a la
Sociedad de Bienes Comunes de El Meldn. Dicho embalse
abastece a 30 parcelas del sector rural. Sin embargo, este
panorama cambia drasticamente en periodos de sequia.

Imagen 7: Embalse de regadio sector Collahue.

1.1.1.2.2.3.11 Embalse de Pucalan.

Es un embalse de propiedad privada ubicado en la cima del
cerro denominado Alto de Pucaldn. Este embalse posee una
vegetacion nativa en su entorno y acceso.

Imagen 8: Embalse Pucalan.
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1.1.1.2.2.3.12 Sector Piedra de Paulo.

En este sector, ubicado al noreste de la comuna, se pueden
encontrar bosques de boldos, maitenes, quillayes, bellotos,
entre otras especies nativas. Es utilizado por los campesinos
para realizar las encierras y marcas de sus animales. La
Piedra de Paulo mide aproximadamente 10 m de alto y se
encuentra en una pendiente.

1.1.1.2.2.3.13 Sector Quebrada La Madera

Este sector se ubica en la precordillera y pertenece a la
Sociedad de Bienes Comunes de El Melon. Al ascender por
esta quebrada aparecen hermosos y gigantescos bosques de
boldos, quillayes, arrayanes canelos, helechos, entre otras
especies.

Imagen 9: Camino hacia quebrada La Madera.

1.1.1.2.2.3.14 Sector Belloto Carachento y sector Casa
de Piedra

Este sector se ubica en la precordillera y su nombre se debe
a que alli existe un gran arbol que tiene mas de 100 afios de
antigledad. Este arbol esta cubierto por una corteza
deforme, lo que hizo que los campesinos que frecuentan el
lugar lo bautizaran con el nombre de "Belloto Carachento”.
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Imagen 10: Sector Piedra de Paulo.

Imagen 11: Vista de Embalse de Relave El Torito.

1.1.1.2.2.3.15 Sector Las Pataguas.

El sector de Las Pataguas pertenece a la Sociedad de Bienes
Comunes. Consiste en un proyecto de parcelacion de El
Meldn, Nogales el cual posee aproximadamente 11.000
hectareas, las cuales estan divididas entre bienes comunes
especiales y comunes generales.

Los bienes comunes especiales son tranques, bodegas, silos,
y los bienes comunes generales corresponden a terrenos
donde no hay construcciones (Cerros), donde los comuneros
utilizan dichas tierras para la crianza de sus animales entre
los cuales se destacan vacunos y equinos.

Para llegar al sector de Las Pataguas se ingresa por el
camino que va hacia la Compafiia Minera AngloAmerican,
ubicado en el Km. 123, aproximadamente, posteriormente se
ingresa a un camino de tierra ubicado a la izquierda del
camino El Cobre, donde se ubican los pozos de monitoreo de
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la compafiia AngloAmerican, y la mina de caliza de Cemento
Melén.

Desde el camino de El Cobre hasta el sector de Las Pataguas
lleva aproximadamente 25 min. en vehiculo. Se debe cruzar
el estero “El Cobre”, el cual durante la época invierno
aumenta su caudal, lo que hace imposible el acceso en
vehiculos pequefios hasta el sector Las Pataguas, situacion
que dura hasta octubre aproximadamente.

En este sector existen dos circuitos posibles a realizar:

Quebrada La Madera: Como su nombre lo indica esta es
una quebrada de gran belleza donde encontramos
gigantescos bosques de boldos, maitenes quillayes,
arrayanes y algunos canelos. Asi también podemos encontrar
algunas especies de helechos que crecen bajo la humedad de
los arboles.

Sector Belloto Carachento: Este es un sitio destinado para
descansar y almorzar por los lugarefios. El sector del Belloto
Carachento se denomina asi porque aqui existe un
antiquisimo arbol de belloto, el cual, se caracteriza por estar
cubierto por una corteza deforme lo que llevo a los
campesinos que frecuentan este lugar a que lo bautizaran
con el nombre de “Belloto Carachento”. Para acceder a este
sector se debe caminar por senderos cubiertos de grandes
arboles, los cuales forman paisajes similares a los del sur.

1.1.1.3 Caracteristicas y Evolucion de la poblacion

1.1.1.3.1 Desarrollo Poblacional

Segun los datos estadisticos recolectados en el Censo por el Instituto
Nacional de Estadisticas, para el ano 2002, la poblaciéon a nivel
Nacional era de 15.116.435, de éstos un 10,19% corresponde a la
poblacién de la Regién de Valparaiso con 1.539.852 habitantes, de los
cuales un 1,4% corresponde a la poblacién de la comuna de Nogales,
con 21.633 habitantes (10.847 mujeres y 10.786 hombres). En
términos de densidad poblacional, la comuna de Nogales registrd para
el afio 2002 53,4 hab. / km?2, que se compara con 94,1 hab. /km?2 en
la regidon y 19,99 hab. / km2 a nivel pais. Estos antecedentes para la
comuna de Nogales se explican por la naturaleza agricola que tienen
la comuna. La comuna de Nogales, equivale en territorio a un 24,73%
de la superficie de la Provincia de Quillota y un 2,47% de la superficie
de la Region de Valparaiso.
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Unidad Superficie
Administrativa 1982 1992 2002 (II)(mZ)
Pais 11.329.736| 13.348.401| 15.116.435 756.950
Regidn de
Valparaiso 1.210.077 1.384.336 1.539.852 16.396
Provincia de
Quillota 180.369 203.726 229.241 1.639
Comuna de
Nogales 16.272 18.664 21.633 405

Tabla 8: Datos poblacionales obtenidos de los Censos 1982, 1992, 2002. Fuente: Elaboracién
propia, a partir de datos obtenidos del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Estos datos a su vez pueden ser comparados con las proyecciones
realizadas por el INE, las que alcanzan al afo 2020, segun se muestra
en la siguiente tabla, con éstos analizaremos entonces la evolucion
que ha tenido la poblacién de la comuna de Nogales, comparandolos
con los datos a nivel Provincial, Regional y Nacional. De acuerdo a la
proyeccion efectuada por el INE, para el afio 2010 tendriamos
entonces una poblacidn de 25.743 personas para la comuna de
Nogales, lo que implica un aumento de 18,99% a partir de los datos
del Censo 2002. Sin embargo las tasas de crecimientos que se
presentan en la tabla, muestran un comportamiento de crecimiento
bastante estable, pero en declinacion, para todas las unidades
administrativas que estan siendo examinadas.

Asi también segun las proyecciones del INE, para los anos 2010, la
tasa de crecimiento para la comuna de Nogales comenzara a
descender, aumentando la distribucién de la poblacion en el segmento
de 45 a 64 afios. Esto debido a que como pudimos ver en los datos
censales, los niveles poblacionales estaban en aumento hasta el censo
2002.

De estos datos también podemos inferir que el mayor nivel de
crecimiento en los 15 afios de proyeccion lo tiene la comuna de
Nogales, en relacién a las tasas de crecimiento regional como
nacional.
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Unidad Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
Administrativ 2000 crecimien 2005 crecimien 2010 crecimient 2015 crecimient 2020
a to (%) to (%) o (%) o (%)
Pais 15.397.784 5,65| 16.267.278 5,08] 17.094.275 4,51] 17.865.185 3,83] 18.549.095
Regién de
Valparaiso 1.562.413 6,42 1.662.708 5,80 1.759.167 5,20 1.850.676 4,55 1.934.895
Provincia de
Quillota 233.013 6,76 248.762 5,68 262.903 4,72 275.303 3,66 285.379
Comuna
Nogales 22.077 8,66 23.989 7,31 25.743 6,22 27.343 5,15 28.752

Tabla 9: Datos poblacionales proyectados para a partir de modelos estadisticos (INE). Fuente:
Propia, con datos provenientes de proyecciones poblacionales establecidas por el Instituto
Nacional de estadisticas (INE)

A partir de la Tabla 9, tenemos datos poblacionales diferenciados por

género. En estos podemos ver que

la brecha que diferencia la

cantidad de hombres y mujeres es poco significativa. Es a nivel
regional en que se puede ver mayor cantidad de mujeres en todos los

afios que se presentan en las proyecciones.

Unidad Territorial Sexo 2005 2010 2015 2020
Pais Hombres 8.052.564| 8.461.322| 8.839.232] 9.170.100
Mujeres 8.214.714] 8.632.948| 9.025.953|] 9.378.995
Valparaiso Hombres 818.172 866.401 911.371 952.021
Mujeres 844.536 892.766 939.305 982.874
Nogales Hombres 11.959 12.797 13.535 14.179
Mujeres 12.030 12.946 13.808 14.573

Tabla 10. Datos poblacionales proyectados para a partir de modelos estadisticos (INE). Fuente:
Propia, con datos provenientes de proyecciones poblacionales establecidas por el Instituto
Nacional de estadisticas (INE)
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Grafico 3. Tasa de crecimiento poblacional. Fuente: Elaboracién propia, a partir de informacién
de proyeccion de tasas de crecimiento del INE

Al ver el comportamiento del Grafico 3 podemos ver que todas las
unidades territoriales muestran una importante disminucién en su
tasa de crecimiento poblacional en el tiempo. Para el rango 2015-
2020, la cifra menor que se presenta es a nivel Provincial, y quien
muestra un mayor crecimiento es la comuna de Nogales. Debemos
tener en cuenta que es en la comuna de Nogales donde el aumento de
la poblacion es la mas alta en todo el rango de datos exhibidos (2000
al 2020).

En cuanto a la distribucién de edad de la poblacidn, si bien en Chile el
segmento menor de 19 afios aun supera a la poblacién mayor de 65
afios, en los Ultimos anos los adultos mayores han aumentado
significativamente, y como podemos ver en la Tabla 11 la cifra de
adultos mayores va en aumento, y por el contrario la cifra de menores
de 19 afios disminuye a partir del afio 2015, evidenciando el
fendmeno denominado envejecimiento de la poblacién. Este fendémeno
se presenta desde nivel pais a nivel regional. Como podemos ver en la
comuna de Nogales este fendmeno no se presenta tan notoriamente,
y es mucho mas significativo el aumento que se presenta de adultos
mayores frente a la disminucién de los jovenes (menores de 19 afios).
Para las edades de 20 a 64 afios, esta poblacion aumenta en forma
estable.
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. R - Rango de Edad
Unidad Territorial Anho 0a 19 20 2 64 65 y mas

2005 5.517.245 9.459.852 1.290.181

Pais 2010 5.303.073 10.249.438 1.541.759
2015 5.303.073 10.249.438 1.541.759

2020 4.988.405 11.358.131 2.202.559

2005 539.622 964.838 158.248

, 2010 521.194 1.050.341 187.632

Valparaiso

2015 501.518 1.127.044 222.114

2020 495.873 1.172.751 266.271

2005 8.598 13.453 1.938

2010 8.670 14.676 2.397

Nogales

2015 8.685 15.750 2.908

2020 8.635 16.582 3.535

Tabla 11. Datos poblacionales proyectados segin rangos etarios. Fuente: Propia, con datos
provenientes de proyecciones poblacionales establecidas por el Instituto Nacional de estadisticas

(INE)
Rangos etareos
Aios O0a9 10 a 19 20 a 29 30 a 39 40 a 49 50 a 59 60 a 69 70y +
2005 4.302 4.296 3.536 3.465 3.374 2.201 1.535 1.280
2010 4.246 4.424 4.066 3.305 3.532 2.776 1.853 1.541
2015 4.286 4.399 4.249 3.441 3.476 3.373 2.188 1.931
2020 4.322 4.313 4.341 3.895 3.281 3.506 2.745 2.349

Tabla 12. Estructura esta area de la poblacion por comuna de Nogales. Fuente: Elaboracion
propia, en base a proyecciones poblacionales establecidas por el Instituto Nacional de
estadisticas (INE)

1.1.1.3.2 Tendencias migratorias

Segun antecedentes censales, debido a un nUmero de emigrantes
superior al de inmigrantes, hasta 1990 Chile presentaba un saldo neto
migratorio internacional negativo, con valores bastante bajos y
constantes, entre -30 y -40 mil habitantes en un decenio. Este
balance negativo presenté su mayor pérdida de habitantes durante la
década de los ‘70 y hacia fines de los ‘80. Sin embargo, durante el
primer quinquenio de la década pasada (1990-2000), por primera vez
la diferencia entre las inmigraciones y las emigraciones del pais se
revirtio al presentar un saldo neto positivo (INE, Agosto de 2005).

Recordemos que la migracion es el desplazamiento de las personas
con traslado de residencia entre paises o de una zona del pais a otro
la mayor. Sin embargo a nivel de nuestro pais, la incidencia
demografica en la composicién por sexo y edad de la poblacion
chilena la constituye el saldo natural o vegetativo, esto es, la
diferencia entre el nUmero de nacimientos y el de defunciones (INE,
Agosto de 2005), que se obtienen de las Estadisticas Vitales.
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A partir de esto, podemos decir que la poblacién a nivel nacional ha
ido en aumento al pasar de los afios, como podemos ver en los
Ultimos 3 censos realizados (Tabla 13). Asi mismo, podemos ver un
aumento poblacional en estos afios para la region de Valparaiso,
provincia de Quillota y finalmente para la comuna de Nogales.

Unidad Tasa Tasa
Administrativa Lk Crecimiento ikl Crecimiento 2002
Pais 11.329.736 17,82 13.348.401 13,25| 15.116.435
Region de
Valparaiso 1.210.077 14,40 1.384.336 11,23 1.539.852
Provincia de
Quillota 180.369 12,95 203.726 12,52 229.241
Comuna de
Nogales 16.272 14,70 18.664 15,91 21.633

Tabla 13. Tasas de crecimiento para datos entregados en Censo 2002. Fuente: Censo 2002,
Instituto Nacional de estadisticas.

Como podemos ver, comparando los datos entregados en la Tabla 13
y comparandolos con los datos entregados en la Tabla 8, para el afio
2002 la poblacién nacional creci6 un promedio de 13,25%. Sin
embargo, la poblacion comunal lo hizo mas aun, en un 15,91%, de lo
que se desprende que el aumento poblacional fue mayor en la
comuna de Nogales con aproximadamente 2,66 puntos de diferencia,
por lo que se puede inferir que parte del crecimiento a nivel de pais
fue capturado por éste territorio, mediante procesos de emigracion
externos.

Datos de Migracion

100,00

80,00 +—

60,00 - O Nogales
BV Region

40,00 ~ O Chile

Porcentajes %

20,00

0,00 M —

No Migrantes Inmigrantes Emigrantes No declarado

Grafico 4. Migracién a nivel de Pais, Region y Comuna. Fuente: Censo 2002, Instituto Nacional
de Estadisticas (INE).
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Segun la informaciéon proporcionada por el Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda del 2002 (Grafico 4), podemos decir que la
poblacion inmigrante en Nogales para el afio 2002 es de 1.965
persona y la de emigrantes es de 1.614 personas, lo que nos dice que
un 9,1% de la poblacion es inmigrante y el 7,46% es emigrante. De
estos datos podemos inferir que el delta positivo que se genera es de

1,54%, lo que equivale a 351 personas que se quedan como
excedente en la Comuna.
Il Sector QUINQUENIOS
Territorial 2000-2005 2005-2010 2010-2015 2015-2020
Total 6,00 6,00 4,00 2,00
V Regién [Urbana 6,90 6,90 4,90 2,90
Rural -0,90 -0,90 -0,90 -0,90
Total 6,00 6,00 4,00 2,00
Chile Urbana 6,90 6,90 4,90 2,90
Rural -0,90 -0,90 -0,90 -0,90

Tabla 14. Migraciones (en miles de personas) a nivel regional y nacional para las proyecciones
de poblacion establecidas por el INE. Fuente: Propia, a partir de datos de proyeccion del
Instituto Nacional de Estadisticas.

Podemos ver que en el plano general, los datos de migracién para las
proyecciones realizadas por el INE, s6lo se establecen para pais vy
regién, no asi a nivel comunal. Analizaremos estos datos entonces. En
estos se presentan diferencias en las cifras de migraciéon a partir del
2010. La migracion para el sector rural permanece constante vy
negativa, lo que se asume, al ser la migracion para niveles urbanos
positiva, que la gente de las zonas rurales tendrd una constante de
cambio hacia al sector urbano.

1.1.1.3.3 Asentamientos Humanos, Niveles de pobreza.

Desde el punto de vista socioeconémico de la poblacion, la Encuesta
Casen afio 2006, la comuna de Nogales registra un total de 6.125
hogares, los cuales presentan un nivel de hacinamiento del 13,1% del
total de hogares, tasa que si bien ha disminuido respecto de la
Encuesta Casen anterior 2003 (16,5%), sigue teniendo uno de los
porcentajes mas altos de la region con efecto directo en la calidad de
vida de sus moradores. A nivel regional esta tasa varié desde un
11,4% al 11,2%, para los afios 2002 y 2006. A nivel pais, esta tasa
disminuyd desde el 13,3% al 11,2%, en los mismos afios lo que
evidencia un progreso mayor a nivel nacional.
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Comuna Con hacinamiento Sin hacinamiento

2003 2006 2003 2006

Puchuncavi 10,6% 9,2% 89,4% 90,8%
Quintero 16,9% 5,3% 83,1% 94,7%
La Ligua 16,2% 8,7% 83,8% 91,3%
Cabildo 17,0% 18,8% 83,0% 81,2%
Papudo 14,8% 10,2% 85,2% 89,8%
Petorca 11,6% 11,2% 88,4% 88,8%
Zapallar 8,5% 3,5% 91,5% 96,6%
Quillota 10,5% 9,6% 89,5% 90,4%
Calera 15,4% 13,0% 84,6% 87,0%
Hijuelas 20,1% 11,0% 79,9% 89,0%
La Cruz 7,4% 6,2% 92,6% 93,8%
Nogales 16,5% 13,1% 83,5% 86,9%
Distrito 10 13,9% 10,4% 86,1% 89,6%
Region de Valparaiso 11,4% 11,2% 88,6% 88,8%
Pais 13,3% 11,2% 87,8% 88,8%

Tabla 15 : Poblacién Regién Valparaiso y Pais, segun nivel de hacinamiento. Fuente: Ministerio
de Planificacién, Encuesta Casen.

En cuanto a la evolucidon de la pobreza, entre el afio 2003 y 2006 se
registra una importante reduccién. En ese periodo, a nivel regional, la
pobreza no indigente descendié desde un 14,8% de la poblacion a
12,4% y la indigencia desde un 4,7% de la poblacién a un 2,9%. Lo
anterior implic6 que la pobreza descendiera desde un 19,4% a un
15,3% en el periodo.

A fines del afio 2006, la poblacién en situacion de pobreza en la region
alcanzaba 253.693 personas. De ellas, 205.238 eran pobres no
indigentes y 47.455 eran indigentes.

—+— Indigente
—8— Fobre no indigente
50 4 —k— Total Pobres

1990 1992 1994 1996 19498 2000 2003 2006
Variacion en puntos porcentuales -7.7 -8.8 -4.4 -3.5 0.0 +0.6 4.1

Grafico 5: Evolucidn de la pobreza e indigencia 1990 - 2006 (%). Fuente: Casen 2006.
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A nivel urbano y rural, la evolucion de la poblacion en situacion de
pobreza se ha reducido en mayor proporcién en las zonas rurales que
en las urbanas, segun se observa en el siguiente grafico:

—4— Urbano
50.0 4 43.6 —m=m— Rural
45,0
40,0
35,0
30.0 4
25,0
20,0 4
15,0
10,0
5,0
0.0 T T T T T T T
1990 1992 1994 1996 1998 2000 2003 2006
Brecha pobreza por 39 8.3 7.5 0.0 0.5 0.1 8.4 9.2

Zona

Grafico 6: Evolucion de la Pobreza Urbano Rural 1990 - 2006 (%). Fuente: Casen 2006,
Mideplan

A fines del 2006 la poblacion en situacién de pobreza era de un 6,8%
en la zona rural versus un 16,1% en la zona urbana, lo que implica
una brecha del 9,3% entre ambas. Ello implica un progreso
importante respecto del afio 1990, en que la pobreza rural era un
39,7% de la poblacion y un 43,6% de pobreza urbana, con una
brecha de apenas 3,9%.

Desde el punto de vista de los territorios vulnerables, a nivel regional
y comunal, se muestra el cuadro siguiente, medida en funcién de las
siguientes variables:

« Acceso a agua potable: Entendiéndose por acceso, que las
familias tengan la posibilidad de conectarse a una red de agua
potable o bien, con alguna modalidad alternativa que les
permita disponer de agua debidamente clorada en su
vivienda.

+« Conectividad: Se entiende por tal a la posibilidad de acceder a
un centro poblado por una via de uso publico durante todo el
afo.

« Acceso a un sistema de eliminacion de excretas: Se
entenderd por esto a la posibilidad de conectarse mediante
union domiciliaria a una red de alcantarillado publico (o privado
en el caso de alcantarillado rural) o bien cuentan con el sistema
de fosa o pozo absorbente.
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« Acceso a suministro de energia eléctrica: Por esto se
entendera que todas las familias tengan la posibilidad de
conectarse mediante un empalme a una red domiciliaria o bien
puedan iluminarse con alguna modalidad alternativa (motores
diesel, sistema de energia renovable u otro mecanismo).

PROVINCIA | COMUNA TOTAL TERRITORIOS FAMILIAS
Territorios Familias AP EE ELEC CONECT AP EE ELEC CONECT
Total ISLA DE PASCUA 4 59 4 4 3 4 59 59 39 59
Total LOS ANDES 32 1.742 17 32 13 12 729 1.713 282 889
Total PETORCA 39 4.206 22 39 13 9 1.294 3.895 476 707
CALERA 6 1.045 5 6 4 2 820 1.045 677 750
HIJUELAS 8 1.737 4 8 4 5 80 1.737 80 334
LA CRUZ 2 498 0 2 1 2 0 498 45 498
QUILLOTA LIMACHE 11 597 11 11 11 4 437 597 218 76
NOGALES 8 876 8 8 0 0 873 876 0 0
OLMUE 14 1.112 11 14 3 1.047 1.112 196 370
QUILLOTA 15 1.514 9 15 8 0 1.213 1.095 139 0
Total QUILLOTA 64 7.379 48 64 35 16 4.470 6.960 1.355 2.028
Total SAN ANTONIO 84 2.695 74 84 46 27 1.439 2.693 687 347
Total SAN FELIPE 50 3.775 41 46 37 14 1.176 3.691 810 1.046
Total VALPARAISO 114 10.848 113 114 60 61 7.320 9.376 2.119 5.977
Total REGIONAL 387 30.704 319 383 207 143 16.487 28.387 5.768 11.053

Tabla 16: Territorios y Familias Vulnerables. Fuente: MIDEPLAN.

El nimero de familias sefialadas en el cuadro anterior, asociado al
nimero de integrantes del grupo familiar a nivel de comuna, provincia
y region permite establecer la siguiente relacion porcentual de los
sectores vulnerables identificados:

M prorm., .
.. ag Integrante POBL&CTON
Comuna / Provincia / Regidn - &P EE ELEC COHECT e
Gy Farm
FOMELACT (I C0H FI0H B TTIRA
COfUMG DE HOGALES 3,69 2222 3,233 u] u] 25,043
PR CATMCTA DE QUILLOTS 266 16,351 25, 506 4, FEE T.432 237,223
REGIOM WS LP &R SIS 3,67 &0,431 104, 050 21,142 40,514 1, 720,588
T 5 FORLACTON TOTAL
CofMG DE HOGAES 12, 9% 12,99 0, 0% 0, 0%
PRCAIMCIIA DE QUILLOTA &, 9,9% 1, 9% 2, 9%
REGICOM Wb LR &R SIS0 3, 5% 5, 0% 1, 29 2 4%

Tabla 17: Poblacién Vulnerable por Comuna, Provincia y Region. Fuente: Elaboracién Propia.

Del cuadro anterior se desprende el alto grado de vulnerabilidad de la
poblacién de la comuna de Nogales, respecto de la Provincia de
Quillota y su Region, para las variables de acceso a Agua Potable y
Eliminacion de Excretas. Para el acceso a Agua Potable, Nogales
registra una vulnerabilidad del 13% de su poblacién, practicamente el
doble de la tasa de la Provincia de Quillota (6,4%) y a su vez de la
regién (3,5%). Algo similar ocurre con la variable de Eliminacién de
Excretas, en que a nivel comunal, Nogales registra también un 13%,
muy superior a la tasa a nivel provincial y regional.

Los porcentajes de acceso a los servicios basicos indican una amplia
cobertura en la poblacion, sin embargo deben tenerse presente los
siguientes proyectos que ampliaran el bienestar de la poblacion en
esta materia, ampliacién agua potable rural (APR) sector La Pefia, y

53



. MUNICIPALID .

DENQGALES

ampliaciéon agua potable rural sector Ex Asentamiento. Por otro lado,
la construccion de casetas sanitarias en el sector La Pefia y Ex
Asentamiento y el sector El Olivo y Los Cruceros que estan entre la
poblacion mas vulnerable de la comuna de Nogales. Estos sectores
involucran alrededor de 300 familias.

Segun el informe de “Evaluacion de desempeno ambiental”,
establecido por OCDE y CEPAL, en Chile, la pobreza se redujo en
forma drastica durante la década de 1990: el 18,8% de la poblacion
vivia bajo la linea de la pobreza en el 2003, en comparacién con el
38,6% en 1990, mientras que 730.000 personas (el 4,7%) vivian en
condiciones de indigencia (segun la definicion de la encuesta de
caracterizacién socioeconémica nacional, CASEN).

En los ultimos gobiernos se ha puesto énfasis en los beneficios
sociales (pensiones, apoyo familiar y desempleo), la salud, la
educacion, la vivienda y la infraestructura (acceso a agua potable y
electricidad, entre otros). El gasto social del gobierno nacional
representa el 70% del gasto total del gobierno y el 16% del PIB. Cabe
hacer notar entonces, que mas del 50% del ingreso del decil mas
pobre de la poblacién proviene de politicas sociales nacionales
(Evaluacién de desempefo ambiental, OCDE y CEPAL 2005).

Con respecto a la localizacion de la poblacidon pobre, segun datos de
CASEN, se puede establecer que para fines del 2006, el 88,5% de la
poblacién pobre a nivel nacional residia en zonas urbanas y el 11,5%
en zonas rurales. Asi también el 86,1% de la poblacion indigente se
ubica en zonas urbanas y el 13,9% en zonas rurales, durante los
siguientes afios, 2003-2006 continudé con una disminuciéon de la
pobreza en todas las regiones del pais.

A nivel regional, podemos decir que la indigencia ha tenido una
disminucion muy significativa y constante (Grafico 7). La disminucion
para el estrato de los pobres no indigentes ha tenido un
comportamiento erratico a través de los afios (1990-2006) vy
finalmente, el nivel total de pobres ha tenido una disminucidén poco
atenuada, y también de altos y bajos. No se muestran entonces
disminuciones importantes de la poblacidon de escasos recursos, pero
si se puede ver que estas ocurren y que son continuas.
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Incidencia de la Pobreza e Indigenciaen laV Regi6 n
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Grafico 7. Incidencia de la pobreza e indigencia en la Regién de Valparaiso. Fuente: MIDEPLAN,
elaborado a partir de informacién de Encuesta CASEN, anos respectivos, con factores de
expansion en base a CENSO 2002.

Dentro de la regién podemos mencionar que asi como podemos ver
que el nivel de pobreza para el afio 2006 a nivel regional alcanza el
15,3% de los habitantes. Por su parte, la provincia de Quillota
presenta un 15,2%. En cuanto a la indigencia la diferencia es mayor,
pues la Region presenta un 2,9% vy la provincia un 2,6%.

En cuanto a los indices por comunas, Nogales se presenta con un
17,7% como indice de pobreza. Cabe destacar que La Calera presenta
la mayor disminucién en los indices de pobreza e indigencia. Es asi
como esta comuna paso6 de tener un 29% de poblacién en condiciones
de pobreza, a un 17,2%. En tanto, el porcentaje de poblacién en
extrema pobreza bajoé desde 11,1% a 5,7%.

Para la comuna de Nogales, como se observa en el Grafico 8, los
niveles de pobreza han ido disminuyendo considerablemente, a partir
de los datos tomados de la encuesta Casen y sus proyecciones. Entre
el 2000 y 2006, las cifras de todos los niveles de indigencia, pobres
no indigentes y pobres disminuyen. La reduccion de la incidencia de la
indigencia varié en un 1,3 %, a nivel de pobres no indigentes bajo en
9,9 puntos y para el total de pobres se tiene una disminucidn
considerable de 11,2 puntos porcentuales.

55



. MUNICIPALID .

DENQGALES

Incidencia Pobreza e Indigencia en la Comuna de Nog ales
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Grafico 8. Incidencia de la pobreza e indigencia en la Comuna de Nogales. Fuente: Datos
provenientes del Reporte comunal 2008
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1.1.1.3.4 Vivienda: Disponibilidad de vivienda, Calidad de la
vivienda.

De acuerdo a la informacion recopilada en el Ultimo Censo 2002, se
presentan a continuacion datos sobre el tipo de viviendas presentes a
nivel comunal, provincial, regional y nacional.

Tipo de casa Comuna % Provincia % Region % Pais %
Total viviendas
Urbanas 5.058( 85,05 57.616| 84,96 489.120| 91,83 3.739.148 84,98
Casa 4.735| 93,61 49.809| 86,45 384.424 78,60 3.000.419 80,24
Departamento
en edificio 4| 0,08 4.768 8,28 83.347 17,04 551.668 14,75
Piezas en
casa antigua o
en conventillo 35 0,69 499 0,87 3.736 0,76 46.002 1,23
Mejora,
mediagua 243| 4,80 1.941 3,37 12.214 2,50 101.648 2,72
Rancho,
choza 8| 0,16 112 0,19 822 0,17 5.040 0,13
Ruca 0| 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Movil
(carpa, vagon,
container,
bote, lancha) 5| 0,10 13 0,02 160 0,03 1.095 0,03
Otro tipo
de vivienda
particular 16| 0,32 304 0,53 2.017 0,41 18.057 0,48
Colectiva 12( 0,24 170 0,30 2.400 0,49 15.219 0,41

Tabla 18. Tipos de vivienda presentes en el sector Urbano. Fuente: Datos INE, Censo 2002.

Para todos los niveles de distribucion geografica, segun los datos
entregados en la tabla anterior, podemos decir que las viviendas
urbanas representan aproximadamente un 85% del total, y éstas
corresponden mayormente a casas. Esto al margen de que a nivel
regional se presenta un alza de 5 puntos porcentuales en las
viviendas de origen rural (Tabla 19).

A nivel comunal se produce un cambio drastico al hablar de la
poblacion que vive en departamentos, esto se produce debido a que
en la comuna de Nogales no existen edificios, sin embargo, en el
Censo 2002 se consideran departamentos las casas que cuentan sélo
con una via de entrada. Se puede apreciar también un alza
importante en la cantidad de viviendas, que se presenta cuando
hablamos de las viviendas de tipo mediagua con mejoras. En Nogales
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se tiene un 4,8% de la poblacién viviendo en estas condiciones, cifra
gue va en disminucién al ampliar el distrito en el que se estan
tomando los datos. No se presentan entonces nuevos datos que
llamen mayormente la atencion.

Por otra parte, a nivel rural el siguiente cuadro muestra la
composicién del tipo de vivienda para este segmento, de acuerdo a
los datos censales 2002.

DENQGALES

Tipo de casa Comuna % Provincia % Region % Pais %
Rural 889 14,95 10.203 15,04 43.521 8,17 660.804 15,02
Casa 778 87,51 9.090 89,09 38.825 89,21 594.141 89,91
Departamento
en edificio 0 0,00 2 0,02 97 0,22 1.010 0,15
FleZas cll
casa antigua o
en
conventillo 3 0,34 91 0,89 428 0,98 6.681 1,01
Mejora,
mediagua 90 10,12 751 7,36 3.139 7,21 38.824 5,88
Rancho,
choza 14 1,57 89 0,87 510 1,17 11.984 1,81
Ruca 0 0,00 0 0,00 0 0,00 363 0,05
Moévil (carpa,
vagon,
container,
bote, lancha) 0 0,00 4 0,04 59 0,14 724 0,11
Oftro tipo
de vivienda
particular 3 0,34 48 0,47 178 0,41 3.166 0,48
Colectiva 1 0,11 128 1,25 285 0,65 3.911 0,59

Tabla 19. Tipos de viviendas presente en el sector Rural. Fuente: Datos INE, Censo 2002.
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De acuerdo a los datos de tipos de viviendas en sectores rurales que
vemos en la tabla anterior, tenemos que el comportamiento de las
cifras es practicamente el mismo que en el sector urbano, donde las
viviendas tipo casa representan casi el 90% del total de viviendas.

Ahora veremos el acceso a los servicios de agua potable por cafieria,
para el sector urbano, segun la Tabla 20 . En la comuna de Nogales
un 98,92% de las personas que cuentan con alumbrado eléctrico
cuentan también con agua potable por caferia. A su vez, para los
hogares sin alumbrado eléctrico, un 86,54% cuentan con agua por
cafneria. Estos datos aumentan al considerarlos a nivel provincial,
regional o de pais. Para éstos el porcentaje de viviendas que cuentan
con alumbrado eléctrico en mas de un 99% tiene también acceso al
agua potable por cafieria. De las personas que no cuentan con
alumbrado eléctrico, al menos un 82% de las viviendas cuenta
igualmente con agua potable por caneria.

Los programas de agua potable se concentran en poblaciones de mas
de 80 habitantes y de ocho viviendas (Programa de Agua Potable
Rural, MOP). Es por esto que al ser Nogales una comuna con muchos
sectores rurales, y de baja densidad poblacional para el territorio que
ocupa, registra indices menores a dicho criterio, por lo que resulta
dificil entregarles este servicio dado la relacidn costo-beneficio que
esto implica.

Respecto del acceso a la electricidad, el Programa Nacional de
Electrificacion Rural subsidia la distribucion eléctrica en areas aisladas
donde esta actividad no es rentable para la inversidon privada.
Podemos decir que las viviendas que cuentan con alumbrado eléctrico
son aproximadamente de un 98% para las zonas evaluadas, lo que
representa una cobertura amplia y acorde con una mejor calidad de
vida para la poblacidn.

URBANO Pais % Region % Provincia % Comuna %
Total 3.359.734 100 388.368 100 52.047 100 4.819 100
Con alumbrado
eléctrico 3.323.097 98,9 382.751 98,6 51.357 98,7 4.738 98,3
Con agua por cafieria 3.315.408 99,8 380.766 99,5 50.921 99,2 4.687 98,9
Sin agua por caferia 7.689 0,23 1.985 0,52 436 0,85 51 1,08
Sin alumbrado
eléctrico 36.637 1,09 5.617 1,45 690 1,33 81 1,68
Con agua por cafieria 31.687 86,5 4.813 85,7 566 82 62 76,5
Sin agua por caferia 4.950 13,5 804 14,3 124 18 19 23,5

Tabla 20. Viviendas Urbana con respecto al tipo de servicios asociados a ellas, a nivel Nacional,

Regional, Provincial y Comunal. Fuente: Datos INE, Censo 2002.
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Para el sector rural, tenemos que a nivel Comunal, el 98,3% de las
viviendas cuenta con alumbrado eléctrico, cifra que es superada a
nivel provincial, regional y nacional (Tabla 20). De las viviendas que
no cuentan con alumbrado eléctrico, a nivel comunal el 76,5% cuenta
con agua potable por cafieria, cifra que nuevamente es menor a nivel
de pais con un 86,5%% de viviendas sin alumbrado eléctrico, pero
con agua por cafieria.

Finalmente segun la Tabla 21 un 8,83% del total de viviendas no
cuenta con luz eléctrica a nivel comunal, cifra que supera los datos a
nivel provincial y regional, no asi las cifras a nivel de pais, las que lo
sobrepasan en un 50 %. Estos datos son significativamente inferiores
a las cifras de viviendas sin alumbrado eléctrico que para pais tienen
el mayor porcentaje, de 14,3%.

RURAL Pais % Region % | Provincia| % Comuna %

Total 539.714 100 34.760 100 8.643 100 770 100

Con alumbrado eléctrico 462.596 | 85,7 32.430 93,3 8.239 95,3 702 91,2
Con agua por caieria 386.700 [83,59| 30.420 93,8 7.603 92,28 642 91,45
Sin agua por cafieria 75.896 16,41 2.010 6,198 636 7,719 60 8,547
Sin alumbrado eléctrico 77.118 14,3 2.330 6,7 404 4,67 68 8,83
Con agua por cafieria 33.386 43,29 1.350 57,94 230 56,93 35 51,47
Sin agua por cafieria 43.732 56,71 980 42,06 174 43,07 33 48,53

Tabla 21. Viviendas Rurales con respecto al tipo de servicios asociados a ellas, a nivel Nacional,
Regional, Provincial y Comunal. Fuente: Datos INE, Censo 2002.

Ahora, a partir de datos provenientes de la encuesta Casen 2006, en
la siguiente tabla se presentan las condiciones de los hogares para los
aflos 2000, 2003 y 2006, para la comuna de Nogales. Alli nos
encontramos con que los datos de materialidad de viviendas a nivel
comunal son relativamente similares en porcentaje con las cifras
expuestas a nivel pais. Sin embargo, se puede ver que la calidad de
las viviendas es mejor a nivel comunal, ya que las condiciones de
construccion muestran porcentajes mas altos y los niveles de
deficiencia muestran cifras mas bajas a nivel comunal, esta condicion
se presenta para el afio 2006. Para los afios anteriores, las
condiciones de viviendas buenas eran mayores o muy similares a las
cifras a nivel comunal. Estas condiciones hacen referencia a la
estabilidad o duracion del material con que estan fabricadas las
viviendas.

Los mayores porcentajes de vivienda deficitaria o sea que no cumplen
con los requerimientos minimos de estabilidad, estan a nivel de pais,
en donde la cifra menor se dio en el 2000, y la mayor el 2006 con un
8,8% de viviendas que estan construidas practicamente a partir de
desechos o de materiales de mala capacidad de conservacion.

60



. MUNICIPALID .

DENQGALES

Unidad Territorial Condiciéon 2000 2003 2006
Comuna Bueno 60,2 74,1 82,4
Pais Bueno 79 79,9 81,9
Comuna Aceptable 9 9,2 6,8
Pais Aceptable 5,5 6,7 8,1
Comuna Regular 24,4 9,7 6,7
Pais Regular 8,3 8,2 6
Comuna Menor que regular 1,7 0 0
Pais Menor que regular 0,8 0,6 0,3
Comuna Deficitarias 4,7 6,9 4,1
Pais Deficitarias 6,4 4,7 3,7

Tabla 22. Materialidad de viviendas en la Comuna de Nogales, Provincia de Quillota. Fuente:
Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacién (MIDEPLAN) 2006.

Una representacién grafica de estos datos permite apreciar que las
condiciones de habitabilidad de las viviendas detalladas anteriormente
permanecen practicamente constantes en los afios observados.
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Grafico 9. Materialidad de viviendas. Fuente: Datos provenientes del Informe de Reporte
Estadistico Comunal, abril 2008.

Luego tenemos indices de hacinamiento (Tabla 23), los cuales indican
para la comuna de Nogales que esta condicién en las viviendas ha
disminuido. Esto implica un aumento en la oferta de viviendas, en los
ultimos afios se han consolidado programas de vivienda que han
abarcado, gran parte del mercado a partir de programas sociales,
como la poblacion La unidn y la poblacidon Chile barrio. A nivel de pais
esta condicion ha sido la misma, las condiciones de hacinamiento han
disminuido, y las viviendas sin hacinamiento han aumentado, lo que
implica que se han construido mas proyectos habitacionales los que
han dado respuesta a los requerimientos de vivienda de la poblacion.
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Unidad Territorial Condicién 2003 2006
Comuna Con hacinamiento 16,5 13,1

Sin hacinamiento 83,5 86,9

Pais Con hacinamiento 11,4 11,2

Sin hacinamiento 88,6 88,8
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Tabla 23. Indicador de hacinamiento de hogares (%). Fuente: Encuesta Casen, MIDEPLAN 2006.

En materia del estado de sanidad que presentan las viviendas, la
siguiente tabla muestra la evolucion de los indicadores asociados. En
ellos podemos ver que las cifras deficitarias en sanidad estan a nivel
de pais en un claro descenso, no es el caso de la comuna, puesto que
estas cifras aumentaron para el 2003, aun cuando volvieron a
descender para el 2006. Los niveles de buenas condiciones de sanidad
para el 2006 no bajan del 80% de las viviendas. Aproximadamente
solo un 10% de las viviendas, tanto a nivel de pais como comunal,
presentan condiciones regulares o inferiores de sanidad en sus
viviendas.

Unidad Territorial Condicion 2000 2003 2006
Bueno 60,2 74,1 82,4
Aceptable 9 9,2 6,8
Comuna Regular 24,4 9,7 6,7
Menor que regular 1,7 0 0
Deficitarias 4,7 6,9 4,1
Bueno 79 79,9 81,9
Aceptable 5,5 6,7 8,1
Pais Regular 8,3 8,2 6
Menor que regular 0,8 0,6 0,3
Deficitarias 6,4 4,7 3,7
Tabla 24. Indicador de Saneamiento en los hogares. Fuente: Reporte comunal, encuesta CASEN
2006
1.1.1.3.5 Infraestructura vial

Una de las ventajas que presenta la Region de Valparaiso, es el
desarrollo que ha experimentado su infraestructura vial, ver Figura 6.
Entre los hitos mas destacables en este ambito, estd la ruta 68 que
une Valparaiso con la Regidon Metropolitana, principal centro productor
del pais. Esta nueva ruta de doble via cuenta con dos tuneles y una
serie de servicios carreteros, lo que la hace una de las mas modernas
del pais, permite acceder a la capital en sélo una hora y media
aproximadamente. Cabe considerar que la region concentra el 25% de
las rutas concesionadas del pais. Ademas la infraestructura vial que
conecta el sistema portuario regional puede sustentar el desarrollo de
una mayor transferencia multimodal.
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El puerto de Valparaiso también se presenta como una fortaleza de la
ciudad pues permite el acceso de los productos desarrollados no
solamente en el pais sino que, a través del corredor bioceanico,
productos de diversas ciudades de Brasil, Argentina, Paraguay vy
Uruguay, hacia los mercados del Asia — Pacifico. Ademas el puerto de
Valparaiso es uno de los mas eficientes de la costa oeste del pacifico
sudamericano, logrando de esta forma costos de transporte
competitivos.
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Figura 6. Plan Nacional de Censos, Quinta Region. Fuente: MOP.

El plan de desarrollo regional contempla los lineamientos de trabajo
que se presentan a continuacion.

Impulsar la consolidacion del Corredor Bioceanico de Comercio, lo que
implica una expansion de la infraestructura vial, ferroviaria, portuaria
y de comunicaciones, y que tiene como objetivo posicionar a la Region
en el contexto internacional, optimizando las posibilidades que ofrecen
los tratados de libre comercio. Se trata de un desafio estratégico
prioritario para la Region, al dar posibilidades de dinamismo a las
distintas areas de la economia de la regién y del pais. Esta a su vez
conectaria los océanos Pacifico y Atlantico, y sustentaria a Chile y la
Regidon como plataforma de negocios. Un servicio integral en logistica
como éste implicaria el transporte portuario, terrestre, ferroviario y de
comunicacion.
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Ello supone contar con una vialidad amplia y de adecuado estandar,
con sistemas de facilitacion fronteriza expeditos, con libre acceso a los
puertos y a la infraestructura portuaria.

Se debe generar un incentivo a la utilizacion de los puertos, ademas
de potenciar fuertemente el desarrollo turistico de la zona. Este sector
presenta en la temporada estival elevados niveles de trafico, por lo
cual la creacién de una doble calzada y mejoras en el trazado
permitiran descongestionar las areas de mayor flujo vehicular,
aumentar la velocidad de transito y mejorar las condiciones del
servicio y seguridad de la ruta.

Otra finalidad impresa en el Plan de desarrollo Regional, es disminuir
los problemas de conectividad e integracion vial urbana en 5 comunas
de la Regidn: Valparaiso, Vifia del Mar, Quilpué, Villa Alemana, Los
Andes y Quillota, entre los afios 2007 y 2010.

La Region se convertiria entonces, en una puerta de acceso que
permitiria brindar servicios especializados de transporte vy
transferencia portuaria, servicios conexos a esa actividad y también la
posibilidad de incorporar valor a los bienes que se transfieran por el
corredor ampliado de comercio, con transformaciones productivas
apoyadas por tecnologia, logistica, trabajo y capitales concurrentes.

Esto ayudaria al comercio y la agricultura, dando opciones de salida a
los distintos productos que se obtienen de las fértiles tierras de la
comuna, opciones de nuevas industrias, nuevos negocios, aumentaria
el flujo de personas en la region, todo lo cual representa una
oportunidad de desarrollo para la comuna. Podemos ver en la Figura
7, que Nogales tiene conexiéon maritima, conexion con la capital, y via
directa hacia el norte. Todos estos factores la hacen una comuna con
un potencial importante en proyectos de conectividad, transporte,
almacenamiento, entre otros.

Al margen de lo anterior, la comuna de Nogales presenta algunas
limitaciones en su estructura vial, las que se indicaron en los distintos
focus group realizados, los que restringen dicho potencial de
desarrollo y que son los siguientes:

= No hay un acceso habilitado a la ciudad de Nogales desde la Ruta
5 hacia el norte. Actualmente se debe ingresar en el cruce del
sector La Pefia distante algunos kildmetros de la ciudad de
Nogales.

* No existe camino que conecte los sectores de Melén Sur y Meldn
Norte, solo se puede realizar este trayecto saliendo a la
carretera.

= No existe una via que conecte internamente los sectores de El
Melén y Nogales, los cuales se comunican actualmente a través
de la Ruta 5.
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* La via San Carlos- Nogales, es actualmente un camino de ripio,
es por esta via que se realiza el traslado de grandes voliumenes
de productos agricolas obtenidos de sectores rurales, por lo que
la calidad de la entrega al consumidor estéd comprometida, ya que
éstos llegan machucados y en malas condiciones, por las
dificultades que presenta el camino.

Figura 7. Red vial para la comuna de Nogales. Fuente: Google Earth.

Respecto de la red vial de la Comuna, se presenta a continuacién
informacidn de kildmetros de calles pavimentadas y no pavimentadas,
y el déficit generado para las distintas comunas que componen la
provincia de Quillota.
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Vias Urbanas Vias Estructurantes del PRC Vias No Estructurantes del PRC
COMUNA TOTAL | Con Pavi to | Sin Pavil to | Déficit| Sub Total | Con Pavimento | Sin Pavimento | Déficit| Sub Total | Con Pavi Sin Pavi to | Déficit
(km) (km) (km) (%) (km) (km) (km) (%) (km) (km) (km) (%)

HIJUELAS 22,58 11,96 10,62 47,04 9,91 8,38 1,54] 15,50 12,67 3,58 9,09| 71,72
LA CALERA 113,76 67,44 46,32| 40,72 47,54 28,23 19,31] 40,61 66,22 39,21 27,01| 40,79
LA CRUZ 52,53 30,59 21,94| 41,77 0,00 0,00 0,00 52,53 30,59 21,94| 41,77
LIMACHE 83,37 61,14 22,23| 26,67 22,02 18,97 3,05 13,85 61,36 42,18 19,18 31,27
NOGALES 40,92 31,85 9,07| 22,17 7,04 586 1,11] 15,78 33,88 25,92 7,96| 23,50
OLMUE 71,74 15,61 56,13| 78,24 23,87 13,32 10,55] 44,21 47,88 2,29 45,58 95,21
QUILLOTA 155,64 135,45 20,19] 12,97 37,83 35,83 2,000 529 117,81 99,62 18,19 15,44
Total 540,54 354,03 186,51 34,50 148,20 110,64 37,55] 25,34 392,34 243,38 148,96] 37,97

Tabla 25: Catastro de pavimentacion de zonas urbanas de la regidon de Valparaiso al afio 2006.

Fuente: Seremi MINVU Regién de Valparaiso.

Segun esta informacion podemos estimar que el porcentaje de déficit
de pavimentacion urbana de la comuna corresponde a un 22% al afo
2006, sélo superado por la comuna de Quillota.

Para el caso de las vias estructurantes, que corresponden a los
principales ejes que conforman la estructura vial basica de los polos
urbanos de la comuna, definidas por el Plan regulador, podemos decir
gue existe un déficit en la pavimentacién de estas vias de un 16%,
porcentaje que resulta relativamente alto con respecto a lo que
sucede a nivel provincial.

Para el caso de vias no estructurantes del Plan Regulador, el
porcentaje de déficit de pavimentacion corresponde a un 24% al afio
2006, sélo superado por la comuna de Quillota.

Podemos decir entonces que resulta necesario completar Ia
pavimentacion al menos en sectores que corresponden a vias
estructurantes (que abarcan vias expresas, troncales y colectoras),
consideradas en el Plan regulador, por que son de mayor importancia
para el desarrollo de la comuna.

Finalmente, debemos tomar en cuenta que estos datos no se
encuentran actualizados por el MOP Quillota, datos que estaran
disponibles recién a fines de éste afio.

1.1.1.4 Estructura y Funcionamiento de la Economia

1.1.1.4.1 Ingresos

Desde el punto de vista econdmico, la regidon estd orientada a la
produccion industrial manufacturera, cuya incidencia en el PIB
regional es casi un 30% al afio 2006, tasa practicamente constante en
el tiempo. Luego, los sectores siguientes en orden de importancia son
Servicios Personales con un 11,5% y Trasporte y Comunicaciones con
un 11,4%, actividades sectoriales que dan cuenta de uso intensivo de
mano de obra. Por su parte, la incidencia del PIB Regional sobre su
equivalente a nivel pais, ha sido constante en torno al 8% para los
afos observados, cuyo detalle es el siguiente:
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Actividad 2003 (MM$) | 2004 (MM$) | 2005 (MM$)| 2006 (MM$) | % Sectores
Industria Manufacturera 1.114.592 1.206.495 1.292.262 1.394.582 28,5%
Servicios Personales (2) 504.605 505.285 524.429 560.479 11,5%
Transporte y Comunicaciones 472.220 510.803 536.898 559.545 11,4%
Servicios Financieros y Empresariales (1) 405.979 428.594 460.465 488.002 10,0%
Construccién 318.882 344.427 371.166 418.761 8,6%
Comercio, Restaurantes y Hoteles 278.810 289.912 312.604 325.548 6,7%
Administracién Publica 271.976 283.821 294.071 299.980 6,1%
Propiedad de vivienda 272.514 279.134 287.920 297.594 6,1%
Agropecuario-silvicola 195.422 204.536 226.542 242.991 5,0%
Mineria 233.875 235.816 232.565 225.734 4,6%
Electricidad, Gas y Agua 154.951 179.510 150.046 166.755 3,4%
Pesca 3.466 5.083 4.955 4.556 0,1%
Menos: Imputaciones Bancarias -73.859 -77.559 -90.191 -91.180 -1,9%
PIB Regional 4.153.434 4.395.857 4.603.733 4.893.347 100,0%
PIB Nacional 51.156.415 54.246.819 57.262.645 | 59.748.954

% PIB Reg. s/ PIB Nacional 8,1% 8,1% 8,0% 8,2%
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(1) Corresponde a servicios en el exterior del Sector Administracion Publica.
(2) Incluye educacion y salud, publica y privada y otros servicios.

Tabla 26: Producto Interno Bruto por clase de actividad econémica, 2003-2006. Fuente: Banco
Central de Chile.

A nivel comunal se observa una distribuciéon de las empresas por
sector productivo, consistente con la informacion anterior. Los montos
pagados por patentes comerciales asociados al capital de las
empresas, dan cuenta que el sector industrial representa el 71% del
total, sector que debiera concentrar consecuentemente el mayor
volumen de ventas.

Tipo de Patente N° Patentes| Monto ($) | % s/ Total

Industrial 17 157.018.264 70,9%
Comercial 317 54.899.452 24,8%
Alcoholes 86 9.426.656 4,3%

Profesionales 15 275.940 0,1%
Totales 435 221.620.312| 100,0%

Tabla 27: Patentes Comerciales Municipales por Sector Productivo. Fuente: Municipalidad de
Nogales.

Por su parte, de acuerdo a la informacién disponible al ano 2006, la
regidon presentaba un total de 6.977 PYMES que generan 102.595
puestos de trabajo formales, lo cual equivale al 9,1% de trabajadores
PYME del pais. Asimismo, la mano de obra empleada en este
segmento de empresas, representaron el 15,6% vy el 17,2% sobre la
mano de obra total empleada a nivel regional y nacional, como se
aprecia en el siguiente cuadro:

Pequeiias Medianas Total Total M.O. | % S/ M.0
PYMES o o
(PP) (PG) (MP) | (MM) | (MG) | Formales Contratada | Contratada
NO de Trabajadores de Contratacion Directa
Regién 38.485 24.094 18.444 11.623 9.949 102.595 655.912 15,6%
Pais 380.853 285.473 233.564 | 126.262 | 104.153 | 1.130.305 6.578.325 17,2%
Tabla 28: Estructura de empresas PYME afio 2006 por puestos de trabajo generados. Fuente:
Mideplan.
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La empresas se encuentran definidas en el cuadro, de acuerdo al
tamafio de produccion en base a ventas anuales, medidas en UF del
afo 2005 (PP): pequefias pequefias, 2.400 a 10.000 UF; (PG)
pequefias grandes, 10.001 a 25.000 UF; (MP) medianas pequefias
25.001 a 50.000 UF; (MM) medianas medianas 50.001 a 75.000 UF;
(MG) medianas grandes de 75.001 a 100.000 UF.

En cuanto a los ingresos familiares, éstos registran un monto real
promedio (en pesos equivalentes a julio 2009) de $ 535.673.-
compuesto en un 98% por ingreso autéonomo. Dicha tasa
practicamente se mantiene constante respecto al periodo anterior
(2003) y es levemente inferior a la tasa de la region y a nivel pais,
como se observa en el siguiente cuadro.

Comuna Ingreso autonomo Subsidios monetarios Ingreso monetario % Ingreso Autonomo s/
2003 2006 2003 2006 2003 2006 Ingreso Monetario
Nogales 386.266 524.121 8.416 11.552 394.682 535.673 97,9% 97,8%
Distrito 10 443.838 498.958 8.289 9.762 452.127 508.720 98,2% 98,1%
Regidn de Valparaiso 505.938 572.398 5.896 7.360 511.834 579.758 98,8% 98,7%
Pais 664.199 699.364 7.254 8.291 671.453 707.655 98,9% 98,8%

Tabla 29: Composicion de Ingreso Familiar. Fuente: Encuesta Casen.

En relacion a la situacidn de ingresos familiares entre jefes de hogar
hombres y mujeres, el siguiente cuadro muestra la distribucién por
quintil. En éste se puede apreciar que tanto a nivel regional como
nacional, existe un ingreso familiar inferior tratandose de jefes de
hogar mujeres. Es asi como para el primer quintil la relaciéon es de un
83% Y 81% a nivel regional y nacional respectivamente, situacion que
se mantiene variable para los quintiles siguientes, con cierta
desventaja para las mujeres jefes de hogar en los quintiles mas altos,
lo que indica que a mayor nivel de preparacion técnico profesional, el
deterioro relativo de los ingresos de las mujeres aumenta. Ello es
especialmente evidente a nivel regional en el tercer quintil, donde la
relacion de ingresos de las jefas de hogar es de un 72% respecto a los
hombres, en tanto a nivel nacional la mayor distorsion se produce en
el ultimo quintil con un 70% para el mismo indicador.
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Regi6n Sexo InTl:)eoso Quintil Autonomo Regional
9 I I 11 IV vV Total
Ingreso
) 149.125 273.050 384.557 | 557.503 | 1.319.128 | 557.383
Autor)o_mo
Hombre |>ubsidios 14.431 8.333 5.123 3.032 899 6.072
Monetarios
Ingreso 163.555 281.383 389.679 | 560.535 | 1.320.027 | 563.455
Monetario
Ingreso 118.494 241.603 278.867 | 424.679 | 1.025.279 | 384.957
Auténomo
. Subsidios
Valparaiso| MU |monetars | 16-869 7.799 3.419 3.017 2.086 7.256
Ingreso. 135.363 249.402 282.285 | 427.696 | 1.027.365 392.213
Monetario
Ingreso 137.276 262.398 349.171 | 520.962 | 1.238.489 | 501.881
Auténomo
Subsidios
Total  IMonetarms | 15:374 8.152 4.552 3.028 1.225 6.453
Ingreso
. 152.650 270.550 353.723 | 523.990 | 1.239.714 | 508.334
Monetario
% M. s/ H 83% 89% 72% 76% 78% 70%
Ingreso 137.591 279.704 415.928 |  639.522| 1.815.459 677.159
Auténomo
Hombre |Subsidios 17.959 9.460 5.371 3.068 1.175 7.182
Monetarios
Ingreso. 155.551 | 289.165 421.299 | 642.590| 1.816.634 684.342
Monetario
Ingreso 108.622 | 243.381 322.753 |  522.921| 1.276.311 461.892
Auténomo
. Subsidios
pais Mujer : 17.812 8.419 4.762 2.542 1.157 7.475
Ingreso. 126.434 |  251.799 327.515| 525.463| 1.277.469 469.367
Monetario
Ingreso 127.668 | 268.693 387.722 |  607.348| 1.674.721 613.206
Auténomo
Subsidios
17.909 9.145 5.187 2.923 1.171 7.269
Total  |Monetarios
Ingreso
_ 145576 | 277.838 392.908 | 610.271| 1.675.892 620.475
Monetario
% M. s/ H 81% 87% 78% 82% 70% 59%

Tabla 30: Distribucion del Ingreso Familiar por Género de Jefes de Hogar a nivel regional.
Fuente: Mideplan.

1.1.1.4.2

Empleo:

Poblacion

Sectores de Actividad Econdmica

econdmicamente
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activa,

En relacion a la poblacion econdmicamente activa, observamos que
esta se distribuye en forma similar respecto a la region y nivel pais.
De acuerdo al censo de poblacion y vivienda del afio 2002, el 65% de
la poblacién de Nogales se encontraba en el rango de edad activa,
consistente con la tasa observada a nivel regional y nacional.
Igualmente de acuerdo a la tasa proyectada por el INE para el
presente afio 2009, dicho comportamiento se mantiene practicamente
invariable con una tasa del 65,3% en la comuna de Nogales que se
compara con un leve aumento de las tasas a nivel regional y nacional
respecto del periodo 2002, con un 67,9% y 68,4% respectivamente.

Lo anterior representa un leve envejecimiento de la poblacion a nivel

regional y nacional, donde la composicion de los segmentos de edad
activa (entre 15 y 64 afios), aparece mas concentrada en el rango de
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45 y 64 afios, que explica el aumento de la poblacidén activa a nivel
regional y nacional.

[ 2002* [ poblacion | 2009 [ poblacien |

Comuna Poblacion Econdmicamente activa , Econémicamente Poblacién Econémicamente activa , Econémicamente
65 y mas 65y mas
0-14 15-29 30-44 45-64 Activa 0-14 15-29 30-44 45-64 Activa
Nogales 26,8% 24,1% 24,3% 16,6% 8,2% 65,0% 25,5% 24,1% 20,0% | 21,2% 9,1% 65,3%
Distrito 10 25,9% 23,4% 24,2% 17,4% 9,1% 65,0% 23,1% 24,7% 19,9% | 22,3% | 10,0% 66,9%
Region de 24,3% 24,1% 23,9% 17,8% 9,8% 65,8% 21,6% 25,0% 203% | 22,6% | 10,4% 67,9%
\Valparaiso
Pais 25,7% 24,3% 24,9% 17,0% 8,1% 66,2% 22,8% 24,9% 21,6% | 21,9% 8,8% 68,4%
*Censo de Poblacion y Vivienda 2002.
**Proyeccion de Poblacion.
Tabla 31 : Distribucién de Poblacién por edad afios 2002 - 2009. Fuente: INE
Al observar a nivel regional el comportamiento de la poblacion
ocupada, periodo 1998- 2008, segun rama de actividad econdmica,
los sectores en que se concentra mayoritariamente la ocupaciéon son,
en orden decreciente, Servicios Comunales y Sociales, Comercio,
Transportes y Comunicaciones, Agricultura Caza y Pesca, Industria,
Servicios Financieros, Construccidn, etc.
Afios Total Agitsulliviey, VIIRES 37 Industria FegiiRe, € Construccién| Comercio Trans.port_e Y .Sewi_dos Cosrre;m::(;Zy
Caza y Pesca canteras y Agua Comunicaciones| Financieros .
1998 509,08 59,47 6,45 52,5 3,79 60,81 97,59 46,37 30,21 151,84
1999 499,43 59,58 6,14 48,53 4,84 38,19 96,23 53,05 36,32 156,55
2000 513,19 59,45 7,72 46,98 4,24 36,82 103,43 53,36 34,82 166,36
2001 507,68 56,98 8,89 49,66 2,98 43,57 104,79 49,24 32,1 159,48
2002 507,72 58,51 8,33 48,94 3,29 45,89 103,37 51,08 32,83 155,48
2003 516,97 62,8 5,87 53,83 2,92 52,06 95,62 53,79 36,06 154,05
2004 526,6 65,37 6,86 52,01 2,82 49,2 102,77 50,97 33,33 163,29
2005 555,53 62,57 7,93 53,46 4,15 44,23 109,09 54,23 34,82 185,05
2006 613,46 65,59 9,39 52,18 4,4 39,96 123,09 58,25 44,59 216,01
2007 643,65 66,95 12,05 52,28 5,72 41,54 134,52 60,41 49,86 220,31
2008 659,23 60,93 10,77 57,47 7,19 46,4 142,04 64,44 52,89 217,09
Tabla 32 : Ocupados Regién Valparaiso por Rama de Actividad Econémica, promedio anual.

Fuente: INE

En cuanto a la tasa de ocupacion, desocupacion y participacion de la
poblacidn, el siguiente cuadro muestra el estatus de estos indices
para los afios 2003 y 2006 a nivel comunal, regional y nacional. En
primer término se observa que la tasa de ocupacién para la Comuna
de Nogales se mantiene en niveles similares que las tasas regional y
nacional, especialmente en el afio 2006. Por su parte, la tasa de
desocupacion muestra una reduccion significativa al afio 2006,
descendiendo desde un 0,16% a un 0,4%, tasa que se compara
favorablemente con la tasa regional (0,8%) y pais (0,7%), para el
mismo periodo. Ello evidencia una capacidad de absorcién de mano de
obra de la comuna muy superior a la regién y al resto del pais. Por su
parte, la tasa de participacion, se observa mas estable tanto a nivel
comunal como agregado, en torno al 0,55 tanto para el periodo 2003
como 2006.
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Comuna Tasa Ocupacion Tasa Desocupacion Tasa Participacion

2003 2006 2003 2006 2003 2006

Nogales 0,43 0,51 0,16 0,04 0,51 0,53
Distrito 10 0,48 0,52 0,09 0,07 0,53 0,55
Region de Valparaiso 0,49 0,52 0,12 0,08 0,55 0,57
Pais 0,52 0,53 0,1 0,07 0,57 0,57

Tabla 33: Tasa de Ocupacién, Desocupacion y Participacion, 2003 - 2006. Fuente: Ministerio de

Planificacién, Mideplan, Encuesta CASEN.

De acuerdo a la informacion obtenida del dltimo Censo (afio 2002),
para la Comuna de Nogales la principal actividad econdmica
demandante de mano de obra es Agricultura y Ganaderia,
Construccion y Comercio de Vehiculos Motorizados, que a esa fecha
concentraban el 44% de la mano de obra empleada. El siguiente
cuadro muestra las principales actividades identificadas.

Actividad Hombre Mujer Total %
Agricultura, Ganaderia y Actividades conexas 1.282 316 1.598 22%
Construccion 929 26 955 13%
Comercio de vehiculos y motocicletas 357 270 627 9%
Otras actividades empresariales 424 109 533 7%
Transporte 487 28 515 7%
Extraccion de Minerales Metaliferos 420 6 426 6%
Elaboracion de Productos Alimenticios 241 68 309 4%
Comercio al por mayor 107 67 174 2%
Explotacion de Minas y canteras 172 - 172 2%
Venta, mant. Y reparacion de vehiculos 163 9 172 2%
Otras actividades 832 801 1.633 23%
Total 5.414 1.700 7.114 100%

Tabla 34: Principales ocupaciones de la Comuna de Nogales. Fuente: INE.

Por otro lado, al afio 2008, dentro de la comuna se sabe que los
puestos de trabajo estan concentrados en empresas industriales, de
connotacion nacional e internacional, cuyas operaciones se ubican en
la comuna, pero cuya administracion central se encuentran en
Santiago. Estas empresas que concentran casi 1.500 puestos de
trabajo en sus respectivas plantas, son las siguientes:

Empresa N° Trabajadores
AngloAmerican Chile S.A. 940
Sopraval S.A. 300
Minera El Melon S.A. 180
Sakata S.A. 150
Rafael Mena Ingenieria y Metalurgia 120
Esmel S.A. 15
Semillas Latinoamericanas S.A 12

Tabla 35: Principales Puestos de Trabajo generados por Empresas mas Importantes. Fuente:
Elaboracidén Propia.
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De acuerdo al cuadro anterior, la empresa minera AngloAmerican,
Division El Soldado, es una fuente generadora de empleo importante
de la comuna. Cuenta con una dotacion de 940 personas entre

personal de planta y empresas contratistas que viven en la comuna.

Cabe indicar también que los 180 empleados de la Minera El Navio de
Cemento Meldn, quedaran desempleados una vez que el proceso de
cierre del respectivo yacimiento haya finalizado.

A nivel de empresas locales, con pago de patentes en la comuna de

Nogales, se registra la siguiente distribucion de puestos de trabajo:

NOGALES | EL MELON | COMUNA COMUNA
ACTIVIDAD COMERCIAL TOTAL N° TOTAL N° TOTALN® | % SITOTAL
EMPLEADOS EMPLEADOS EMPLEADOS EMPLEADOS
A ALCOHOLES 32 45 77 16%
B COMERCIO 210 167 377 78%
C INDUSTRIALES 13 7 20 4%
D PROFESIONALES 5 3 8 2%
Total Patentes NOGALES 260 260 54%
Total Patentes EL MELON 222 222 46%
TOTAL PATENTES 482

Tabla 36: Distribucion de Puestos de Trabajo segun Clasificacion para efectos de Pago de

Patentes Municipales. Fuente Unidad de Fomento Productivo.

Segun se aprecia en el cuadro anterior, la principal fuente de
generacion de empleo es la actividad comercial. El siguiente cuadro
muestra los puestos de trabajo generados en esta actividad al afio
2007, desglosado por actividad:



MOGALES | EL MELON]| COMUNA | COMUHA

ACTIVIDAD COMERCIAL TOTAL H° TOTAL N° TOTAL N° B4 =/ TOTAL

EMPLEADOS | EMPLEADDS | EMPLEADDS | EMPLEADOS
ALWMACENES a9 a7 196 4
OTRAS ACTI. NO CLASIFICADAS 15 i 22 5%
BAZARES 12 3 15 1%
|MECAHICA EH GEHERAL 1 4 15 1%
PELUQUERLAS G 9 15 1%
FRUTERIAS ¥ WEROULERIAS g 4 12 I
CONFITERIAS 2 10 12 2%
JUEGOS DE ENTRETENCIOMNES 4 [ 11 %
CARMICERIAS 5 1 i 1%
LIBERER 145 2 4 f 1%
FLORERIAS 5 1 G 1%
COMFECCIONES 4 z G 1%
COMUNICACIOHES 5 [ 5 1%
ESTACION DE SERMCIOS 4 1 5 1%
ACTADADES AGRICOLAS Z 3 i 1%
FUENTES DE 5004 i 0 4 1%
ARAOLES ¥ PLANTAS 3 1 4 1%
SERMICIOE COMTABLES 3 0 I 1%
PEAIES CARRETEROS Z 1 I 1%
OIARIOS ¥ REWSTAS 1 Z 3 1%
REPARAOORAS DE CALZADDS 1 1 I 0
FERRETER |45 1 1 z 0%
BAMCOS 1 1 z 04
SERMACINE DE COMIDA FREPARADA 1 1 Z 0
|MUEBLERIAS o 1 1 0%
O15T. OE PRODUCTOS ALIMENTICIOS 1 0 1 0%
PESCADOE ¥ MARISCOS 0 1 1 04
BARRACAS o 1 1 0
$UPERMERCADOS o 1 1 0%
ESTULIOS FOTOGRAFICOS 0 1 1 0%
FARMACIAS ¥ PERFUMERIAS [ 1 1 i3
EXCEDENTES IMDUSTRIALES 1 0 1 i3
ART. DE A3ED ¥ DETERGENTES 1 [ 1 0%
ESCUELAS ¥ JARDINES INFANTILES 1 0 1 0%
HORTALIZAS ¥ LEGLUMBRES 1 0 1 0%
AGEMCIAS DE JUEGDS DE AFAR 1 0 1 0%
SERWACIOSE COMPUTACIOMNALES 1 0 1 0
AGENCIAS DE BiPLED & 1 0 1 0%
COMSTRUCCION DEWMAENDAS 1 1 1 i3
TOTAL M° EMFLEADO S 10 167 T T

Unidad de Fomento Productivo, Comuna de Nogales.
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Tabla 37: Puestos de Trabajo por Actividades del Rubro Comercio, Comuna de Nogales. Fuente:

De acuerdo al cuadro anterior, la principal actividad en el rubro
Comercio es Almacenes, que concentra el 52% de los puestos de
trabajo en este rubro. Luego, se destacan también Bazares, Mecanica
en General, Peluquerias y otras actividades no clasificadas, que
representan el 17,8%.



. MUNICIPALID .

DENQGALES

1.1.1.4.3 Inversion Publica y Privada

1.1.1.4.3.1 Inversion Publica

En cuanto al nivel de inversiones del Municipio de Nogales, los
siguientes cuadros muestran las inversiones publicas efectuadas
para los afios 2006, 2007 y 2008, que conforman la gestion de los
diferentes departamentos por el Municipio.

Para el primero de los afios evaluados la inversiéon publica
ascendid6 a M$ 5.988.938.- cuyo detalle se presenta en el
siguiente cuadro:

Inversién M$ %
Inversion Sectorial con Fondos Municipales 1561.196 26%
Inversion de Obras civiles y Productivas con
Fondos externos del Estado 1.865.731 31%
Programa mejoramiento de Barrios(PMB) 1.490.155 25%
Fondo Nacional de Desarrollo Regional(FNDR) 61.100 1%
Programa Mejoramiento Urbano(PMU) 34.058 1%
Pavimentos Participativos 97.341 20%
Direccion de Obras Hidraulicas 114.151 204
Vialidad 59.431 1%
Fondo Social Presidente de la Republica(FSPR) 2.862 0%
Fondo Nacional para el Desarrollo del Arte y La|
Cultura(FONDART) 6.633 0%
Inversion Fomento Productivo 195.317 3%
Inversion del Gobierno central Subvencion y
Programas Sociales 2.226.632 37%
Contribucion del Sector Privado en Programas y
proyectos 140.062 2%
TOTAL INVERSION ANO 2006 5.088.938 100%

Tabla 38: Resumen Inversion Publica Afio 2006. Fuente: Cuenta Publica 2006.

De acuerdo al cuadro anterior, la partida mas importante
corresponde a la inversion del Gobierno Central y Subvencion
Programas Sectoriales, con un monto de M$ 2.226.632.- Luego,
deben mencionarse las inversiones con Fondos Municipales por M$
1.561.196.- que incluye los aportes al sector Salud y Educacién y
el Programa de Mejoramiento de Barrios (P.M.B.) por M$
1.490.155.- que corresponde principalmente a la Construcciéon y
Terminacion de Casetas Sanitarias.
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Por su parte, para el afio 2007 se registraron las

inversiones publicas:

Inversion M$ %
Inversion Publica Sector Urbano 2.201.823 60%
Des. y Mejoram. Infraestructura Hab. 1.561.998 43%
Des. y Mejoram. Infraestructura Educ. 74.449 2%
Des. y Mejoram. Infraestructura Vial 565.376 16%
Inversion Publica Sector Rural 337.684 9%
Aporte Indap 122.976 3%
Aporte Otras Instituciones 26.321 1%
Aporte Empresa Privada 1.125 0%
Articulaciéon con Banca Privada 108.450 3%
Otras Inversiones 78.812 2%
Inversiones a través de Dideco 729.034 20%
Inversiéon Sector Publico 686.444 19%
Inversiéon Sector Privado 42.590 1%
Aporte Municipal Sector Educacion 142.992 4%
Aporte Municipal Sector Salud 109.984 3%
Subsidios Habitacionales 122.830 3%
Total Inversion Afio 2007 3.644.347 100%
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siguientes

Tabla 39: Resumen Inversion Publica Afio 2007. Fuente: Cuenta Publica 2007.

Durante el afio 2007 el principal componente de la inversidon

publica correspondié al

Sector Urbano,

con M$ 2.201.823,

equivalente al 60% de la inversidon, destinada al desarrollo vy
mejoramiento de la infraestructura habitacional, educacional y vial

de la comuna.

Por su parte, el afio 2008 la inversion social estuvo compuesta de

los siguientes items:
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Inversion M$ %
Inversiones a través de Dideco 690.299 33,8%
Inversién Sector Publico 577.631 28,3%
Inversion Sector Privado 112.668 5,5%
Inversion Publica Sector Urbano 857.258 42,0%
Fondo Regional de Iniciativa Local 337.325 16,5%
Fondo Nacional de Desarrollo Reg. 425.160 20,8%
Programa Pavimentacion Particip. 94.773 4,6%
Inversion Pablica Sector Rural 182.900 9,0%
Aporte Indap 149.613 7,3%
Aporte Otras Instituciones 13.248 0,6%
Aporte Empresa Privada 3.660 0,2%
Avrticulacion con Banca Privada 16.379 0,8%
Proyectos Prodesal 69.381 3,4%
Concurso Inversiéon Prodesal 12.896 0,6%
Incentivo Indap 7.000 0,3%
Aporte Agricultor 5.896 0,3%
Obras Menores de Riego 6.287 0,3%
Incentivo Indap 6.287 0,3%
Adquisic. De Bomba y Motobomba 2.680 0,1%
Incentivo Indap 2.680 0,1%
Habilitac. Pozo y otros 4.063 0,2%
Incentivo Indap 4.063 0,2%
Revestimiento de Canales 43.455 2,1%
Incentivo Indap 43.455 2,1%
Aporte Municipal Sector Educacién 100.000 4,9%
Aporte Municipal Sector Salud 142.930 7,0%
Total Inversion Afio 2007 2.042.768 100,0%

Tabla 40: Resumen Inversion Publica Afio 2007. Fuente: Cuenta Publica 2008.

Respecto a la inversion publica efectuada el afno 2008, se destaca
la inversion en el sector urbano, donde se registrd una cifra de M$
857.258.- equivalente al 42% de la inversién global, compuesta
principalmente por obras financiadas por el Fondo Nacional de
Desarrollo Regional y el Fondo Regional de Iniciativa Local. Por su
parte las inversiones asociadas a los programas sociales de la
comuna efectuada a través de la Direccién de Desarrollo Comunal,
ascendieron a M$ 690.299.- compuestos principalmente por
fondos fiscales ascendientes a M$ 577.631.-

Cabe mencionar que las inversiones anotadas en los periodos en
cuestion, tienen un bajo componente relativo de aportes privados.
Es asi como para el afio 2006 esta contribucion fue de M$
140.062, equivalente al 2,3% de la inversion global. El afio 2007
este concepto registré una cifra de M$ 43.715.- es decir un 1,2%
del total anual. Finalmente, el afilo 2008, este item se incremento
a M$ 122.224.- representando el 6% de la inversion anual total.
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1.1.1.5 Estructura Espacial de la Comuna
1.1.1.5.1 Ordenamiento Territorial

La regidn de Valparaiso en el XVII Censo Nacional de Poblacion,
realizado en abril de 2002, registré un total de 1.539.852 habitantes,
la tercera regibn mas poblada del territorio nacional,
representando 10,2% de la poblacion total del pais. La densidad

es de 93,91 habitantes/kmz-

La diversificacion de las actividades de los sectores secundario y
terciario se traduce en un alto porcentaje de poblacion urbana,
que se localiza de preferencia a lo largo de tres ejes de ocupacién
urbana: costera, valle del Aconcagua vy sobre las mas importantes
vias de comunicacion.

« Poblamiento Costero: Es el mas importante debido a sus
funciones portuarias, turisticas industriales y de servicios,
destacando centros urbanos como el Gran Valparaiso, San
Antonio, Quintero, Cartagena, El Quisco, Algarrobo, Papudo,
Rocas de Santo Domingo y Zapallar.

« Valle del Aconcagua: Se asientan importantes centros urbanos,
algunos de los cuales datan de la época hispanica como es el
caso de Quillota, Los Andes, San Felipe y Llaillay.

« Poblamiento en torno a ejes viales, Vifia del Mar-Quillota-
Valparaiso: asentandose ciudades como Quilpué, Villa Alemana
y Casablanca.

1.1.1.5.2 Desarrollo Poblacional

Segun los datos estadisticos, recolectados en el Censo por el Instituto
Nacional de Estadisticas, para el afno 2002, la comuna de Nogales
posee un total de 21.633 habitantes como ya se ha mencionado en el
capitulo 1.1.1.1, lo que representa un 1,4 % del total de la Region de
Valparaiso y un 0,14 % del total nacional.

A nivel provincial, como vemos en el grafico siguiente, Nogales
representa el 9,4% de la poblacion total, ubicandose en el cuarto
lugar. La comuna que representa el mayor aporte poblacional es
Quillota, con un 33,1% de la poblacién. Finalmente, es la comuna de
La Cruz, con un 5,6% la comuna que representa el menor numero de
habitantes en la provincia.
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Distribucion poblacional de la Provincia de Quillot a

9% 17% m Limache

m Hijuelas
Quillota
Olmue

6%

7%

22% m Calera

mLa Cruz
6% 33% m Nogales

Grafico 10. Distribucion poblacional de las comunas correspondiente a la provincia de Quillota.
Fuente: Elaboracion propia.

Respecto al total poblacional de la comuna de Nogales, ésta se
compone de 18.698 habitantes pertenecen a la zona urbana y 2.935 a
zonas rurales, los que corresponden al 86,4 % y 13,6 % del total,
respectivamente. Esto se encuentra representado en el Grafico 11, lo
que indica que la mayor parte de la poblacion de Nogales pertenece a
zonas urbanas.

Paoblacion Rural Urbana

0 Urbana @ Rural

Grafico 11: Distribucidn de poblacién rural y urbana de la Comuna de Nogales. Fuente INE.
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Por su parte la comuna de Nogales estd compuesta por 5 distritos

censales,

Nogales,

Pucalan,

El

Meldn,

El

Cobre y La Pefa,

composicién poblacional se detalla en el siguiente cuadro:

Distritos Porcentaj,e Porcentaj,e
Urbana Rural Total de Poblacion | de Poblacion
Censales
Urbana Rural
Nogales 3.752 169 3.921 95,7 4,3
Pucalan 5.204 716 5.920 87,9 12,1
El Meldn 9.729 1.169 10.898 89,3 10,7
El Cobre 0 3 3 0,0 100,0
La Pefa 13 878 891 1,5 98,5
Total 18.698 2.935 21.633 86,4 13,6

Tabla 41: Poblacidon de la comuna de Nogales por distritos censales. Fuente: INE.

cuya

Como se aprecia en la tabla anterior, la poblacion esta concentrada en

los distritos censales de Nogales,

Pucalan y El

Meldn,

donde

encontramos el 95,9 % de la poblacién total de la comuna. Por otro
lado, estos 3 distritos poseen porcentajes de poblacion urbana no
inferiores al 87,9 % del total.

1.1.1.5.3 Distribucién de la Poblacion por Sexo.

La distribucién por género para los 5 distritos censales se muestra en
el siguiente cuadro:

L . Porcentaje | Porcentaje

Distrito Hombres Mujeres de Hombres | de Mujeres
Nogales 1.875 2.046 47,8 52,2
Pucalan 2.947 2.973 49,8 50,2
El Melon 5.509 5.389 50,6 49,4
La Pefa 452 439 50,7 49,3
El Cobre 3 0 100,0 0,0
Total 10.786 10.847 49,9 50,1

Tabla 42: Poblacién de la comuna de Nogales por género y distritos censales. Fuente: INE.

Como se puede observar en la tabla anterior, los distritos censales
con mayor poblacion rural poseen los porcentajes de hombres mas

altos.
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1.1.1.5.4 Distribucién Etaria de la Poblacion.

La variacion o distribucion etaria de la comuna de Nogales de acuerdo
al censo 2002, se comporta de la siguiente manera:

Distribucion Etaria

@M
g \\\bk
Mg

Kﬁfﬁf@ﬁ#ﬁ##ﬁ@ﬁﬁ####y
o o @&&@@@@@@@@«O@@@@f&

‘—O—I—brTbres+M,jere£ Taal‘

Grafico 12: Distribucidn etaria de la poblacion de la comuna de Nogales. Fuente: INE.

En el Grafico 12 se observa que la distribucion etaria de la Comuna de
Nogales se mantiene estable para los rangos definidos, hasta los 45
afnos de edad en donde se produce un drastico cambio en la tendencia
donde la poblacidn comienza a disminuir. Como dato anexo se
observa que la mayor representatividad se encuentra en el rango de
10 a 14 afos de edad con un total de 1.779 personas.
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1.1.1.5.5 Proyeccion de la Poblacion

Para analizar las proyecciones en la tasa de crecimiento de la
poblacion se obtuvo la tasa intercensal a partir de los datos expuestos
por el INE, obteniéndose la siguiente tabla:

Tasa de
Comuna Crecimiento
Intercensal
NOGALES 19,25
CALERA 11,31
LIMACHE 13,33
HIJUELAS 18,16
LA CRUZ 22,74
OLMUE 14,94
Provincia de Quillota 15,38
V Regién de Valparaiso 14,47
Tabla 43: Tasas de crecimiento de la poblacién en las comunas de la provincia de Quillota.

Fuente: INE.

De acuerdo a los datos recolectados por el Instituto Nacional de
Estadisticas, |la tasa de crecimiento poblacional anual intercensal de la
comuna de Nogales, enunciada en la Tabla 43, alcanza al 19,25 %, el
cual corresponde a uno de los valores mas altos de la provincia, muy
por encima de la tasa de crecimiento de la provincia de Quillota y de
la Regidn de Valparaiso.

Figura 8: Distritos Censales de la comuna de Nogales. Fuente: Elaboracion Propia.
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Por otro lado, utilizando las tasas de crecimiento proyectadas por el
INE para la Comuna de Nogales podemos inferir las poblaciones
correspondientes a cada distrito censal corresponden a los valores

enunciados en la tabla siguiente.

Afio Nogales Pucalan El Melon El Cobre La Pefa Total
2002 3.921 5.920 10.898 3 891 21.633
2010 4.419 6.672 12.282 3 1.004 24.380

DENQGALES

Tabla 44: Poblacién de distritos censales proyectada en el tiempo. Fuente: INE.

De acuerdo a la tabla anterior, se observa que la poblacion del distrito
censal de El Meldén corresponde al mas habitado de la comuna con
practicamente la mitad de la poblacion, seguido por el distrito censal
de Pucalan y finalmente por Nogales. Graficamente esta distribucion
es la siguiente:

Distribucion de la Poblacion para el 2010

= Nogales
m Pucalan
O El Melon
O El Cobre
B La Pefia

Grafico 13: Distribucidn de la poblacion por distritos en la comuna de nogales. Fuente: INE.

Con respecto a la actividad econdémica en la Tabla 45, tenemos
enunciada a la poblaciéon mayor de 15 afios y mas econdémicamente
activa y no econdmicamente activa desagregado por distrito.
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Poblacion Mayor de 15 Poblacion Mayor de 15
afos y Mas Afios y Mas No Total
Econdmicamente Activa Econémicamente Activa
El Melén 3.557 4.408 7.965
Pucalan 2.067 2.180 4.247
Nogales 1.318 1.656 2.974
La Pefia 347 290 637
El Cobre 3 0 3
Total 7.292 8.534 15.826
Porcentajes
del Total 46,1 53,9 100,0

Tabla 45: Poblacidon econémicamente activa y no activa por distrito. Fuente: INE.

distrital

tenemos

que

Con
los 3
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En la tabla anterior, se observa que la poblacién es mayoritariamente
no econdmicamente activa con un 53,9 %.
distribucion

la

correspondientes a El Meldn, Pucalan y Nogales, poseen la mayor

poblacion con 15 afios o mas econdmicamente no activa. Esta
poblacién se encuentra separada en el grafico siguiente:
Poblacion de 15 Afiosy Mas No Econdmicamente Adtiva
3.000
2.500 - ’f
g 2,000 B Nogres
B Rucalan
% 1.500 0O H Melon
g 0O H Goore
5 1.000 B LaRi
w),
o4 m— P | = I:i:l_‘
En Quehaceres de su Estudiando Jubilado o Rentista Incapacitado Ctra Situacion
Hogar Rermanente para
Trabajar

Grafico 14: Poblacidon mayor de 15 afios econdmicamente activa por distritos. Fuente: INE.

En el Grafico 14, se observa que la poblacién no econdmicamente
activa consiste principalmente en personas dedicadas al quehacer de
su hogar con un 77,1 % del total. El resto de la poblacion consiste en
personas dedicadas a los estudios o a jubilados o rentistas quienes
suman el 19,0 % del total. Cabe destacar que el porcentaje de
poblacidon dedicada al quehacer de su hogar con respecto al total de
poblacién con 15 afios o mas corresponde al 41,3 % lo que sugiere
que existe un considerable segmento de la poblacion que no participa
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de alguna actividad econdomica, pero que potencialmente podria
constituirse en un factor de desarrollo econdmico para la comunidad.
Por otro lado, no se observan cambios importantes en la distribucion
por distrito en las distintas categorias lo que sugiere que no existen
distritos con un comportamiento particularmente diferente a la media
de la comuna.

Por otro lado, las personas econdémicamente activas se encuentran
representadas por distrito censal en el grafico siguiente.

Cantidad de Personi

3.000

2.500

2.000

1.500 -

1.000 -

Poblacén de 15 afios Mas BEcondmicamente Activa

Trabajando For Ingreso  Sin Trabajar, pero Buscando Trabajo Trabajando paraun  Buscando Trabajo For

O Nogales
| Rucalan
0O H Melon
0 H Gobre
B LaRefia

—
T

Tiene Brpleo habiendo Trabajado Faniliar sin Pago en lera. Vez
Antes Dinero

Grafico 15: Poblacion de 15 afios o mas econdmicamente activa. Fuente: INE.

En el Grafico 15 tenemos que la gran mayoria de la poblacién
economicamente activa se encuentra trabajando por ingresos con un
56,6 %. Con respecto a la distribucion por distrito se observan las
mismas relaciones entre ellos lo que induce a pensar que no existen
anormalidades por esta variable territorial.

Con respecto al nivel educacional de los jefes de hogar de la Comuna
de Nogales el grafico siguiente muestra los niveles por distrito.
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Grafico 16: Nivel educacional de jefes de hogar de 5 afios 0 mas. Fuente: INE.

En el Grafico 16 se observa que la educacion de los jefes de hogar es
principalmente de educacién basica/primaria y media comun con un
72,0 %. Destaca el hecho que la formacion media técnica, compuesta
por la media comercial, media industrial, media agricola y media
maritima, y, la formacién técnica, compuesta por la formaciéon de
centros técnicos e institutos profesionales suman el 7,5 % y el 5,2 %
del total de los jefes de hogar de 5 afios y mas.

Por otro lado el nimero de viviendas, segun tipo de viviendas que

existe en la comuna de Nogales se encuentra representado por
distrito censal en el grafico siguiente.
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Grafico 17: Distribucién de nimero de viviendas, segun tipo de vivienda. Fuente: INE.

En el grafico anterior se observa que el 92,7 % de las viviendas
corresponden a casas y un 5,6 % de las viviendas construidas
corresponden a mediaguas, existiendo una despreciable cantidad de
otros tipos de vivienda tales como piezas en casas antiguas o en
conventillos, ranchos o chozas, viviendas colectivas u otros tipos de
vivienda particulares.

1.1.1.5.6 Cercania Puertos, Aeropuertos o Alternativas de
Desarrollo.

Por otro lado, en la Figura 9, se observa que la Comuna de Nogales se
encuentra a aproximadamente a 114,8 Km. de Santiago, 354 Km de
la ciudad de Mendoza, 40 Km del Puerto de Ventana y a 65,9 Km de
Valparaiso.
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Figura 9: Cuadro de Distancias desde Nogales. Fuente: Municipalidad de Nogales

1.1.1.6 Medio Ambiente.

1.1.1.6.1 Gestion ambiental

Respecto a la gestion ambiental, la unidad de Medio ambiente
depende directamente de SECPLAC. Esta unidad esta relacionada
continuamente con las unidades de medio ambiente de las distintas
comunas que se presentan en la provincia de Quillota, con las cuales
se realizan reuniones previamente concertadas una vez al mes, para
zanjar temas de indole provincial y regional.

Esta Unidad también realiza atencidén a publico, tanto en el sector de
Nogales como en el sector de El Meldn.

Ademas se realizan inspecciones en terreno de situaciones que sean
denunciadas por la comunidad.

Cabe decir que existe informacidn que se presentdé por parte del
Municipio sobre analisis de calidad de aire, agua y nivel de presién
sonora realizados tanto por AngloAmerican como por Cemento Melon,
los cuales de acuerdo al formato y a la falta continuidad de los datos,
se consideraron poco relevantes y poco representativos de la situacion
actual que se presenta en la comuna.
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1.1.1.6.1.1 Ordenanza Municipal

El Municipio de Nogales cuenta con una Ordenanza Municipal de
proteccién del Medio Ambiente para la comuna.

Esta establece un marco legal, el cual debe regular, proteger y
conservar el medio ambiente, asi como la proteccion a la
biodiversidad, para asi contribuir al ejercicio del derecho a vivir en
un ambiente libre de contaminacidon y al mejoramiento de la
calidad de vida de todos los vecinos de la comuna de Nogales.

En ésta se establecen derechos y deberes, para las distintas
acciones referentes al tema ambiental, tanto a nivel municipal
como de la comunidad, se entregan herramientas para reconocer
los ambitos que se ven incluidos en la misma. Ademas establece
mecanismos de proteccion a utilizar y lo que éstos abarcan a nivel
regulatorio.

En éste se establecen ademas condiciones de aseo y ornato y de
disposicién para los residuos sélidos domiciliarios que se generan
en la comuna.

Finalmente, se establecen las sanciones que conlleva el no cumplir
con cualquiera de los puntos anteriormente nombrados.

1.1.1.6.1.2 Educacion ambiental

Existe en Nogales un proyecto para un Centro educativo para la
gestion ambiental local de la comuna de Nogales. El Proyecto se
desarrollard en la localidad ElI Melén, en las dependencias del
Liceo Felipe Cortes, y busca ser el modelo para el desarrollo de
metodologias de apoyo para la educaciéon ambiental, vy
conformarlo en un Centro Experimental Educativo para la gestion
ambiental local. Se espera también poder contar con un mas facil
acceso a la certificacion ambiental por parte de los colegios y
liceos presentes en la comuna.

El principal objetivo que busca alcanzar este proyecto, es mejorar
la Cultura Ambiental de la sociedad civil, a través de un Centro
Educativo. Este debe apoyar el proceso de internalizacién de los
conceptos ambientales en la malla curricular, con una
valorizacion del patrimonio natural del sitio prioritario Cordillera
El Melén, consolidacion del Primer Parque Tematico Urbano de la
Comuna de Nogales y elaborar material de apoyo para replicar en
otros establecimientos educacionales.

Cabe indicar que el liceo técnico Christa Mock ya cuenta con una
certificacion en el ambito medio ambiental.
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1.1.1.6.1.3 Proyectos Ambientales

1.1.1.6.1.3.1 Bio construccion de Unidad de acopio
para Materiales Reciclables

El Objetivo principal de éste proyecto, presentado al Fondo
de Proteccion Ambiental, consiste en promover buenas
practicas de gestion de residuos mediante la construccidn
fisica de una unidad para la implementacién de un programa
sustentable de acopio y reciclaje de papel, generando
conciencia ambiental en | comunidad.

La idea es involucrar a los integrantes de la comunidad en la
construccién del proyecto de acopio, utilizando materiales
como eco bloques de tierra compactada, materiales
renovables, reutilizables, econdmicos y ecoldgicos. Ademas
se pretende generar empleos rurales en el desarrollo del
proyecto, en busca de un modelo de desarrollo sustentable.

Debe existir educacion ambiental, promoviendo cambios en
los modos de relacionarnos con el entorno, apostando a un
modelo de desarrollo sustentable. Con este fin y con el de
promover el reciclaje y las buenas practicas de gestién de
residuos como toma de conciencia de las problematicas
ambientales, nace por medio de un FPA en el afio 2001 el
proyecto EL PAPEL DE TODOS EN EL CUIDADO DEL
MEDIOAMBIENTE. Apostando a la educacion y conciencia
ambiental por entender que es a partir de ésta que se
generan los cambios en nuestra relacion con el entorno y se
puede lograr un modelo de desarrollo sustentable, entre el
afio 2001 y 2007 reciclamos manualmente 150.000 kilos de
papel solo de nuestra comunidad. Aportando un fuerte
componente de educacion No Formal, proporcionando a los
maestros de herramientas para fortalecer las areas
transversales: Educacion para un consumo sustentable,
Educacion para resolver conflictos, Formacion de redes para
educacion permanente, Responsabilidad Social Empresarial,
entre otros.

1.1.1.6.1.3.2 Adquisicibn de maquinaria para el
tratamiento de restos de poda para la comuna de
Nogales

La gestion de residuos voluminosos, como los son los Restos
de Poda (corresponden a troncos, ramas, matorrales,
corteza, hojas y pasto), genera problemas en su transporte y
disposicién final. El proyecto tiene por objetivo la Adquisicion
de maquinaria para el tratamiento de restos de poda en la
comuna de Nogales dando solucién asi al problema de
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disposicion ilegal de este tipo de residuos sélidos en la zona y
a las externalidades asociadas, como lo son los botaderos
clandestinos, quebradas y esteros, lo que produce bloqueo de
los cursos de agua, acentuandose esta situacion en meses
lluviosos. Para solucionar estas situaciones, se requiere gran
cantidad de recursos humanos y econdmicos por parte de la
Municipalidad.

En la comuna de Nogales existe una importante generacion
de este tipo de residuos por tratarse de una comuna en que
la actividad agricola constituye un sector econdémico
altamente desarrollado y las principales fuentes generadoras
son: el mantenimiento de &reas verdes y la industria
agricola. En cifras, se realizd un diagndstico el cual establece
gue en la comuna, existe una demanda de mas de 1.080
toneladas anuales de Restos de Poda y que en los préximos 7
afios superara las 1.224 toneladas anuales. Ademas se
estableci6 que no existe oferta para el tratamiento vy
disposicién final sanitaria de este tipo de residuos en la
region de Valparaiso.

En la actualidad, éstos restos de poda, son manejados
principalmente mediante acopio y combustion (sin
aprovechamiento energético) o disposicion en vertedero
autorizado por la Direccion de Obras Municipales; tanto por
parte del municipio como por generadores privados.

Para evitar entonces estas soluciones poco eficientes, de
establece la necesidad la adquisicion de una maquina
chipeadora que asegure la reducciéon de los restos de gran
tamafio retirados, la adquisicion de equipamiento de
transporte que permita su traslado a instalaciones de
disposicién final autorizadas, plantas de compostaje, u otro
tipo de instalaciones, como es en este caso especifico la
planta de tratamiento de aguas servidas de esta comuna, la
cual funciona a base de lombrices que utilizan chips de
madera como sustrato.

1.1.1.6.1.3.3 Adquisicion de contenedores para la
gestion integral de residuos domiciliarios en la comuna
de Nogales

Con el fin de implementar un Plan Comunal de Aseo,
destinado a disminuir las externalidades negativas que
resultan de conductas inadecuadas de la poblaciéon en el
tratamiento de sus residuos domiciliarios, se adquiriran
contenedores, los que beneficiarian a unas 6.000 personas
aproximadamente, las cuales involucran las siguientes
Agrupaciones Habitacionales y Poblaciones: Pobl. Valdivia,
Los Almendros, Pobl. Uno, El Olivo-Pucalan, San Carlos, La
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Pefia, El Rungue, Villa Juanita Fernandez, San José, El
Carmen y Macal Rural 3.

El principal problema se genera debido al largo periodo de
tiempo que es necesario esperar en el paso del camién de
basura, que se realiza solo 2 veces a la semana, lo que no
alcanza a cubrir las necesidades reales de recoleccién para la
comuna. Este problema aumenta al pensar que existe gran
cantidad de perros callejeros, los cuales rompen estas bolsas
generando un importante problema sanitario.

Se establece entonces la necesidad de adquirir éstos
contenedores de basura, los cuales seran entregados a cada
jefe de hogar. Asociado a la entrega, se considera realizar
campafas de educacién y evaluacion, contemplando colegios,
centros de salud y hogares de nifios existentes en la comuna
a fin de comenzar un proceso intensivo de educacion
ambiental a largo plazo, respecto a materias como la
separacion en origen, minimizacion y reciclaje, contemplando
los objetivos propuestos por el documento “Politica de
Gestion Integral de Residuos Sdlidos”, confeccionado por la
Comision Nacional del Medio Ambiente.

1.1.1.6.1.3.4 Proyecto Parque Tematico El Mel6on

Establecer un Parque Tematico Sostenible, en el sector de El
Melén, destinado a potenciar la zona conocida como
Cordillera El Meldn- la cual fue declarada sitio prioritario
para la conservacion del Bosque Relicto. La construccion de
éste parque impulsard la vegetacién existente en la
Cordillera de El Meldn, debido a que las plantaciones que se
realizaran en el lugar seran de la Flora Nativa del mismo.

Este parque estaria orientado a otorgar areas de
esparcimiento a la poblacion de El Meldn, lo que constituiria
la principal actividad recreacional, educacional y de

integracion dentro de la Comuna de Nogales. Es necesario
considerar que en ElI Meldn existen sitios eriazos que
terminan siendo los lugares de reunion para jévenes que
generan desodrdenes, consumen drogas y alcohol, a falta de
opciones reales de actividades a realizar en el tiempo libre. El
proyecto fomentaria la creatividad de la poblacidon
contribuyendo colectivamente al desarrollo socio-cultural,
ayudando a rescatar la identidad distrital, impulsando
encuentros recreativos, culturales y deportivos para los
nifios, jovenes, adultos, adultos-mayores y discapacitados de
la comuna. Otra innovacién de este parque es que tendra un
circuito de maquinas para hacer ejercicio, inexistente en la
comuna, la cual contribuye a la salud de la poblacién.
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Se contribuiria con el uso de energias renovables, la
iluminacion del lugar sera mediante paneles fotovoltaicos y
el riego de esta zona sea mediante extraccion de agua del
Estero El Cobre, lo que facilita la extraccion del recurso
hidrico para poder hacer un uso eficiente de las energias
renovables. Por otra parte, la construccion de los asientos
seran elaborados con residuos sélidos domiciliarios a partir
de los “ecobloques”, actividad desarrollada por un grupo de
Sembradoras de Suefios, y su proyecto “El Papel de Todos”.
Sumado a esto se colocaran contenedores diferenciados para
el reciclaje de los residuos.

El proyecto en general beneficiaria a unos 10.802 habitantes.

1.1.1.6.2 Usos de suelo

La superficie de la region de Valparaiso alcanza un total de
1.603.144,5 hectareas, distribuida en seis Provincias: Petorca con
460.781,8 ha, San Felipe con 265.516,8 ha, Quillota con 165.780,6
ha, Los Andes con 307.266,3 ha., Valparaiso con 251.815,2 ha y San
Antonio con 151.963,9 ha (Informe Regional, V Regién. “Catastro y
Evaluacion de Recursos vegetacionales nativos de Chile”, 1999).

La categoria de uso de la tierra que cubre una mayor superficie es
Praderas y Matorrales con 955.931,2 ha que corresponden a un
59,6% del total, seguida de Areas Desprovistas de Vegetaciéon con
223.311,8 ha, y Terrenos Agricolas que representan un 13,9% vy
11,5% del total respectivamente.

La superficie regional de bosques, esta distribuida principalmente en
las Provincias de Valparaiso (47,5%), San Antonio (19,7%) y Quillota
(15,9%). Del total Regional de bosque, 95.312,9 ha (59,4%)
corresponden a Bosque Nativo, 65.012,8 ha (40,9%) son plantaciones
y 149,6 ha son bosques mixtos (0,1%). El mayor porcentaje del
Bosque Nativo de la Regién lo constituyen los Renovales, los que
representan el 98,1% de total. El tipo forestal mas importante de la
Region es el Esclerdfilo, el que representa el 99,3% del total de
bosques nativos.

La superficie de Bosque Nativo de la Region se distribuye
principalmente en las Provincias de Valparaiso con 44,65%, Quillota
con 23,3% vy Petorca con 14,7%. Respecto a las Plantaciones
Forestales, éstas se encuentran ubicadas principalmente en la
Provincias de Valparaiso con 31.897,4 ha (49,1%) y San Antonio
23.193,5 (35,7% del total).

Respecto a las Praderas y Matorrales, las sub-categorias mas
importantes son los Matorrales con 646.450,8 ha y Matorral
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Arborescente con 204.995,4 ha, los cuales representan un 67,5% vy
21,4% del total de este uso respectivamente.

En la Provincia de San Antonio esta concentrado el mayor porcentaje
de los Terrenos Agricolas de la Region, alcanzando un 26,9% del total.
Le siguen las Provincias de San Felipe con 19,1% y Quillota 18,3%.

En el caso de Nogales, al igual que a nivel regional, la mayor
superficie comunal corresponde al tipo vegetacional de matorral.
Como podemos ver en el siguiente grafico, este tipo de vegetacion
tiene un 53,36% del territorio, luego al igual que a nivel regional
nuevamente, estdn las areas desprovistas de vegetacion en un
13,93%. Luego se encuentran los terrenos agricolas, con un 11,49%
del territorio. Un 5,83% de la comuna corresponde finalmente a
bosque renoval. Los otros usos tienen un porcentaje de territorio
menor 5% del territorio, por lo que no se consideran relevantes.

m Areas urbanas e industriales
Uso del Suelo
m Terreno Agricolas
O Praderas

3% O Matorral (pradera,
11% arborescente)

14% m Matorral con Suculenta
3% o Plantaciones
0%
m Bosque Adulto
> &
0%

4%

O Renoval

W Bosques Achaparrados

m Bosques Mixtos

O Humedales

O Areas desprovistas de
vegetacion

53% m Niewes y Glaciares

\I

4%

W Aguas continentales

Grafico 18. Usos de suelo para la Comuna de Nogales. Fuente: Informe Regional Quinta region,
1999
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1.1.1.6.3 Principales problemas ambientales

1.1.1.6.3.1 Erosion y Desertificacion

Uno de los problemas que se presentan en el territorio es el de la
erosion y el de la desertificacion, como vemos en la figura
siguiente, para la region de Valparaiso.
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SIMBOLOGIA

Desertificacion

Destruceian de vegetacion

Disminucian de vegetacion nativa por sustitucion

Contaminacian de suelo por residucs sdlides y liguidos

Degradacidan de suelo por incendio y extraccidn de vegetacidn
1 Avance de dunas

1 Areas protegidas
Funrse: CIREN.CORFE: CONAF.

Figura 10. Problemas ambientales asociados a la Quinta Region. Fuente: www.educarchile.cl

La erosion constituye el problema de mayor relevancia en el
sector silvoagropecuario. La erosion hace que disminuya la calidad
y capacidad productiva de la mayor parte de los suelos y esta
asociada a intensos procesos de desertificacion y problemas de
pobreza rural.

Los impactos ambientales de los procesos de erosion se traducen
en la pérdida parcial o total de la fertilidad natural y productividad
de los suelos, alteran el flujo hidrico de los cauces de agua, y
generan procesos de sedimentacion.

La erosidén se origina cuando el ser humano destruye la cubierta

vegetal que cubre el suelo. Al quedar el suelo desnudo, pierde su
capacidad para retener humedad, y en consecuencia la lluvia
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escurre, arrastrando particulas de suelo consigo. La erosion es un
proceso de degradacion paulatino que solamente es detectado en
situaciones finales.

El problema de la desertificacion se asocia a la pérdida de
biodiversidad. El desarrollo tecnoldogico unido a una presién de
una poblacién cada dia mas grande, ha obligado al ser humano a
transformar intensamente los ecosistemas -en forma directa o
indirecta- explotando los recursos naturales de su entorno, en su
beneficio inmediato.

Entre las causas de la desertificacion se encuentran el cultivo sin
un manejo adecuado de las tierras y el pastoreo excesivo, las
practicas de riego deficientes y la deforestacion, a lo que se
agrega las variaciones permanentes del clima. Cuando los
sistemas estan bien manejados, no existe erosion, la cubierta
vegetal al estar formada por especies de valor ecoldgico vy
productivo mas eficientes en el uso del agua disponible, retienen
el recurso hidrico.

Las operaciones mineras desertifican el suelo debido a que
necesitan erradicar la cubierta vegetal, animal y edéafica para
extraer los recursos minerales, y por otro lado, generan ademas
una competencia con el sector agricola por el uso del agua y su
posible contaminacion. Ademas cuando estas no se cierran
adecuadamente (no siguen la normativa ambiental), dejan al
descubierto el subsuelo con un aspecto desertificado, donde la
regeneracion natural de la biodiversidad requiere de tiempo vy
acciones de recuperacion.

La urbanizacidén de zonas aridas para la construccion de ciudades
o por la expansion del area ocupada, desertifica extensas areas de
tierras de cultivo de alta calidad, lo que ocurre en el Valle Central
de Chile.

Este proceso para el caso de Nogales, resulta peligroso, por la

dependencia de la comuna de la agricultura y de buenas
condiciones de uso de suelo para evitar su degradacion.

1.1.1.6.3.2 Contaminacion del Aire

En la Regidn de Valparaiso existen 6 areas de monitoreo (Informe
Pais, “Estado del Medio ambiente en Chile, 2002”, Universidad de
Chile) asociadas a fuentes emisoras sometidas a regulacion.

Las zonas con monitoreos a partir del decreto 185:
+ Ventanas (fundicion y refineria), a partir de los cuales se

declaré a los sectores de Quintero y Puchuncavi como zonas
saturadas
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+ Fundicidon Chagres, a partir de la cual se declara a Catemu
como zona latente por SO2.

Las zonas con monitoreo por corresponder a sectores con fuentes
emisoras reguladas por RCA

+ Sector de Limache- Quillota, por centrales de generacién
térmica San Isidro y Nehuenco

+ Sector Calera e Hijuelas, por planta de Cemento Melén

e« Campiche, por planta PACSA.

Las zonas monitoreadas por resoluciéon del Servicio Agricola
Ganadero

« Area continta a Concon, por refineria de Petréleos Concon

Contaminante/

Periédo Causa Probable

Problema

Valor de la Norma superado en . .
Formacion de aerosoles secundarios

MP10 /anual; 50
Mg/m3

varias estaciones. Nivel de fondo
alto en todo el sector del Valle del
Aconcagua

y contrinucion de multiples fuentes
de material particulado

MP10 /diario; 150
Mg/m3, promedio
24 hr

El valor maximo en las estaciones
La greda y Sur de red de Ventanas,
exeden el nivel de la norma diaria

Contaminacién de origen local, por
arrastre de polvo del complejo
industrial

S02/anual, 80
Mg/m3 promedio

Se alcanza un nivel de latencia en
tres estaciones: los maitenes, Santa
margarita y Concon

Impacto directo de grandes fuentes

S02/anual, 250
Mg/m3 promedio

Nivel de saturacion en Maitenes Sur

Impacto de grandes fuentes

promedio 1 hr

Concon y Chagres

>4 hr y Concoén cercanas
S02/horario, .
1000 Mg/m3 Superacion en redes de Ventanas, Impacto de grandes fuentes

cercanas

03 160 Mg/m3
promedio 1 hr

Se alcanza nivel de latencia en
Hijuelas

Emision de precursores NOx, VOC,
desde termoeléctricas

Tabla 46. Resumen de problemas de calidad del aire en la Regidn, 2000. Fuente: Informe Pais,
Estado del medio ambiente, Chile.

Los problemas de mayor incidencia, corresponden a la superacion
de los valores de referencia anuales para PM10 en diferentes
lugares del Valle, lo que muestra una condicion de caracter
regional, asociadas a la producciéon de aerosoles secundarios a
partir de SOx y NOx. Los valores mas altos para NOx y COVs
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(compuesto Organicos Volatiles), se encuentran en las estaciones
de Limache e Hijuelas.

Son las estaciones ubicadas al interior las que presentan los
valores mas altos (latencia o exceden al menos el valor anual).
Para el afio 2000, se observdé una superacion en los valores
anuales para niveles de latencia y saturacion en varios sectores
del Valle.

Para el caso de grandes empresas contaminantes existe
monitoreo constante y controlado por parte de CONAMA. Esto no
ocurre para empresas de menor envergadura sin que esto
signifique que no exista contaminacion atmosférica. En el caso
particular de Nogales, la empresa minera AngloAmerican, Division
El Soldado, efectia monitoreos de calidad de aire, datos que sin
embargo no estuvieron disponibles en esta etapa del estudio. Sin
embargo, la constatacion visual que existe por parte de Ia
comunidad de la condicion de contaminacién por material
particulado que genera esta minera es apreciable desde algunos
sectores de la comuna.

Por su parte, para el caso de la empresa Minera Meldn S.A., de
acuerdo a lo informado por la comunidad y el municipio, existe
contaminacién en el proceso de transporte del material caliza que
es extraido del yacimiento El Navio, y que es trasladado hacia la
ciudad de La Calera donde esta ubicada la planta de produccion de
Cemento Meldén, lo que no se realiza de forma hermética,
generandose residuos del tipo “polvillo” en toda la linea de
transporte del material. Resulta importante recalcar entonces que
la mina cerrara el préoximo afio, por lo que esta contaminaciéon se
vera disminuida y finalmente cesara para el proximo afio, sin
embargo se deberd incorporar la tematica de las condiciones
medioambientales 6ptimas de cierre de la mina por parte del
Municipio y entes gubernamentales relevantes.

Para el caso de la planta de produccidon de la empresa, presente
en la comuna de La Calera, la empresa Cemento Meldn cuenta con
3 estaciones de anélisis de calidad de aire, una en el sector de La
Calera urbano, otra en La Calera rural y la Ultima se encuentra en
la comuna de La Cruz. Cabe indicar que por un periodo de un afio
(2003) se estableciéo un punto de muestreo de calidad del aire en
la ciudad de Nogales, estacion a partir de la cual se obtuvo datos
gue eran correspondientes a los datos que entregaba la estacion
de monitoreo rural de La Calera, a partir de esta situacion, se
realizo un estudio de la estacidn presente en la vereda oriente de
la Ruta 5., el cual confirmo que los datos (por causa de las
corrientes de viento y condiciones metereoldgicas) corresponden a
la realidad de la comuna de Nogales. Por lo que es a partir de
estos datos que podemos decir que la contaminacion que genera
la empresa a partir de sus monitoreos, no presenta cifras que
superen la normativa ambiental de calidad de aire.
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Otro tipo de contaminacién es la que genera la empresa
agroindustrial Sopraval S.A. Esta empresa es la principal
productora y comercializadora de carne de pavo del pais (70%) vy
la tercera empresa exportadora a nivel latinoamericano. Cuenta
con 90 pabellones de crianza que le permiten una produccién de
153.000 toneladas de carne al afio.

I\\

Esta empresa tiene como linea de residuos el “guano de pavo”, el
cual es vendido a productores agricolas de la comuna de Nogales,
lo que produce malos olores que afectan a la poblacién cercana.

También se presenta en la comuna el problema de las plumas de
pavo, las cuales se encuentran en orillas de calles, veredas y
otras, en las cercanias de la planta de produccidon de la empresa.

1.1.1.6.3.3 Calidad del agua.

A nivel regional Las principales fuentes terrestres de
contaminacion marina son las aguas residuales municipales no
tratadas (el 21% de la poblacién chilena vive a menos de 10
kilbmetros de la costa), la descarga de aguas residuales
procedentes de actividades mineras y procesamiento de harina de
pescado y, en las regiones centrales, la escorrentia de nutrientes
agricolas a través de los rios. En el area de Vifia del Mar y
Valparaiso, Regién de Valparaiso, durante muchos afios las aguas
residuales urbanas e industriales no tratadas fueron descargadas
directamente al mar y las playas estaban muy contaminadas con
coliformes fecales. En la actualidad, las aguas residuales son
tratadas y descargadas mar adentro por un conducto submarino.
Incluso los desechos mineros se descargaban directamente al mar
hasta fines de la década de 1970.

Para el caso de Nogales, podemos decir que la recoleccién de
aguas servidas se divide en los distritos que componen la comuna
de Nogales. Para el caso del distrito de El Meldn, es el Servicio de
agua potable de El Meldn el encargado de recolectar y tratar las
aguas residuales domiciliarias, por medio de colectores publicos,
las que son tratadas en una planta de tratamiento de aguas
servidas, con un sistema de biofiltros a partir del uso de lombrices
para su degradacion. Para éste sector la cobertura de es
practicamente de un 100%, gracias al proyecto “Casetas
sanitarias” de la Municipalidad.
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1.1.1.6.4 Presiones ambientales generadas por el uso del
territorio y de los recursos naturales

Desde 1990, Chile ha experimentado un crecimiento econdémico
rapido, crecientemente diversificado y liderado por las exportaciones,
con un incremento del 108% del PIB. Este desarrollo econédmico se ha
apoyado en politicas macroecondmicas y sociales solidas y ha tenido
como consecuencia una reduccion significativa de la pobreza. También
ha ejercido una considerable presion sobre algunos recursos
naturales, sobre todo en los sectores de mayor auge como la mineria,
la silvicultura y la acuicultura, actividades presentes en la comuna de
Nogales y de amplia importancia para su desarrollo.

La situacion ambiental de Chile entonces, se debe entender en el
contexto de su veloz ritmo de desarrollo. Para lo cual ha fortalecido
sus instituciones ambientales, en especial mediante la Ley sobre
Bases Generales del Medio Ambiente de 1994, en virtud de la cual se
cre6 la Comision Nacional del Medio Ambiente (CONAMA), que
depende directamente de la Presidencia de la Republica a través del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia de Chile. Hoy en dia
contamos también con un Ministerio de Medio ambiente, quien debe
velar por el cumplimiento de esta normativa.

1.1.1.6.4.1 Mineria

En materia de produccion y explotacion de recursos no
renovables, Chile se caracteriza por ser el mayor productor de
cobre del mundo y su produccion minera ha aumentado en un
265% desde 1990. Para la mineria entonces, la produccion de
cobre hace uso intensivo del capital y emplea al 1,2% de la fuerza
laboral total. Es tanta la relevancia de este recurso en chile, que
para 1991 se cred una unidad ambiental en el Ministerio de
Mineria.

Ahora, para la regidn de Valparaiso, el principal recurso minero
corresponde a la mineria del cobre que esta representada por el
yacimiento subterraneo y Mina a Rajo abierto perteneciente a
Codelco Chile, division Andina ubicado en la Comuna de Los
Andes. El cobre es trasladado hasta la Division Ventanas de
Codelco Chile donde se procesa en la refineria, ubicada al norte
del en la Comuna de Puchuncavi. En menor orden de importancia,
también hay extraccion de oro, plata, molibdeno, zinc y plomo por
parte de mineras privadas en el sector cordillerano.

Por su parte, la mineria no metalica estd representada por la
extraccién de carbonato de calcio y calizas, que dan origen a la
industria de cemento de La Calera y al total de la produccién
nacional de talcos y feldespatos.

99



. MUNICIPALID .

DENQGALES

Es necesario reducir mas aun las emisiones de material
particulado y mejorar el uso eficiente del agua en el sector. Un
tercio de los tranques de relaves abandonados estan en un estado
deficiente o inaceptable. Poco se sabe de la contaminacién del
suelo con metales pesados y contaminantes toxicos generados por
las actividades mineras. El impacto ambiental del transporte de
minerales solo se ha evaluado en el contexto del sistema de las
EIA.

Sin embargo en estos planes de descontaminacién, sélo se han
incorporado las divisiones de mayor envergadura, como las
anteriormente nombradas, quedando fuera otras de menor
tamafio pero de alto impacto para la comuna de Nogales. Estas
son las siguientes:

Division “El Soldado”, AngloAmerican: Esta division de la
empresa anglo sudafricana comprende una mina a rajo abierto y
otra subterranea, plantas de chancado e instalaciones para el
tratamiento de minerales oxidados y sulfurados, Se encuentra
ubicada en la Regién de Valparaiso, en la comuna de Nogales, a
132 kildmetros de Santiago y a 600 metros sobre el nivel del mar.
Su produccion para el 2008 alcanzo las 49.791 toneladas de cobre
fino (ver Tabla 47), entre catodos de alta pureza y cobre
contenido en concentrado. La Division El Soldado tiene una
dotacion aproximada de 940 trabajadores, entre personal propio y
contratistas de operacién y proyectos, que viven en la comuna.

Produccion 2007 2008
Cobre fino (ton) 72.768 49.791%*
Catodos (ton) 7.471 6.720
Contenido en concentrados (ton) 65.297 43.071
Costo directo (U$ c/Ib) 108,2 173,1

Tabla 47. Cifras de produccién Divisién El Soldado. Fuente: AngloAmerican, www.anglochile.cl

La cantidad total para el afio 2008 de la mina divisién el soldado
equivale a un 8% de la produccion total obtenida de otras
operaciones de AngloAmerican dentro del dentro del pais.

: Volumen (m3)

Sustancias Derramadas 5006 5007 5008
Agua de Procesos 900 1027,5 0
Soluciones de Acido Sulftrico 2 1 40
Soluciones de Acidos 0 5,95 0
Aceites/ Combustibles 3 0 0
Pulpa/Relaves 0 20 0

Tabla 48. Impactos Ambientales Generados por AngloAmerican. Fuente: Propia, a partir de datos
entregados por AngloAmerican.
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Como podemos ver en la tabla, se presentan los datos de
impactos generados por AngloAmerican, impactos de Nivel 1, lo
que quiere decir que tienen un impacto de corto plazo. Como
podemos ver, estos han disminuido, debido a un mejor de los
procesos.

Mina El Navio, Minera Mel6n S.A.: Otra explotacion minera
ubicada en la comuna, es la Mina Navio de Minera Melon S.A.,
perteneciente al grupo Lafarge Chile S.A. Esta faena ubicada en el
sector noreste de la comuna y produce alrededor de 800.000
toneladas de caliza, inicié sus operaciones el afio 2006 y cuenta
con una dotacion de 180 personas.

1.1.1.6.4.2 Residuos Domiciliarios

Los residuos que se generan en la comuna son recolectados dos
veces a la semana en todos centros poblados de la comuna, a
través de un servicio externo contratado por el municipio. Estos
residuos tienen su disposicion final en el Vertedero San Pedro, que
cuenta con Autorizacidon Sanitaria concedida mediante Resolucion
N© 995 del Servicio de Salud Vifia del Mar, Quillota, de fecha 4 de
marzo de 1997, lo que implica el disponer, compactar y cubrir
diariamente la basura.

En este vertedero se vacian los residuos domiciliarios
provenientes de una poblacién de casi 180 mil personas, con un
total cercano a las 3.500 toneladas mensuales de basura (ver
Grafico 19). Este se encuentra emplazado en un sector agricola,
sin embargo los organismos sanitarios y medioambientales
garantizan que el manejo correcto no genera contaminacién de
ningun tipo. Hoy en dia la operacion del vertedero ha sobrepasado
los limites de la superficie considerada en el proyecto aprobado,
por lo que se estd en espera de una nueva presentacion ante el
Sistema de Evaluaciéon de Impacto Ambiental, SEIA. Esto debido
gue un aumento del volumen del vertedero disminuira las
condiciones de manejo de los residuos y puede sobrepasar la
capacidad de carga del suelo en que esta establecido, pudiendo
provocar una contaminacién importante en las napas
subterraneas a partir de los liquidos percolados que este tipo de
residuos genera.
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Grafico 19. Residuos domiciliarios que se disponen en el Vertedero San Pedro. Fuente: Propia,

desde datos entregados por “Servicios Santa Teresita”.

1.1.1.6.5 Areas de proteccion

En la Region de Valparaiso existen areas protegidas por el sistema
SNASPE (Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas Estatales)
con un total de 34.495 Ha. Estos son:

1.1.1.6.5.1 Parque Nacional La Campana

El parque Nacional la Campana fue declarado reserva de la
biosfera y se ubica en la Cordillera de la Costa de Chile Central, al
sur del valle de Aconcagua. Cuenta con una superficie de 8.000
hectareas dividida en tres sectores: Granizo 972 ha, Cajon Grande
1.588 ha (ambos ubicados en la comuna de Olmué) y Palmas de
Ocoa 5.440 ha. (en la comuna de Hijuelas) entre las coordenadas
32°55" - 33°01’ latitud sur y 71°09" - 71°01’ longitud oeste,
Region de Valparaiso, Chile. Su altitud va desde los 400 a los
2.222 m.s.n.m.

Cuenta con un clima mediterraneo, de inviernos lluviosos (mayo a
agosto) 480 mm aprox. y un periodo seco prolongado (septiembre
a abril), con 120 mm aprox.

1.1.1.6.5.2 Reserva Nacional Lago Peiuelas

La Reserva Nacional Lago Pefiuelas tiene una superficie de
9.260,3 ha. Se encuentra en la Provincia de Valparaiso, Comuna
de Valparaiso.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Ciencia, la Cultura
y la Educaciéon (UNESCO), en el afio 1985, declar6 como Reserva
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de la Biosfera a La Reserva Nacional Lago Pefiuelas en conjunto
con el Parqgue Nacional La Campana, por poseer dentro de su
territorio ecosistemas representativos de la Zona Central de Chile.

Este sector se distribuye a lo largo de parte de la ribera sur del
Lago Pefiuelas, y consta de un &rea de pesca y recreacion,
abarcando 5 Km. aproximadamente, y estd a su vez a 2,5 Km. de
la Administracién de la Reserva.

1.1.1.6.5.3 Reserva Nacional El Yali

La Reserva Nacional El Yali se encuentra ubicada al sur de la
Comuna de Santo Domingo, Provincia de San Antonio, Region de
Valparaiso.

Geograficamente el area se localiza desde los 33° 44' a 33' 47"
latitud Sur y 71°39' a 71°46' longitud Oeste con una altura
promedio de 50 metros sobre el nivel del mar. Esta Area Silvestre
Protegida, declarada a partir del afio 1996 Sitio Ramsar (con el N©
878) e integrada a la Lista de Humedales de Importancia
Internacional de la Convencion Ramsar, posee una superficie de
520,37 ha, y forma parte del Humedal El Yali, este Ultimo con una
superficie cercana a 11.500 ha.

Ecolégicamente la Reserva Nacional ElI Yali se localiza
vegetacionalmente en la Regiéon del Matorral y del Bosque
Escleréfilo, Subregiéon del Matorral y del Bosque Espinoso,
Matorral Espinoso del Secano Costero, segin Gajardo (1994).

Este matorral espinoso se desarrolla sobre lomajes de pendientes
suaves y en extensas superficies planas de secano, constituyendo
un paisaje homogéneo, formado por arbustos altos dispersos, en
que el espino es la especie dominante, acompafiada en ciertos
sectores por elementos esclerdfilos. Las asociaciones
vegetacionales mas representativas son Espino (Acacia caven) -
Maitén (Maytenus boaria Romerillo (Baccharis linearis), y Llantén
(Plantago hispidula).

1.1.1.6.5.4 Reserva Nacional Rio Blanco

Se encuentra ubicada en la Region de Valparaiso en la Provincia
de Los Andes, y la comuna de Los andes. Tiene una superficie de
10.175 ha.

1.1.1.6.5.5 Monumento Nacional Isla Cachagua

Ubicado en la Regién de Valparaiso, en la provincia de Petorca,
comuna de Zapallar. Cuenta con una superficie de 4,5
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1.1.1.6.5.6 Santuario De La Naturaleza

También se encuentran ubicados en esta region, sitios prioritarios
denominados “Santuario de la Naturaleza”. Entre éstos se
cuentan:

. Campo de dunas de Concdn
. Pefidn de Pefiablanca

. Islote Pajaros ninos

. Las petras de Quinteros

. Laguna El Peral

. Palmar El Salto

1.1.1.6.5.7 Plan de Conservacion, Sitio Prioritario,
Cordillera El Mel6n.

Debido a la importancia de la Cordillera El Melén como Sitio
Prioritario para la Conservacion de la Biodiversidad, y teniendo en
cuenta el nivel de vulnerabilidad de los bosques de Belloto del
Norte, que prosperan en la zona central de Chile vy
especificamente en algunas de las quebradas de esta Cordillera,
es que la Corporacion Laguna Verde, postulé al Fondo de
Proteccion Ambiental 2008 (CONAMA), con el proyecto titulado:
Estudio Fitogeografico para un Plan de Conservacion del Bosque
Relicto, del Sitio Prioritario, Cordillera El Melén, Comuna de
Nogales, Provincia de Quillota.

La finalidad de este estudio es caracterizar la flora del area de
estudio, su nivel de endemismo y estado de conservacion,
definiendo su ubicacion geografica. Caracterizar la estructura de la
vegetacion boscosa, abundancia, frecuencia y cobertura. Ademas,
identificar la capacidad regenerativa de las especies arbdreas vy
determinar la dindamica de regeneracion de estas comunidades
boscosas. Finalmente, se espera utilizar el Sistema de informacion
Geografico para determinar el buffer de conservacion en las
guebradas segun la base de datos del informe botanico.
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igura 11. Quebradas incluidas en el estudio.

El sector investigado corresponde a los llamados Bienes comunes
Especiales N°1 y N°2 de la comuna de Nogales, abarcando todo el
gradiente altitudinal, accediendo hasta las partes mas altas, sobre
los 2.000 msnm. Las quebradas estudiadas corresponden a:
Ramadilla, ElI Pedernal, La Madera y El Infiernillo, ubicadas en
sectores del bien comun especial N°1 (Fig. 1). Y en los sectores
del Garreton (especificamente quebrada El Maqui) y quebrada El
Infiernillo, pertenecientes al bien comuUn especial N°2. La
vegetacidén presente en estos sectores corresponde a dos sectores
de éstos lugares, se enmarcan dentro de dos Regiones ecoldgicas:

a) Region del matorral y del bosque esclerofilo:

» Estepa de Acacia caven (400 - 600 msnm).

= Bosque esclerofilo (600 - 1000 msnm en laderas de mayor
humedad): bosque denso, sin embargo este aspecto varia a
un bosque abierto y/o matorralizado, en funcién de las
condiciones ambientales y topograficas, o debido a la
intervencidon antrépica que haya sufrido histéricamente el
bosque original.

= Matorrales (ubicados en planicies bajas y laderas secas entre
los 400 - 800 msnm app.): se presentan como parches de
vegetacion, de distinta composicién floristica dependiendo de
la altura, topografia, suelos, régimen de alteraciones, y otros
aspectos. Estos pueden presentarse como: Matorral
escleréfilo degradado, Matorral de quila y Matorral
espinescente con suculentas.
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= Bosques higrofilos (500 - 900 msnm, en fondos de
quebrada).

b) Region de la estepa altoandina (desde los 1.200 msnm
app- hacia arriba):

Debido a las grandes alturas alcanzadas por los cerros de la
Cordillera de la Costa, en los sectores de la Cordillera El Meldn, se
puede observar claramente este tipo de vegetacion altoandina.
Dentro de esta Regién, se distinguen las comunidades vegetales:

» Matorral escleréfilo Andino.
= Matorral Bajo Mediterrdneo Costero de Chuquiraga
oppositifolia y Mulinum spinosum.

Es en la comunidad vegetal del Bosque escleréfilo higréfilo donde
se concentré el estudio botanico, exactamente en el origen
fitogeografico de la flora de los bosques de belloto de la Cordillera
El Meldn, donde tenemos que de las 79 especies encontradas, 43
son endémicas, 25 nativas y 11 introducidas. El 100% de las
especies introducidas (11) se encuentran en la clase
Magnoliopsida y todas son terdfitos (plantas anuales). Cabe
indicar que estas quebradas albergan ademas géneros endémicos
de Chile central, entre los cuales destacan Gilliesia, Miersia,
Adenopeltis, Ercilla, Lardizabala, Peumus, Cryptocarya, entre
otros. También, en la flora de Chile existen muchas familias
monotipicas, entre las que viven en estas quebradas destaca la
familia Aextoxicaceae, cuya Unico género es Aextoxicon y la
especie Aextoxicon punctatum (olivillo).

A partir de éste estudio, podemos decir que en las comunidades
de bosques presentes en los fondos de quebrada, se pueden
encontrar tres especies lefiosas en categoria de conservacion
vulnerable, dos con datos insuficientes y un helecho en estado de
vulnerable a la extincién.

» Beilschmiedia miersii (V)

= Blepharocalyx cruckshanksii (V)
= Persea lingue (V)

= (Citronella mucronata (D.D.)

= Porlieria chilensis (D.D.)

= Dennstaedtia glauca (V)

Luego, entre las especies que si bien es cierto no se encuentran
en ninguna categoria de conservacion, pero que son escasas en la
Region de Valparaiso y que fueron observadas en estas quebradas
se puede mencionar a:

= Myrceugenia exsucca (pitra)

» Raphithamnus spinosus (espino negro
» Miersia chilensis var. bicolor
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las 15 especies mas

importantes de los bosques higréfilos de la Cordillera El Melon,

sector Nogales, separadas por estratos.

Ninguna de ellas es

introducida, lo cual que indica que si bien es cierto existen plantas
introducidas en estos ecosistemas, aun estos bosques no han
perdido totalmente su estructura floristica original.

ESTRATO ARBOREO (hasta 20 m de alto)

I rertiva . |retativa  |tmportancia
Beilschmiedia miersii (belloto del norte) 445,00 4.630,00 5.075,00
Cryptocarya alba (peumo) 348,00 2.587,00 2.935,00
Aextoxicon punctatum (olivillo) 116,00 1.237,00 1.353,00
Myrceugenia exsucca (pitra) 77,00 491,00 568,00
Crinodendron patagua (patagua) 38,00 487,00 525,00
ESTRATO ARBUSTIVO (2 a 8 m de alto)
Peumus boldus (boldo) 290,00 753,00 1.053,00
Cryptocarya alba (peumo) 232,00 686,00 918,00
Myrceugenia obt usa (arrayan) 232,00 359,00 591,00
ESTRATO HERBACEO (20 a 50 cm de alto).
Loasa triloba (ortiga) 368,00 1.646,00 2.014,00
Adiant um chilense (palito negro) 484,00 1.458,00 1.942,00
* Alstroemeria sp. 387,00 592,00 979,00
Sanicula crassicaulis (pata de ledn) 310,00 164,00 474,00
TREPADORAS

Proustia pyrifolia (parrila blanca) 426,00 82,00 508,00
Dioscorea bryoniaefolia (camisilla) 271,00 52,00 323,00
Tropaeolum tricolor (soldadillo) 193,00 37,00 23,0

Tabla 49. Informacion de Vegetacion presente en la cordillera del Melén. Fuente: Plan de
conservacion del sitio prioritario cordillera El Meldn.
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Respecto a la regeneracion del bosque de Belloto del Norte,

= Quebrada El Pedernal: los bellotos se concentran en el
fondo de las quebradas y en el tercio inferior de las laderas
de exposicion sur. En referencia a las especies lefiosas, las
especies mas importantes son el Belloto y el Peumo. El
Belloto por su dominancia dada por los elevados didmetros
que alcanzan algunos individuos y el Peumo, debido a su
frecuencia y densidad.

* Quebrada La Madera: de acuerdo a las clases de
tamafo, se presentan tres especies regenerando; Peumo,
Belloto y Boldo. De las cuales, el Peumo, es la especie que
presenta un nimero considerablemente mayor de individuos
jovenes, ya establecidos, como plantulas.

= Quebrada El Infiernillo: es una quebrada con un lecho
mucho mas amplio, abierto y profundo que todas las
anteriores. Segun las clases de tamafio existen
muestra que hay tres especies regenerando; Peumo,
Boldo vy Belloto. De las cuales, el Peumo, es
evidentemente la mas exitosa, generando el mayor
nimero de plantulas y auto perpetuando su poblacién
exitosamente. Llama la atencidn que una especie como
Porlieria chilensis (guayacan), tipico de lugares secos y
soleados, esté germinando en los fondos de quebrada.

* Quebrada El Maqui (sector Garretén): sobre el limite de
la vegetacion boscosa, en lugares totalmente descubiertos
de vegetacion arbdrea, pero en fondo de quebrada.
Respecto a recursos floristicos, se establece la presencia de
ourisia sp. (herbacea), eccremocarpus scaber (chupa-chupa,
endémica), mimulus luteus (berro, endémica).

Finalmente, vale decir que a pesar que el estado en que se
encuentra la vegetacidn que aparece como continua en la imagen,
se encuentra en realidad bastante degradada, matorralizada y con
signos claros de la antigua explotacion de estos bosques, para
lefia, carbdn, vy otros elementos. Ademas de la presidon
antropica actual.

1.1.1.6.6 Preservacion y conservacion de los recursos
naturales

En Chile, la planificacion del territorio se concentra en las areas
urbanas y es el Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano (MINVU) el
responsable de establecer la normativa para el uso de suelos y las
directrices relacionadas, segun la Ley General de Construccién vy
Urbanismo (Ley N°© 19.778). Es el MINVU el encargado también de
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preparar directrices para apoyar la planificacion regional y local del
territorio.

Los planes regionales de desarrollo urbano (PRDU) indicativos
abarcan areas en las que la urbanizacion debe ser restringida por
motivos ambientales (areas naturales protegidas, entre otros). Los
planes reguladores comunales e intercomunales son de cumplimiento
obligatorio. No existe un mecanismo formal de participacién en la
planificacion local y regional del territorio, aunque todos los planes
estan sujetos a EIA.

Aproximadamente el 31% de las comunas tiene un plan regulador
municipal del uso de suelos en operacidén; el 29% posee un plan
obsoleto y el 40% no tiene ninguno. El caso de Nogales corresponde
al 29%, debido a complicaciones a nivel Provincial, sin embargo existe
un Plan regulador comunal en espera de ser aprobado por las partes
correspondientes, para ser implementado luego en la comuna. Solo en
las zonas costeras del norte se han desarrollado planes reguladores
intercomunales.

A nivel comunal tenemos que los puntos mas importantes para su
revision son los que se presentan a continuacion, a partir de la tabla
presentada mas abajo, donde se muestran los indicadores de Uso de
Territorio para la Comuna de Nogales.

El porcentaje de territorio que corresponde a areas urbanas e
industriales, ha ido en aumento considerablemente, y para el 2006
aproximadamente el 2% del territorio se considera de uso urbano y/o
industrial (esto corresponde a 8,104 km2). Los terrenos de uso
agricola también han aumentado en superficie y para el 2006
corresponden a un area de 59,4 km2, lo que corresponde a un
14,66%.

Para praderas y matorrales, tenemos que los terrenos han disminuido
en al menos 3 puntos porcentuales, lo que corresponde a 275,1 km2.

En lo que son Bosques, un 12,17% del territorio corresponde a esta
categoria, porcentaje que se ha mantenido estable, y que corresponde
a 49,3 km2.

La superficie que actualmente se encuentra sin vegetacion es de un
0,75%, del territorio, cifra que se ha mantenido estable y que
corresponde aproximadamente a 3 km2.

Con respecto al porcentaje de cobertura de para los habitantes de la
comuna, es de aproximadamente un 88.37% (para el 2003, no
existen mas datos).

En la comuna de Nogales, el sistema de alcantarillado tiene un

porcentaje de cobertura de 83,79% para el 2003, lo que para la
region de Valparaiso corresponde a 92,3%, segun datos obtenidos del
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Censo 2002. Esto implica una superaciéon de la cobertura en un 10% a
nivel Regional para datos con un afio de “ventaja” para la comuna de
Nogales.

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

Superficie total (km2)

405.2

405.2

405.2

405.2

405.2

405.2

405.2

405.2

Indice de primacia

Porcentaje areas
urbanas e industriales

1.89

19.978

Porcentaje areas
agricolas

14.32

14.32

14.32

14.32

14.32

14.32

14.66

14.66

Porcentaje praderas y
matorrales

70.45

70.45

70.45

70.45

70.45

70.45

67.89

67.89

Porcentaje bosques

12.17

12.17

12.17

12.17

12.17

12.17

13.62

13.62

Porcentaje areas
desprovistas de
vegetacidon

0.75

Cobertura de agua
potable (%)

72.33

72.33

72.33

88.37

88.37

Sin
Informacion

Sin
Informacion

Sin
Informacion

Cobertura de
alcantarillado (%)

48.05

48.05

48.05

83.79

83.79

Sin
Informacion

Sin
Informacioén

Sin
Informacién

% Estimado de
construcciones con
recepcion definitiva

sobre el total de roles
de predios, informado
por el sii

0.48

Variacién porcentual
de superficie
construida

70.13

-28.73

-57.83

-89

Sin
Informacién

Sin
Informacion

Sin
Informacién

Sin
Informacioén

Consumo de agua
potable sobre
servicios a la

comunidad (%).

Consumo de
alumbrado publico
sobre servicios a la

comunidad (%).

20.9

19.43

18.78

20.99

24.98

21.43

31.79

29.84

Convenios por
servicios de aseo
sobre servicios a la
comunidad (%).

21.17

35.75

26.38

25.51

30.45

34.69

33.55

33.02

Mantencién de
parques y jardines
sobre servicios a la

comunidad (%).

20.12

18.51

23.46

20.07

22.97

27.65

24.75

26.06

Otros gastos en la
comunidad sobre
servicios a la
comunidad (%).

36.86

24.31

30.53

32.84

17.76

13.36

Metros cuadrados
(m2)de areas verdes
con mantenimiento
por habitante

Sin
Informacién

2.45

Afio de aprobaciéon
plan regulador
comunal.

1984

1984

1984

1984

1984

1984

1989

1989

Tabla 50. Indicadores de uso de Territorio para la Comuna de Nogales. Fuente: Instituto
Nacional de Estadisticas
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1.1.2 Diagndstico Sectorial

1.1.2.1 Desarrollo social

1.1.2.1.1 Organizaciones Comunitarias

La participacion social es un concepto, muy utilizado a nivel de pais y
se ha integrado gradualmente como objetivo estratégico en la gestion
publica, estableciendo un proceso interactivo entre la sociedad civil y
el Estado, donde el desarrollo obedece a una cooperacion continla
entre ambos sectores. Esto alin cuando muchas veces la participacion
no pasa de procesos de consulta; esto es, una participacion social
caracterizada por la pasividad de la sociedad civil en relacién a su
integracién a procesos de intervencion dentro de las decisiones que se
toman en la comuna.

Los asociados a una organizacién visualizan la misma como una
herramienta para conseguir algo que permite solucionar las
necesidades que se presentan en cada uno de los casos. Es entonces
cuando la directiva pasa a ser quien se hace cargo de los problemas y
de la relacion con el Gobierno Local para la solucion de éstos.

La participacion comunitaria debe verse como parte de las estrategias
comunitarias de sobrevivencia asociandola a la nocién de
“cooperacion” y de “trabajo en equipo”, bajo el entendido de que las
organizaciones son quienes experimentan las condiciones reales
presenten en el territorio.

Otro problema que se genera con las organizaciones comunitarias, es
que una vez conformadas, se tiende a diluir su compromiso en el
desarrollo comunal, como se detecté en varias asambleas realizadas
en el curso del proceso de levantamiento de informacidon para la etapa
de Diagndstico.

Las Juntas de vecinos son las organizaciones comunitarias mas
importantes, puesto que representan a los vecinos frente al Gobierno
Local, y sus requerimientos corresponden generalmente a
necesidades, que generan una relacidon costo beneficio favorable para
poder dar desarrollo a sus proyectos.

El clima organizacional es principalmente “delegativo”, los asociados
solo transfieren el poder a la directiva, relegando a la ciudadania a la
mera accion de elegir a éstos, perdiendo la posibilidad de que los
diversos actores sociales puedan relacionarse y negociando sus
intereses, necesidades y estrategias de satisfaccion de éstas. Es el
presidente el principal promotor y gestor de proyectos y recursos para
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el trabajo y la accién comunitaria. Esto sucede no solo en las juntas
de vecinos, sino que se da para las organizaciones comunitarias en
general Esta situacion va generando una dependencia casi total de la
figura del presidente de la organizacién, sin el cual no se avanza, en
la toma de decisiones y de la delegacion de las funciones.

Actualmente en la Comuna de Nogales existen 47 Juntas de vecinos
mas 3 uniones comunales, (distrito Nogales y distrito El Melon), 22
centros de Madres y Mujeres, 31 organizaciones Deportivas, 7 grupos
juveniles ,4 comités, 10 agrupaciones de Adultos Mayores, 2 clubes
Adulto Mayor, 6 centros culturales, 4 Agrupaciones de Apoderados, y
13 Organizaciones de distinta indole. Estas se presentan en el Anexo
6.

De acuerdo a la distribucidon de las sedes, podemos decir que éstas se
encuentran situadas en su gran mayoria dentro del radio urbano de la
comuna, y algunas albergan hasta 6 agrupaciones en la misma sede,
situacién que afecta el funcionamiento de estas organizaciones y por
lo tanto se requiere evaluar su redistribucion.

1.1.2.1.2 Area de Desarrollo Educacional

El Departamento de Educacion Municipal, a través del Jefe del
Departamento, tiene como objetivo asesorar al Alcalde y al Concejo
Municipal en la formulacion de las politicas de educacion de la
comuna, como asimismo, administrar la prestaciéon del servicio de
educacion en la comuna, procurando las condiciones 6ptimas para el
desarrollo del proceso educativo en los establecimientos de ensefianza
gue se encuentran a cargo de la Municipalidad.

Para el anadlisis del &area educacional, analizaremos los datos
cuantitativos disponibles, tanto a nivel comunal como regional y
nacional y las apreciaciones recogidas de la comunidad en general y
de la comunidad educativa en particular, debidamente ponderadas por
el consultor y las conclusiones propias que el consultor se ha formado
a partir de la informacion recogida.

1.1.2.1.2.1 Direcciéon y Cuerpo Docente

En esta seccion se recopildé y analizdé toda la informacion
disponible referida a la direccién y cuerpo docente., como son la
evaluacion docente. Se recibié informacion de rotacién de
profesores, sin embargo, no se considerd pertinente obtener
conclusiones a partir de datos que soélo fueron tomados durantes
el afio 2009.

El municipio administra 4 establecimientos educacionales del

sistema de educacion municipal, que son el Liceo Juan Rusque,
Escuela Ulda Aracena, Escuela El Meldn y la Escuela La Pefa.
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Establecimientos Categoria Ubicacion Matricula | N° Docentes Norero de Matriculas
Namero de Docentes
Liceo Juan Rusque Ensefianza BasicalPedro Félix Vicufia N° 431, Nogales 614 31 19,8
Escuela Ulda Aracena|Ensefianza BasicalLautaroN® 90 Poblacién Valdivia 546 26 21,0
Escuela El Melon Ensefianza BasicalFreire N° El Melon 465 25 18,6
Escuela La Pefia Ensefianza BasicalCamino La Pefia S/n La Pena 87 8 10,9
Total 1712 90 19,0

Tabla 51: Nimero de profesores correspondientes a cada colegio municipalizado de la comuna
de Nogales. Fuente: Municipalidad de Nogales 2009.

En la Tabla 51 se observa que existen 4 establecimientos
municipalizados de los cuales el Liceo Juan Rusque es el Unico con
educacion hasta 4° medio. Destaca el hecho que existe un bajo
nimero de matriculas por docente, correspondiente a 10,9
matriculas por cada docente, en la Escuela La Pefia por tratarse
de una escuela de tipo rural. Para el Liceo Juan Rusque, Escuela
Ulda Aracena y Escuela El Melon el nimero de matriculas por
docente aumenta a alrededor de un promedio de 20 alumnos por
profesor, lo que pudiera calificarse como un proceso educativo
personalizado.

1.1.2.1.2.1.1 Evaluacion Docente

Se ha tomado el factor evaluacion docente no como un
factor preponderante de la situaciéon y resultados de la
educacion en la comuna, sino mas bien para mostrar la
actitud del cuerpo docente en relacion a este proceso
evaluativo.

Los resultados de la evaluacion docente se encuentran en la
tabla siguiente:

Evaluacion Docente Comunal
Destacado 2006 2007 2008
N° de Porcentaje de N° de Porcentaje de N° de Porcentaje de
Docentes Docentes Docentes Docentes Docentes Docentes
Destacado 0 0,0 2 25,0 2 13,3
Competente 13 59,1 4 50,0 10 66,7
Basico 8 36,4 1 12,5 3 20,0
Insatisfactorio 1 4,5 1 12,5 0,0
Total 22 100,0 8 100,0 15 100,0

Tabla 52: Evaluacién docente. Fuente: Municipalidad de Nogales.

En la Tabla 52 se observa que el nivel de la evaluacion
docente, en los colegios municipalizados ha tenido un
comportamiento erratico en los Ultimos 3 afios. Sin
embargo, la proporcidon de docentes que se somete a
evaluacion es sumamente baja y a falta de una informacién
anual sobre la masa total de profesores y asumiendo que
éstos corresponden a una media de 90 a lo largo de los afios
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observados en la tabla la proporcidn que se evalla fluctlia
entre un 24 % y un 9 % de los docentes, correspondiente a
los afios 2006 y 2007. Por tanto el factor de evaluacion
docente no es significativo para un analisis de determinacion
de la calidad de la educacion en la comuna. Cabe destacar
que esta situacion no contribuye a generar un diagndstico
certero del real nivel de los docentes.

1.1.2.1.2.2 Alumnos

1.1.2.1.2.2.1 Matriculas

Con respecto a la cantidad de alumnos matriculados en el
sistema educacional, los afios 2006 y 2008, el siguiente
cuadro entrega el detalle por tipo de establecimiento

educacional:
Municipal Particular subvencionado Total
Comuna
2006 2008 2006 2008 2006 2008
Nogales 2.067 1.868 2.972 2.550 5.039 4.418
Regidén de Valparaiso 170.564 152.762 175.129 184.715 379.519 | 370.640
Pais 1.765.337 | 1.613.272 | 1.696.589 | 1.779.184 | 3.770.173| 3.704.820
Tabla 53: Matricula por dependencia administrativa. Afios 2006 y 2008. Fuente: Ministerio de
Educacion.

A nivel comunal, existe una disminucion significativa del
niamero de matriculas entre el 2006 y 2008, tanto en
establecimientos particular subvencionados como
municipalizados, ya que el nimero de matriculas neta ha
disminuido un 12,32 %. Esta disminucion es consistente con
la disminucion de la poblacion escolar observada a nivel
regional y nacional que también presentan una tasa
negativa, aunque de menor magnitud, de 2,34 % vy 1,73 %,
respectivamente. Por otro lado, se observa una importante
caida en el numero de matriculas en los colegios
subvencionados y otra de menor magnitud en los colegios
municipalizados.

También conviene analizar la distribucién porcentual de las

matriculas por tipo de establecimiento, la que se detalla en
el siguiente cuadro:
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% de % de
Tipo de Establecimiento | 2006 participacion 2.008 | Harticipacion

Matriculas
Establecimientos
Municipales 2.067 41,02 1.868 42,28
Matriculas
Establecimientos
Particular Subvencionado 2.972 58,98 2.550 57,72
Total Matriculas 5.039 100,00 4,418 100,00

Tabla 54: Composicién de la educacion en el tiempo. Fuente: Elaboracion Propia.

Revisando los porcentajes de matriculas de educacién
municipal, subvencionada y particular, enunciados en la
Tabla 54, observamos que la mayor participacion
corresponde a la educacion subvencionada, la que se
mantiene cercana al 58 % del total de matriculas de la
comuna. Por otro lado, tenemos que la participacion de la
educacion municipalizada practicamente se mantiene, 41 %
y 42 % del total entre los afios 2006 y 2008

A un nivel comunal, el nimero de matriculas de cada una de
los establecimientos municipales de la comuna son los

siguientes:
Liceo J. Rusque Esc U. Aracena Esc El Melon Esc La Pefa
Nivel Promedio de Promedio de Promedio de Promedio
Cursos | Matriculas | Alumnos por| Cursos | Matriculas | Alumnos por | Cursos | Matriculas | Alumnos por | Cursos | Matriculas |de Alumnos
Curso Curso Curso por Curso

TOTAL 2006 24 665 27,7 19 659 34,7 18 509 28,3 10 118 11,8
TOTAL 2007 19 623 32,8 19 639 33,6 16 477 29,8 10 118 11,8
TOTAL 2008 19 601 31,6 19 583 30,7 16 491 30,7 10 113 11,3
[TOTAL 2009
(hasta el 30 de 19 614 32,3 19 546 28,7 16 465 29,1 10 87 8,7
Julio)

Tabla 55: Matriculas totales de colegios Municipalizados en la Comuna de Nogales. Fuente:
Municipalidad de Nogales.

En la Tabla 55 se observa que la tendencia a disminuir el
nidmero de matriculas se da en cada uno de los
establecimientos municipalizados de la comuna entre los
afios 2006 y 2009. Calculando el promedio de alumnos por
curso durante cada afio y en cada colegio obtenemos que
este valor gira en torno a los 30 alumnos por curso, a
excepcidén de la escuela La Pefia, en donde se observa un
promedio cercano a los 10 alumnos. Segun la
recomendacion del MINEDUC, 35 a 40 alumnos por curso, la
cifra de Nogales parece adecuada para un proceso de
educacion personalizada.
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de

alumnos que desertan de la educacion. Los valores para las
escuelas municipalizadas son los siguientes:

Desercion Alumnos

2006 2007 2008
Establecimientos Ne° Als % N° Als % N° Als %
Liceo Juan Rusque 62 8,2 45 6,6 25 3,8
Escuela Ulda Aracena 14 2,1 16 2,5 20 3,2
Escuela El Melén 20 4 15 3,1 22 4,6
Escuela La Pefia 5 4,1 7 5,7 4 3,4

Total

101

83

71

Tabla 56: Desercidon de Alumnos. Fuente: Municipalidad de Nogales.
En la Tabla 56 se observa que existe un bajo nivel de
desercion escolar y que ésta se ha logrado mantener por
debajo del 5% durante el afio 2008 en cada uno de los
colegios municipalizados de la comuna.
1.1.2.1.2.2.3 Evaluacion académica a partir de la
prueba SIMCE
En el siguiente grupo de tablas se enuncian los resultados
obtenidos en la prueba SIMCE de 4° basico para lenguaje y
matematicas, y, para 8° basico en lenguaje, matematica,
comprension de la sociedad y comprension de la naturaleza,
obteniéndose los siguientes resultados:
Lenguaje y Comunicacion
. Particular .
Comuna L Subvencionada PLEIEle
2007 2008 Dif 2007 2008 2007 2008
Nogales 217 228 *11 245 258 229 243
Region de | 535 241 262 266 252 258
Valparaiso
Pais 241 247 262 267 254 260

*Sefala diferencias significativas con un nivel de confianza de 95%.

Tabla 57: Resultados SIMCE 4° basico, segun dependencia administrativa. Afios 2007 y 2008.

Fuente: Ministerio de Educacion.
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Educacion Matematica
. . Particular .

Comuna Municipal Subvencionada Promedio
2007 2008 Dif 2007 2008 2007 2008
Nogales 204 203 -1 231 244 216 223
Region de | 55 226 255 254 244 245

Valparaiso

Pais 231 231 254 255 246 247

*Sefala diferencias significativas con un nivel de confianza de 95%.

Tabla 58: Resultados SIMCE 4° basico, segun dependencia administrativa. Afios 2007 y 2008.
Fuente: Ministerio de Educacion.

Lenguaje y Comunicacion
. Particular .

Comuna Municipal Subvencionada Promedio
2004 2007 Dif 2004 2007 2004 2007
Nogales 223 231 8 254 244 238 237
Region de | 53¢ 237 263 263 255 253

Valparaiso

Pais 240 241 259 260 251 253

*Sefala diferencias significativas con un nivel de confianza de 95%.

Tabla 59: Resultados SIMCE 8° basico, segun dependencia administrativa. Afios 2004 y 2007.
Fuente: Ministerio de Educacion.

Matematica
. . Particular .
Comuna Municipal Subvencionada ARELCD
2004 2007 Dif 2004 2007 2004 2007
Nogales 227 228 1 248 248 237 237
Region de | 535 238 262 265 252 255
Valparaiso
Pais 241 242 260 263 253 256

*Sefiala diferencias significativas con un nivel de confianza de 95%.

Tabla 60: Resultados SIMCE 8° basico, segun dependencia administrativa. Afios 2004 y 2007.
Fuente: Ministerio de Educacion.

Estudio y Comprension de la Sociedad
. Particular .
Comuna Ll Subvencionada FIEITED
2004 2007 Dif 2004 2007 2004 2007
Nogales 225 227 2 253 238 238 232
Region de 236 234 263 261 252 251
Valparaiso
Pais 240 238 259 258 251 251

*Sefiala diferencias significativas con un nivel de confianza de 95%.

Tabla 61: Resultados SIMCE 8° basico, segun dependencia administrativa. Afios 2004 y 2007.
Fuente: Ministerio de Educacién.
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Estudio y Comprension de la Naturaleza
.. Particular .

Comuna Municipal Subvencionada CTEC
2004 2007 Dif 2004 2007 2004 2007
Nogales 228 234 6 252 247 240 240
Region de | 544 241 267 268 257 259

Valparaiso

Pais 245 244 264 266 256 258

*Sefiala diferencias significativas con un nivel de confianza de 95%.

Tabla 62: Resultados SIMCE 8° basico, segun dependencia administrativa. Afios 2004 y 2007.
Fuente: Ministerio de Educacién.

En las Tablas enunciadas anteriormente, podemos constatar
que el promedio total de la educacion en Nogales tiende a
variar en un rango que va desde -6 hasta +14 puntos de la
evaluacion SIMCE, a lo largo del tiempo, obteniéndose
considerables incrementos, Unicamente, en la evaluaciéon de
lenguaje y comunicacion de 49 afio basico.

Por otro lado, para la educacion municipal el promedio del
resultado de cada prueba SIMCE de los afios 2004, 2007 y
2008 es de los mas bajos de la region y del pais.
Comparando la evolucidon en los afios correspondientes a
cada tabla, s6lo se han observado mejorias significativas en
la prueba de lenguaje y comunicacién, sin embargo, el
resultado persiste por debajo del promedio regional vy
nacional.

Comparando la educacion municipal y subvencionada
podemos constatar que la educacion subvencionada supera
a la municipal en todas las pruebas SIMCE lo que indica una
categorica diferencia en los resultados de la medicion.

Las mismas evaluaciones realizadas en la educacién
subvencionada muestran resultados muy por debajo a nivel
regional y nacional. Comparando éstos resultados entre el
periodo 2006 y 2008, observamos que las variaciones son
mixtas y de magnitudes similares.
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Municipalizados en la Comuna de Nogales.

La tabla siguiente contiene los promedios del SIMCE de cada
colegio municipalizado dentro de la Comuna de Nogales,

observandose los resultados siguientes:

DENQGALES

Resultados Pruebas SIMCE

Cuarto Afios Basicos

Establecimientos 2006 2007 2008
Leng. Mat. Comp. Leng. Mat. Comp. Leng. Mat. Comp.
Liceo Juan Rusque 235 218 235 211 194 206 218 199 213
Escuela Ulda Aracena 220 209 223 219 200 206 223 206 212
Escuela El Meldn 217 208 219 221 217 209 236 201 217
Escuela La Pefia 216 200 219 212 211 214 237 208 216
Tabla 63: Resultados en el SIMCE para cada establecimiento municipalizado, de cuarto afio
basico, de la Comuna de Nogales. Fuente: Municipalidad de Nogales.
Segundo Ao E. Media
Establecimientos 2006 2008
Leng. Mat. Leng. Mat.
Liceo Juan Rusque 241 243 222 204

Tabla 64: Resultados en el SIMCE para establecimientos municipalizados, de segundo afio de
educacion media, de la Comuna de Nogales. Fuente: Municipalidad de Nogales. Fuente:

Municipalidad de Nogales.

Observando la Tabla 63 y Tabla 64, podemos concluir que
en general los alumnos tienden a empeorar su desempefio
escolar. Destaca el hecho que la Escuela La Pefia y la
Escuela El Meldn son los Unicos que alcanzan a obtener
mejora en su desempefio global durante el periodo
expuesto.

1.1.2.1.2.2.5 Evaluacion académica a partir de la
prueba PSU.

La evaluacion académica de la PSU se enuncia en el

siguiente cuadro:

2006 2007 2008

Nogales 439,07 407,03 402,80

Lenguaje |V Region 491,70 491,30 493,20
Pais 500,00 499,90 500,00

Nogales 440,05 415,95 398,47

Matematicas |V Regién 488,70 489,40 491,10
Pais 500,60 500,20 500,30

Tabla 65: Puntajes estandar de la PSU de todos los colegios. Fuente: Elaboraciéon propia.
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En la Tabla 65 se observa que existen muy bajos resultados
de la PSU en la comuna de Nogales. En los afios 2006, 2007
y 2008, tanto en la prueba de matematicas como en la de
lenguaje se observa un resultado cada vez mas bajo y muy
por debajo del promedio regional y nacional.

1.1.2.1.2.3 Infraestructura.

Desde un punto de vista sectorial, los colegios municipales que
funcionan en la comuna son los enunciados en la siguiente tabla:

Establecimientos Infraestructura
Liceo Juan Rusque Bueno
Escuela Ulda Aracena Mala
Escuela El Meldn Mala
Escuela La Pefa Mala

Tabla 66: Establecimientos educacionales municipalizados en la Comuna de Nogales. Fuente:
Municipalidad de Nogales.

En la Tabla 66 se observa que 3 de los 4 establecimientos tienen
una evaluacién negativa de su infraestructura, lo que repercute en
la calidad de la educacién de sus alumnos, los que representan el
64 % de los alumnos de educacion municipalizada.

1.1.2.1.2.4 Situacion Financiera.

Otro factor importante a tener en consideracion consiste en los
flujos de dinero relacionados a la educacion a lo largo del tiempo,
los cuales se encuentran enunciados en las siguientes tablas:

Concepto 2005 2006 2007 2008
Aporte del MINEDUC 767.305 809.782 955.101 1.133.087
(Subvencién) (MS )
Aporte Municipal al Sector 224.045 179.188 142.992 100.000
Educacién (MS)
Otros Ingresos (MS) 47.234 69.174 91.448 205.946
Total Ingreso Percibido Sector| 4 30 £g4 1.058.144 1.189.541 1.439.033
Educacién (MS$S)

Tabla 67: Indicadores de ingresos en el sector educacidn. Fuente: SINIM.

Segun la tabla anterior, el presupuesto de educacién municipal ha
ido aumentando en los Ultimos afios a una tasa creciente. Se
observa que existe un menor aporte del municipio el que se ve
compensado por los datos de “otros ingresos” los que se vieron
temporalmente incrementados debido a los fondos del programa
de mejoramiento de gestion 2008 los que se usaron para llevar a
cabo diversas iniciativas orientadas a destrabar la gestién del
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municipio en materias de educacion. Por otro lado,se observa un
fuerte aumento en el aporte del MINEDUC durante el mismo
periodo el que ha llegado a cerca de un 80% del total, esto se
debe a la nueva ley de subvenciones que aumenta el monto de
subvencion por alumno.

Concepto 2006 2007 2008
Gastos en Personal (MS) 1.014.003 1.141.843 1.215.251
Materiales de Uso o
Consumo (MS) 3.310 2.185 9.952
Bienes y Servicios de Servicios Basicos
(MS) 24.545 27.935 23.340
Consumo —
Mantenimiento y
Reparaciones (MS$) 3.005 12.750 14.600
Otros (MS) 64.507 40.909 83.824
Otros Gastos (M$) 11.235 31 161.277
Total Ingresos Educacion (MS) 1.120.605 1.225.653 1.508.244

Tabla 68: Indicadores de gastos en el sector educacién. Fuente: Municipalidad de Nogales.

Segun la tabla anterior, el gasto ha ido en aumento en el area de
educacion fundamentalmente explicado por el incremento en los
gastos de personal y en funcionamiento. Cabe mencionar que
existe un importante incremento del item “Otros Gastos”, el cual
se explica por los fondos que se encuentran en espera de recibir la
aprobacion del MINEDUC para ser gastados, ya que éstos
provienen de la nueva ley de subvencion escolar preferencial
(SEP).

1.1.2.1.3 Area de Desarrollo de la Salud.

1.1.2.1.3.1 Antecedentes Generales

En 1980 comenzdé el proceso de municipalizacion de la
administracion de la salud primaria, que involucré a los
consultorios y las postas rurales. Asi, la atencién primaria se
convirtid en una funcion compartida entre el Gobierno y las
municipalidades.

Las municipalidades son responsables de asegurar el
funcionamiento de los consultorios y postas, a través de los cuales
se otorgan las prestaciones a los beneficiarios, dar cumplimiento a
los programas del Gobierno, estando sujetas en todo momento a
supervision.

Por su parte, el Gobierno debe otorgar los recursos a las
municipalidades para que efectlen las prestaciones, que consisten
en un pago per capita por poblacidon adscrita; entregan el
programa de actividades, supervisan, controlan y evallan los
programas; aportan los procedimientos de apoyo; y ejecutan las
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acciones de salud que por su complejidad no puedan ser
efectuadas en el nivel primario. Ver Anexo 9. La informaciéon de
los Programas de Salud basicos a incorporar en la atencion
primaria.

Los establecimientos municipales de atencion primaria de salud
deben cumplir las normas técnicas, planes y programas que sobre
la materia imparta el Ministerio de Salud. No obstante, siempre sin
necesidad de autorizacién alguna, podran extender, servicios y
prestaciones, previo analisis de viabilidad a costo municipal o
mediante cobro al usuario, la atencion de salud a otras
prestaciones.

De acuerdo al Decreto N°© 140 entonces, la Comuna de Nogales
esta inserta en la red de Salud denominada “Red de Salud Vifia
del Mar-Quillota” y estd conformada por las siguientes
instalaciones:

> Consultorio General Rural (CGR) Nogales

> CESFAM El Mel6n

> CECOF Ex Asentamiento El Meldn

> Estacion Médico Rural, sector Los Cruceros.

Nogales cuenta entonces con 2 centros de salud ambulatorios, un
Consultorio general rural en el distrito de Nogales y un Centro de
Salud Familiar en EI Melén. Ademas cuenta con un centro
comunitario de salud familiar en el sector del ex Asentamiento.

El Modelo de Gestion de la red asistencial esta orientado por los
siguientes principios:

1. Asegurar la oportunidad y equidad de los servicios a lo largo
del territorio.

2. Asegurar la calidad y eficacia de los servicios.

3. Asegurar un uso eficiente y sustentable de los recursos
necesarios para la atencion.

Como ya se dijo, la comuna de Nogales, pertenece a la red de
Salud del Servicio de salud de Vifa del Mar-Quillota, la que tiene
a su cargo 18 comunas. El sector que cubre corresponde a un
45,8% de la superficie regional total. Esto equivale a 7.506 km2.
Los establecimientos de Salud asociados a este servicio de salud
son: 11 hospitales, 29 consultorios y 32 postas.

Respecto al funcionamiento de las redes de salud asistencial, cabe
indicar que éstas comprenden en primera instancia a los
consultorios y centros de atencidon primaria comunales, a partir de
los cuales, de acuerdo a las necesidades del paciente, se realiza
una inter consulta, mediante la cual se establece el traslado del
paciente hacia alguno de los centros de atencién correspondientes
a la red asistencial, en el que exista la especialidad requerida y
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que tenga disponibilidad. Funcionan entonces de acuerdo a grados
de atencidn, desde atencién primaria a una atencién especializada
de mayor complejidad.

Para el caso de Nogales entonces, podemos decir que la red
funciona en primera instancia con la atencion primaria prestada
en el CGR de Nogales, el CECOF Ex Asentamiento, o el CESFAM El
Melén, entre los cuales también puede existir traslado de
pacientes de ser necesario. Luego, por especialidad o por
corresponder a casos de mayor categoria, son derivados a los
hospitales mas cercanos pertenecientes al SSVQ estos son
trasladados al Hospital Dr. Mario Sanchez Vergara (La Calera), al
Hospital Dr. Gustavo Fricke (Vifia del Mar) o el Hospital San
Martin de Quillota.

1.1.2.1.3.2 Situacion actual

Se entrega a continuacion informacidn sobre cada uno de los
centros de Salud presentes en la Comuna, sus definiciones,
alcances e implementacion con la que cuentan.

Consultorio Generales Rurales (CGR), Nogales: Dispositivo
que debe cumplir con el Plan de Salud Familiar III, en algunos
casos cuenta con Servicios de Urgencias Rurales. En general no
debiera superar los 10.000 inscritos validados.

A continuacion se indica capacidad e implementacion para el CGR
Nogales:

. Poblacion a cargo: La poblacién per capita que considera
es de 10.500 habitantes.

. Implementacién mayor existente: 1 sala ecotomografia,
1 sillén dental, 1 electrocardiograma, 1 autoclave.

. Box: 16 box de atencidn (incluidos los dentales).

. Vehiculos: 1 ambulancia y 1 camioneta.

Centros de Salud Familiar (CESFAM). Son centros que han
transformado su dindmica de Consultorio General al Modelo de
Salud Familiar, por lo que ademas de dar cumplimiento a la
cartera de servicios establecida en el Plan de Salud Familiar III,
organizan su atencion a través de la sectorizacion de la poblacién y
la constitucién de equipos de cabecera con poblacién a cargo, y
gestionan la informacion clinica y administrativa con un enfoque de
familia. En algunos casos cuentan con un SAPU. Pueden atender
hasta 30.000 habitantes, dependiendo las caracteristicas de las
instalaciones del mismo.

A continuacion se indica capacidad e implementacion para el
CESFAM El Meldn
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+ Poblacion cargo: La poblacion per capita que considera
corresponde a un total de 9.000 habitantes.

+ Implementacion mayor existente: 1 pabelldn de cirugias
menores, 2 sillones dentales, 1 sala ecotomografia, 1
electrocardiograma, 1 equipo de rayos x dental, 1
autoclave.

+ Box: 20 box de atencidn.

+ Vehiculos: 1 ambulancia y 1 camioneta.

Centros Comunitarios de Salud Familiar (CECOF)
Corresponden a Centros de Salud que otorgan prestaciones
definidas a un grupo poblacional de no mas de 5.000 personas,
consisten en un centro de salud que trabaja a partir de grupos
familiares, se encuentran insertos en la comunidad y ofrecen una
fraccion de la canasta de Plan de Salud Familiar III. Se entregan
informativos de prevencion e informacion general a la poblacion.

A continuacion se indica capacidad e implementacion para el
CECOF:

+ Poblacion cargo: La poblacidon per capita que considera
corresponde a un total de 2.800 habitantes.

+ Implementacion mayor existente: 1 silldbn dental, 1
electrocardiograma.

+ Box: 4 box de atencion.

+ Vehiculos: 1 camioneta.

1.1.2.1.3.3 Recurso Humano

A continuacion se presenta una relacion de horas profesionales
trabajadas por el personal que comprende el sistema de salud
comunal de Nogales. Estos datos incluyen las horas semanales por
profesional para centros de salud y las atenciones en terreno.

. Variaciéon Variaciéon Variaciéon 2009
Profesional 2006 (%) 2007 (%) 2008 (%) (proyeccién)
Médico 176 0,00 176 75,00 308 185,71 440
Odontélogo 88 25,00 110 8,18 119 184,03 169
Enfermera 176 25,00 132 0,00 132 100,00 132
Matrona 88 50,00 132 33,33 176 122,73 196
Kinesidlogo 33 166,67 88 0,00 88 100,00 88
Nutricionista 15 193,33 44 0,00 44 100,00 44
Psicologo 33 166,67 88 0,00 88 100,00 88
Ass'ztcfanlte 44 100,00 88 0,00 88 100,00 88
Total horas 653 31,39 858 21,56 1.043 138,73 1245

Tabla 69. Horas Semanales por Profesionales, asignadas a Prestaciones de Salud. Fuente:
Departamento de Salud Nogales.
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Como podemos ver a partir de estos datos, las horas Médico
trabajadas han aumentado 75% para el 2008 respecto a los afios
anteriores 2006, 2007, esto implica un aumento en el nimero de
éstos profesionales en la ndmina. Para la Matrona, la variacion
porcentual de las horas trabajadas en 2007-2008, ha aumentado
en un 33,3%, luego de que en el periodo 2006-2007 ya habia
crecido en un 50% las horas de atencidn de este profesional.

Para el afio 2009 se presenta un aumento importante en las horas
médicos, odontodlogos y matrona.

El aumento general que podemos ver en las horas de atencion de
los diferentes profesionales, desde el 2006 en adelante, forma
parte de la cada vez mayor cobertura que se pretende dar por
parte del Departamento de Salud y del Ministerio de Salud de
asegurar una completa cobertura en la atencion puablica.

A continuacién se detalla la informacion de los programas para las
distintas atenciones de la comuna, las que se establecen para
cada uno de los establecimientos de salud.

1.1.2.1.3.4 Programas

Respecto a las prestaciones médicas, éstas se establecen a partir
de los programas que se imparten para cada uno de los
establecimientos de Salud, que son:

CESFAM EIl Mel6n:
» Programa de salud del nifio
+ Programa de salud del Adolescente
* Programa de Salud del Adulto
+ Programa de Salud del Adulto Mayor
+ Programa de Salud de la Mujer
* Programa de salud Oral
+ Programa de Salud Mental
» Programa de Salud Kinesiolégico IRA
» Programa de Salud Kinesiolégico ERA
« Actividades asociadas a todos los programas

CGR Nogales:
« Programa Social
+ Programa Adulto Mayor
+ Programa Cardiovascular
+ Programa Postrados
+ OIRS
« Promocién
« Salud Mental
+ Chile Crece Contigo
+ Programa Resolutividad
« Programa Psicélogo.
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* Programa Nifio Sano

* Programa Adulto

+ Programa Postrados.

« Programa Odontoldgico.

CECOF Ex Asentamiento El Meldon
« Control de Salud
+ Control de malnutricion
» Consulta de Morbilidad
« Control de Cronicos
» Consulta Nutricional
« Control Prenatal y Puerperio
« Control Ginecoldgico
» Control de Lactancia Materna
+ Consulta de Morbilidad Obstétrica
« Consulta de Morbilidad Ginecoldgico
« Consulta por Déficit de Desarrollo Psicomotor
« Consulta y/o Consejeria de Salud Mental
« Intervencion Psicosocial
» Curaciones
« Toma de Muestras
« Control de Tuberculosis
« Educacion Grupal
« Visita Domiciliaria Integral
» Consulta Social
« Consejeria Familiar
+ Problematica de la Comunidad.

Estos programas se traducen en las siguientes atenciones
prestadas por profesional a las poblaciones de El Melén y Nogales
respectivamente. Esta informacion entrega a partir del afio 2006
incorporando el afo 2009, segun una proyeccion lineal de datos
entregados a Junio del presente afio por el Departamento de
Salud.

Como podemos apreciar desde los datos entregados, Ilas
prestaciones de mayor frecuencia a la poblacién, corresponden a
consultas médicas ambulatorias, las cuales al mes de junio del
presente afio sumaban mas de 22 mil atenciones para el distrito
de El Melon, y 17 mil para el distrito de Nogales, entregando un
total de mas de 40 mil atenciones para toda la comuna de
Nogales.

La segunda prestacion mas importante para el 2009 corresponde
a consultas odontoldgicas con mas de 17 mil atenciones,
superadas en el afio 2008, con mas de 28 mil atenciones.

A continuacidn se presentan las tablas que indican las atenciones

realizadas por cada profesional, definido para Nogales y El Meldn
por afio.
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Atenciones Médico Enfermera Matrona
Afo 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 [ 2006 | 2007 [ 2008 | 2009
El Meldn 16.524] 15.690| 15.392]22.970| 5.072 | 4.865 | 4.178 | 5.232 | 4.056 | 5.019 | 4.486 | 6.368
Nogales 14.492]15.094| 14.911]17.078] 2.673 | 3.083 | 4.493 | 5.046 | 3.664 | 2.896 | 2.803 | 5.186
Total Comunal 31.016| 30.784| 30.303] 40.048| 7.745 | 7.948 | 8.671 [ 10.278] 7.720 | 7.915 | 7.289 | 11.554

Tabla 70. Atenciones realizadas en la comuna de Nogales. Fuente: Propia, a partir de datos
entregados por el Departamento de Salud Nogales.

Atenciones Dental Kinesiélogo Asistente Social
Ao 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009
El Meldn 6.651 | 5.380 | 4.250 | 6.930 | 2.043 | 2.100 | 3.484 | 2.976 296 237 251 292
Nogales 16.413]22.842|13.321]10.154 0 0 0 0 792 636 568 600
Total Comunal 23.064| 28.222]17.571| 17.084] 2.043 | 2.100 | 3.484 | 2.976 | 1.088 873 819 892

Tabla 71. Atenciones realizadas en la comuna de Nogales. Fuente: Propia, a partir de datos
entregados por el Departamento de Salud Nogales.

Atenciones Nutricionista Psicélogo TOTAL
Afio 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009
El Meldn 1.262 | 1.750 | 1.740 [ 4.668 | 1.255 952 806 1.028 | 37.159| 35.993| 34.587 50.464
Nogales 1.124 | 1.508 | 1.198 | 2.092 | 1.391 | 1.508 | 1.267 | 1.410 | 40.549|47.567| 38.561|41.566
Total Comunal 2.386 | 3.258 | 2.938 | 6.760 | 2.646 | 2.460 | 2.073 | 2.438 | 77.708] 83.560] 73.148] 92.030

Tabla 72. Atenciones realizadas en la comuna de Nogales. Fuente: Propia, a partir de datos
entregados por el Departamento de Salud Nogales.

Podemos ver seguln las tablas que el volumen de atenciones en el
Sistema de salud de la comuna de Nogales es muy alto. A partir
de los datos registrados al mes de junio de 2009, es posible
proyectar un total de 92.030 atenciones, lo que equivale a mas de
3 veces la poblacion total de la comuna (segun la poblacién total
de 25.397 habitantes proyectada por el INE para éste afio).

Podemos ver que en la mayoria de las especializaciones, la
tendencia en el tiempo es al aumento de prestaciones médicas.
Esta situacidon se muestra principalmente para el caso de las
atenciones de Médico, de la matrona y de nutricionista. A pesar de
esto las atenciones dentales y las de kinesidélogo han disminuido,
para el afio 2009, lo que se explicaria por una reduccién en las
horas de atencion de éstos profesionales.
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Grafico 20. Total de atenciones realizadas en la comuna de Nogales. Fuente: Propia con datos
obtenidos del Departamento de Salud de Nogales.

En el Grafico 20 podemos ver que las atenciones en El Meldn son
superiores a las atenciones que se realizan en Nogales. Esto se da
sOlo a partir de del afio 2009. Esta situacidon puede estar dada por
diversos factores, entre los que se incluyen la implementacion del
modelo de salud familiar implementado en el CESFAM de El Meldn.
Debemos recordar también que El Meldn cuenta con un CECOF,
para atencion rural.

Dentro de estas atenciones tenemos las atenciones que
corresponden a los operativos en terreno que se realizan por parte
de los consultorios de la comuna con la finalidad de cubrir las
necesidades de atencion medica que no se encuentran
subsanadas por los centros de salud, ya sea por lejania, dificil
acceso 0 mera comodidad por parte de la comunidad. El
procedimiento para estas atenciones se explica a continuacion.

Para el caso de El Melén es el CESFAM el encargado de coordinar
las acciones. Los operativos se realizan de Mayo a Diciembre e
incluyen a 8 unidades vecinales presentes en el distrito (se hace
un operativo por unidad vecinal al afio). Estas se fijan en el
calendario a principio de afo con las juntas de vecinos, quienes
son responsables luego de difundir este programa en la unidad
vecinal a la que pertenecen. Luego se identifica el lugar en donde
se realizaran las atenciones, el cual debe contar con ciertas
caracteristicas basicas (agua, luz, piezas, etc.), las que
generalmente corresponden a sedes comunales o capillas. El
recurso humano que se integra al operativo se estima de acuerdo
a as necesidades, pero generalmente consta de: Médico, Matrona,
Kinesidlogo, Asistente Social, nutricionista, dentista, entre otros.
Las atenciones que se contemplan incluyen también el traspaso de
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consultas a inter consultas, entrega de medicamentos, entrega de
licencias medicas, tratamientos, etc.

En el caso de Nogales es el CGR el encargado de coordinar los
operativos, los cuales se comenzaron a desarrollar este afio,
siguiendo la iniciativa de El Meldon. Para ello se identificaron
primeramente los sectores mas alejados y se establecid una
calendarizacién para los operativos. Luego se definid cuales serian
los lugares de atencidn y se realiza la difusion de los
antecedentes. Se conforma un equipo especial para las
intervenciones, el que consta de un médico, una enfermera y una
matrona los que realizan un circuito de atencién. Este afio se han
realizado 3 intervenciones y se piensa hacer una mas en lo que
resta del afio.

A continuacion se presenta la tasa de horas semanales de
atenciéon segun la poblacion total de la Comuna, segun
proyecciones poblacionales del INE.

Médico | Enfermera | Matrona | A.Social | Nutricionista |Kinesiélogo |Sicélogo

Atencion Primaria 18,95 12,11 8,02 3,19 6,05 8,27 3,9
Atenciones
Nogales 44 13,2 19,6 8,8 8,8 8,8 4,4

Tabla 73. N° de Horas Diarias RRHH necesarias para atender a una poblacion de 10.000 BPC en
recintos de atencién primaria.

Como podemos ver en la tabla, se respalda el requerimiento
existente y explicitado por parte del Departamento de Salud, para
el caso de Nutricionista, el cual muestra cifras inferiores a las
establecidas para la atencién primaria, lo que no se refleja en el
presupuesto establecido para el afio 2009.

1.1.2.1.3.5 Comunidad

A pesar de todos los servicios prestados por los distintos centros
de salud de Nogales, la Comunidad tiene exigencias hacia el
servicio prestado, solicitando prestaciones que no estan incluidas
dentro de la canasta basica de atencidn primaria de salud las
cuales fueron presentadas por el departamento de salud
debidamente evaluadas en el plan de salud y corresponden a las
siguientes.

+ Se planted el requerimiento de contar con un Servicio de
Urgencia Rural.

+ Existe en la poblacion necesidades de atencién por
profesionales, como por ejemplo Poddlogos para adultos
mayores.

+ Se manifestd la dificultad de acceso de los sectores rurales
para la atencion médica y dental.
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+ Se presenta un excesivo plazo de espera entre una atencién
y otra sobre para el control de los adultos mayores.

¢ Se manifiesta que no existe control de la existencia de los
medicamentos que corresponden a la canasta basica de los
consultorios. Sin embargo esta responsabilidad recae en las
atenciones que el ministerio debe prestar en este tema.

« Se planteé la necesidad de charlas de Psicélogo en la
comunidad, estableciéndose en la formulacion
presupuestaria, pero por razones de recorte municipal de
estos, no se concretd.

1.1.2.1.3.6 Patologias respiratorias mas comunes

A continuacién se entregan datos de las patologias registradas,
con mayor incidencia en la comunidad. Los datos corresponden a
la informacidén disponible, entregada por el Departamento de
Salud.

El IRA alta es una infeccidn respiratoria, causada por una infeccion
aguda del tracto respiratorio superior (nariz, senos nasales,
faringe o laringe). La mayor parte de las infecciones respiratorias
altas son causadas por virus, especialmente el rinovirus. Para
menores de 1 afio la patologia mas comun es IRA alta, situacion
gue se presenta en consultorios a nivel nacional. Esta patologia es
prioritaria en atenciones hasta el rango entre los 10 y 14 afios de
edad.

Desde el rango de los 15 a 19 afios, la patologia mas recurrente
encaja en la categoria de otras enfermedades, comportamiento
gue continda hasta los adultos mayores con mas de 65 afios.

Segun el sexo, la patologia mas recurrente tanto para hombres y
mujeres cae también en la categoria de otras enfermedades.
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Tipo de . POR DE EDAD (en afos) POR SEXO
@orite) Ao Menot de 1 ? 4 5? 9 10? 14 15? 19 20f 64 65’y Hombres Mujeres
1 afio afios afios afios afios afios mas
2006 500 1447 1089 761 576 818 148 2436 2903
IRA Alta 2007 524 1330 1268 521 663 806 144 2414 2842
2008 507 1492 1186 274 823 897 146 2358 2821
2009 522 1906 1320 844 330 462 83 1426 1745
2006 135 312 180 77 23 0 0 402 325
S.B.O 2007 149 217 93 41 17 21 13 294 257
2008 118 215 125 31 22 19 8 303 227
2009 178 296 154 74 28 18 6 444 310
Otras 2006 356 1138 485 19 45 1270 242 676 1146
respiratoria 2007 42 135 114 62 28 1195 295 710 1161
S 2008 87 186 125 44 68 725 143 552 792
2009 90 326 258 92 68 1432 204 972 1498
2006 0 0 0 0 0 79 142 100 121
EPOC 2007 0 0 0 0 3 123 186 125 187
2008 0 0 0 0 1 56 91 61 68
2009 0 0 0 0 0 52 106 74 84
Otras 2006 205 494 500 609 1143 7543 2127 4666 7955
Morbilidade 2007 201 523 488 587 1264 9020 2507 5250 9340
s 2008 186 416 359 360 967 7281 2033 3456 6267
2009 582 1150 998 1322 1508 9958 2932 6974 11476
Neumonia | 2009 22 52 60 10 8 118 116 188 198

Tabla 74. Patologias mas comunes en la Comuna de Nogales, segln rangos etarios. Fuente:
Propia, a partir de datos entregados por el Departamento de Salud Nogales.

Donde se presenta una variacion importante para los distintos
rangos etarios es en las cifras de poblacion con obstruccion
pulmonar croénica (EPOC), enfermedad que se caracteriza por la
presencia de una obstruccidon crénica y poco reversible del flujo
aéreo pulmonar, causada fundamentalmente por una respuesta
cronica al humo del tabaco. Para esta enfermedad no hay
atenciones en nifios, estas comienzan desde el rango de los 15 a
19 afios y aumentan considerablemente a partir de los 20 afios de
edad.

El S.B.O (Sindrome de Bronco Obstruccidén), corresponde al
conjunto de manifestaciones clinicas determinadas por la
obstruccién de la via respiratoria intratoracica en nifios menores
de 3 afios de edad. Los sintomas y signos fundamentales son: tos,
espiracion prolongada y sibilancias. Un S.B.O. puede presentarse
como episodio Unico, pero generalmente se presenta en episodios
de duracién variable, que se repiten. Para el caso particular de la
comuna, vemos que existen casos para todos los rangos etarios,
produciéndose la mayor cantidad de casos en menores entre 1 y 4
afios, siendo los varones los mas propicios a contraer Ia
enfermedad (444 casos para el 2009).

Finalmente, la neumonia, es una enfermedad infecciosa e
inflamatoria que consiste en la infeccion de los espacios alveolares
de los pulmones. La neumonia vuelve al tejido que forma los
pulmones, que se ve enrojecido, hinchado y se torna doloroso.
Para esta patologia, los casos so6lo se presentan a partir del ano
2009 y afectan en la comuna igualmente a hombres y mujeres.
Para el afio 2009 entonces se estima que una poblacion de 386
habitantes habra sido atendida por este caso.
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1.1.2.1.3.7 Situacion financiera

El sistema de Salud para la comuna de Nogales, es administrado
por el Director del Departamento de Salud, quién es también el
Director de Finanzas del mismo.

El cargo requiere cumplir con las metas ministeriales, adecuar el
trabajo a las politicas Municipales y Dirigir los operativos
comunitarios.

La mision del Departamento es dar respuestas concretas a las
necesidades de salud de la comunidad, adaptando y focalizando
los recursos hacia las areas mas criticas, mediante una atencion
integral, continua y longitudinal con un enfoque biopsicosocial que
permita satisfacer las necesidades de salud de la comunidad,
buscando una mayor accesibilidad de los usuarios, en los procesos
de promocién, prevencidén, tratamiento y rehabilitacion segun
corresponda.

Para el area de finanzas, se debe cumplir con gestionar el uso
eficiente de los recursos fisicos y financieros para el adecuado
funcionamiento del Departamento y proveer de forma oportuna
provision de las prestaciones estratégicos a la ciudadania. El
encargado de finanzas (en este caso el mismo director del
departamento), tiene la misién de:

« Formular, distribuir, ejecutar y controlar el presupuesto
anual.

« Planificar, organizar, direccionar y controlar las operaciones
contables, velando por el cumplimiento de la normativa legal
vigente.

A continuacion se entrega la informacion sobre la distribucion de
los ingresos del Departamento de Salud.

Denominacién Ingreso devengado (M $)
2006 2007 2008
Ingresos MINSAL 485.873 | 528.048 | 636.870
Ingresos Municipalidad 142.930 96.650 71.500
Otros Ingresos 160.541 328.961 262.752
Total Ingresos 789.344 953.659 971.122

Tabla 75. Ingresos del Departamento de Salud para los afios 2005, 2006, 2007, 2008. Fuente:
Sistema Nacional de informaciéon Municipal.
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Dentro de los ingresos que tiene el departamento, existen montos
gue estan destinados desde el Ministerio de Salud (MINSAL) para
realizar acciones propiamente encomendadas, y deben ser
rendidos a esta entidad de manera integra, y no pueden ser
destinados a otras actividades de salud de la comuna de Nogales.
El aporte de MINSAL es del 80% del total de ingresos del
departamento.

El aporte Municipal al sector salud corresponde tan solo a un 9%
para las cifras entregadas al afio 2008.

Como podemos ver entonces, a partir de la tabla anterior, el
presupuesto de Salud va en aumento, el cual es significativamente
menor para el afio 2008.

Por su parte, los gastos del Departamento de Salud, se detallan en
el siguiente cuadro:

Denominacién Egreso devengado (M$)
2006 2007 2008

Gastos Personal 520.130 576.010 713.030

Combustibes y

Lubricantes 26.019 21.007 23.702

Materiales de uso

0 consumo 6.488 9.657 160.430

F Qasto; t Consumos
uncionamiento 1y ssicos 19.970 25.323 28.246

Varios 179.600 287.284 18.270

TOTAL 232.077 343.271 230.648
Otros Egresos 26.621 0 26.184
TOTAL EGRESOS 778.828 919.281 969.862

Tabla 76.Gastos del Departamento de Salud para los afios 2005, 2006, 2007, 2008. Fuente:
Sistema Nacional de informaciéon Municipal.

Para los egresos en salud, tenemos que el gasto que corresponde
a remuneraciones de personal (de planta, a contrata y otros),
representa e desembolso mayoritario, con un 73% del total de
egresos.

El gasto para el funcionamiento de los establecimientos de salud,
se tomaron en cuenta los factores que resultaron con mayores
cifras dentro de los gastos operacionales. Atrae la atencion la cifra
gue se presenta en materiales de consumo para el afio 2008, la
cual se aleja significativamente de datos correspondientes a los
afios 2006 y 2007

A pesar de estos dos factores (aumento en gastos de personal y

en materiales de consumo), podemos ver que los egresos totales
para el afio 2008 no resultan en gran magnitud superiores a los

133



. MUNICIPALID .

DENQGALES

establecidos para el afio 2007. Esta situacion puede estar
explicada por una buena gestion a nivel de departamento,
mediante un uso eficiente de los recursos, puesto que la cantidad
de atenciones aumentd y la cobertura también a partir de los
operativos de salud en terreno, realizados (Nogales y El Melén).

Tenemos ademas datos de Ingresos actualizados a Junio del 2009.

Ingresos en Presupuesto Salud Presupuesto inicial | Aporte Municipal
Salud Municipal Total para aporte Municipal al Sector
Municipal percibido (M$ ) 2009 (M $) Salud (M$ )
Afio 2009 500.402 250.000 70.000

Tabla 77. Ingresos percibidos por el departamento de Salud de Nogales 2008. Fuente: Sistema
Nacional de Informacién Municipal.

El aporte municipal para el Departamento de Salud de Nogales
para el presente afio fue aprobado en un monto de $ 70.000.000,
cifra que corresponde al 28% del total del presupuesto solicitado
por el departamento ($250.000.000). De acuerdo a este monto
restringido por el Municipio, no va a ser posible realizar todo las
actividades estipuladas y contempladas en el plan de Salus 2009,
desarrollado con la comunidad, en busca de responder a sus
requerimientos y necesidades.

1.1.2.1.3.8 Conclusiones Area Salud

Se establece que a partir de los centros de salud establecidos
para la comuna de Nogales, se da respuesta a la demanda de
atencion primaria como tal de la comuna. El problema se genera
debido a que la comunidad solicita o requiere servicios o
atenciones que no estan contempladas en esta categoria de
atencién, razon por la cual consideran que el servicio es malo y no
cumple con sus necesidades. La buena gestion se estima a partir
de los datos que se tienen de ingresos, los cuales disminuyen
desde el 2008, sin embargo vemos que las atenciones han
aumentado.

Ademas de las atenciones basicas establecidas que debe cumplir
el Departamento de Salud, se realizan rondas médicas para que la
atencion abarque asi también a los sectores rurales mas alejados
y de dificil acceso. También se realizan actividades dentro del
“Plan de Participacion Comunal” de indole recreativo, para
aprender a llevar un buen estilo de vida a partir de alimentos
saludables y el deporte.

Para todas atenciones de salud que se entregan los distintos

centros de salud, las dotaciones de personal o las horas de
atenciéon por profesional se han incrementado, lo que implica una
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mayor cobertura de la poblacion con respecto a las atenciones
médicas.

Las inter consultas se establecen a partir del consultorio, pero
desde el momento en que son solicitadas el plazo de atencion no
depende ya del departamento de salud de nogales, sino que
depende integramente de la disponibilidad presente en
establecimientos de salud adscritos que corresponden a la red de
salud de Valparaiso- Quillota representada por 11 hospitales, 29
consultas y 32 postas.

La mayoria de las personas a nivel comunal y regional
corresponden al sistema de salud publico, por lo que se genera
una alta demanda a este tipo de entrega de los servicios de salud.

La gestion del Departamento de Salud de Nogales, la definimos
respecto de la cantidad de atenciones realizadas en los distintos
centros asistenciales de la comuna, las cuales han ido en aumento
en el tiempo. Resulta importante entonces, recalcar el hecho de
que el volumen de atenciones en el sistema de salud de la
comuna de Nogales es muy alto y que éste alcanzara segun las
estimaciones efectuadas a la atencién de al menos 4 veces la
poblacion total de la comuna de Nogales contabilizando todos los
centros de atenciéon de la comuna. El distrito que se efectla la
mayoria de éstas atenciones es el distrito de El Meldn.

Dentro de las patologias respiratorias mas comunes estan
presentes mayormente las que tienen que ver con enfermedades
respiratorias del tipo infeccioso. Esto, podemos inferir, tiene
relacion con las caracteristicas territoriales del tipo de
contaminantes mayormente referido a PM10 (Material Particulado
10 ym) y otros contaminantes atmosféricos.

Se genera una brecha importante en los presupuestos
correspondientes a lo que entrega la Municipalidad para el
Departamento de Salud y lo que estima necesario el
departamento de Salud a partir del Presupuesto 2009 que hay que
disponer para financiar los requisitos y necesidades de la
poblacion.

Finalmente, podemos decir que la cultura proteccionista que
predomina en la Comuna afecta el desarrollo del modelo de salud,
y genera un impedimento para concretar su implementacion por
parte del Departamento de Salud. Esto se constata mediante la
revision de la asignacion de recursos para implementar acciones
destinadas a satisfacer necesidades especificas de la poblacion
gue no tienen que ver necesariamente con lo que dispone el
Modelo de salud. Falta desarrollar aun el plan de difusion vy
participacion ciudadana, para capacitar a la comunidad en el
nuevo modelo a implementar y los beneficios a los que se podra
acceder a partir del mismo.
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1.1.2.1.4 Seguridad Ciudadana

Respecto a la seguridad ciudadana, existen en la comuna una
tenencia de carabineros en el distrito de Nogales y un reten de
carabineros en el distrito de El Meldn. Estos cuentan a su vez con un
contingente policial de 21 carabineros para cubrir a la totalidad de la
poblacidon de Nogales (21.633 personas al 2002).

Los datos que se entregan a continuacion corresponden a denuncias
realizadas ante carabineros, la unidad territorial corresponde al lugar
en que ocurrio el ilicito, las cuales se asocian en los cuadros
siguientes a la poblacion proyectada hasta el afio 2008 (INE)a fin de
establecer las tasas delictuales sobre la poblacion.

1.1.2.1.4.1 Delitos de mayor connotacion social

Se entrega a continuacién cifras de victimizacion tanto para
delitos contra personas y contra la propiedad privada. Estos
corresponden a las denuncias realizadas para los afios 2001-2008.
Para afios en que no se tienen datos sobre ocurrencia de los
delitos referidos en la tabla, se considera el espacio en blanco.

Debemos tomar en cuenta que estos datos corresponden sdélo a
las denuncias realizadas, lo que no necesariamente corresponde al
nimero de delitos ocurridos, ya que, una buena parte de éstos no
son denunciados, debido a que no hay carabineros suficientes
para procesar estas denuncias.

La Tabla siguiente entrega informacion sobre robos con violencia
ocurridos en la comuna a partir del afio 2001.

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
TOTAL PAIS 28.345 29.977 39.486 46.601 48.937 50.725 59.198 55.503
Poblacién 15.571.679 | 15.745.583 | 15.919.479 | 16.093.378 | 16.267.278 | 16.432.674 | 16.598.074 | 16.763.470
Delitos por cada 10.000 hab. 18,2 19,0 24,8 29,0 30,1 30,9 35,7 33,1
REGION DE VALPARAISO 1.243 1.568 2.937 4.059 4.084 3.841 4.223 4.765
Poblacion 1.582.473 1.602.529 1.622.582 1.642.652 1.662.708 1.682.005 1.701.293 1.720.588
Delitos por cada 10.000 hab. 7,9 9,8 18,1 24,7 24,6 22,8 24,8 27,7
Nogales 1 2 2 9 3 2 8 6
Poblacion 22.456 22.842 23.228 23.610 23.989 24.338 24.691 25.043
Delitos por cada 10.000 hab. 0,4 0,9 0,9 3,8 1,3 0,8 3,2 2,4
Tabla 78. Robos con violencia e intimidacion. Fuente: Divisidon de seguridad publica, Ministerio
del Interior.

Como podemos ver los robos con violencia e intimidaciéon han ido
en aumento en la comuna de Nogales, este aumento fue
exponencial en el afio 2004 y 2007. Esta situacién se da también
a nivel de pais para los mismos afios.

Para la comuna de Nogales, tenemos que seguin los datos de

delitos por cada 10.000 habitantes, la mayor cifra se produce para
el 2004, con 3,8 habitantes de cada 10.000 que sufrieron este
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tipo de robo. Esta situacion se aleja de lo que ocurre a nivel
regional y de pais, en donde Ilas cifras aumentan
considerablemente, debido a que corresponden a zonas mas
urbanas, donde estos delitos son mas comunes. A nivel de pais
entonces, son 33,1 habitantes de cada 10 mil los que sufren éste
delito.

En la tabla a continuacion vemos datos comparativos de las
denuncias de robos con fuerza que se generan.

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
TOTAL PAIS 106.846 121.657 138.936 151.892 158.576 157.898 169.123 173.659
Poblacién 15.571.679] 15.745.583 | 15.919.479 | 16.093.378 | 16.267.278 | 16.432.674 | 16.598.074 | 16.763.470
Delitos por cada 10.000 hab. 68,6 77,3 87,3 94,4 97,5 96,1 101,9 103,6
REGION DE VALPARAISO 12,111 13.642 15.950 20.214 20.192 19.302 20.886 20.691
Poblacién 1.582.473 | 1.602.529 | 1.622.582 | 1.642.652 | 1.662.708 | 1.682.005 | 1.701.293 1.720.588
Delitos por cada 10.000 hab. 76,5 85,1 98,3 123,1 121,4 114,8 122,8 120,3
Nogales 32 38 60 112 92 91 80 104
Poblacién 22.456 22.842 23.228 23.610 23.989 24.338 24.691 25.043
Delitos por cada 10.000 hab. 14,3 16,6 25,8 47,4 38,4 37,4 32,4 41,5

Tabla 79 .Robo con fuerza. Fuente Division de seguridad publica, Ministerio del Interior.

Los robos con fuerza también han ido en aumento, como podemos
ver, nuevamente tenemos un Peak importante para el afio 2004.
Aun asi, la evolucién para este tipo de delitos ha sido mas bien
erratica.

Para la comuna de Nogales, tenemos que la mayor cifra de robos
con fuerza se produjo para el afio 2004 nuevamente, pero siendo
seguida por poco por las ocurrencias del delito para el 2008, las
cuales corresponden a 41,5 personas de cada 10.000. En este
caso es a nivel regional donde vemos la mayor cifra, que
corresponde a 120,3 personas de cada 10.000 que se ven
afectadas por esta situacion, lo que corresponde a 3 veces lo que
sucede en la comuna.

La tabla que sigue, nos muestra informacion sobre los robos a
vehiculos que se producen a nivel de pais, regién y comuna.

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
TOTAL PAIS 7.777 9.451 11.486 13.179 18.475 20.640
Poblacién 15.571.679] 15.745.583 ] 15.919.479 | 16.093.378 | 16.267.278 | 16.432.674 | 16.598.074 | 16.763.470
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 4,9 59 7,1 8,0 11,1 12,3
REGION DE VALPARAISO 600 1.057 1.240 1.035 1.383 1.417
Poblacién 1.582.473 | 1.602.529 | 1.622.582 | 1.642.652 | 1.662.708 | 1.682.005 | 1.701.293 1.720.588
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 3,7 6,4 7,5 6,2 8,1 8,2
Nogales 3 1 0 1 0 3
Poblacién 22.456 22.842 23.228 23.610 23.989 24.338 24.691 25.043
Delitos por cada 10.000 hab. 0 0,0 1,3 0,4 0,0 0,4 0,0 1,2

Tabla 80. Robo de Vehiculo. Fuente: Division de seguridad publica, Ministerio del Interior.

Para la comuna de Nogales no se puede identificar una tendencia
al alza en este delito, sin embargo, si tomamos las cifras a nivel
de provincia, regidén y pais, este aumento es claro, y llega a ser el
doble de las cifras obtenidas para el afio en que se comienzan
estas mediciones.

Para los niveles poblacionales establecidos, tenemos que para el
afio 2008 1,2 habitantes de cada 10.000 corresponden a personas
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gue han sufrido un robo de vehiculo. A nivel de pais corresponde a
12,3 personas que son afectadas por el robo de sus vehiculos.
Hay que considerar que el campo automotriz ara la comuna de
Nogales, no es comparable con el existente a nivel de pais o de
region.

A continuacion se presentan los datos de Robos en lugares

habitados.
UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
TOTAL PAIS 57.503 64.007 64.972 61.672 65.986 65.781
Poblacion 15.571.679| 15.745.583 | 15.919.479 | 16.093.378 | 16.267.278 | 16.432.674 | 16.598.074 | 16.763.470
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 36,1 39,8 39,9 37,5 39,8 39,2
REGION DE VALPARAISO 8.253 9.896 10.546 9.692 10.958 10.614
Poblacion 1.582.473 1.602.529 1.622.582 1.642.652 1.662.708 1.682.005 1.701.293 1.720.588
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 50,9 60,2 63,4 57,6 64,4 61,7
Nogales 38 65 45 41 37 31
Poblacion 22.456 22.842 23.228 23.610 23.989 24.338 24.691 25.043
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 16,4 27,5 18,8 16,8 15,0 12,4

Tabla 81. Robo en lugar habitado. Fuente: Divisién de seguridad publica, Ministerio del Interior.

No se identifica una tendencia al alza en estas cifras, de los delitos
denunciados para el 2008, se ve mas bien una tendencia
estacionaria a nivel de pais, regional y provincial. Tenemos
entonces que para el afio 2008 en la comuna de Nogales, 12,4
habitantes de cada 10.000 sufrieron el robo de sus hogares en
momentos que se encontraban personas en el interior. Las cifras
resultan mayores a nivel regional, donde vemos que 61,7% de las
personas denuncia haber sido victimas de este ilicito.

Para el caso del ilicito en lugares no habitados, los datos se
presentan a continuacion.

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
TOTAL PAIS 24.172 27.206 31.814 35.064 34.905 36.964
Poblacion 15.571.679| 15.745.583 | 15.919.479 | 16.093.378 | 16.267.278 | 16.432.674 | 16.598.074 | 16.763.470
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 15,2 16,9 19,6 21,3 21,0 22,1
REGION DE VALPARAISO 2.584 3.592 3.426 4.081 3.970 3.939
Poblacion 1.582.473 1.602.529 1.622.582 1.642.652 1.662.708 1.682.005 1.701.293 1.720.588
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 15,9 21,9 20,6 24,3 23,3 22,9
Nogales 12 26 24 17 26 49
Poblacion 22.456 22.842 23.228 23.610 23.989 24.338 24.691 25.043
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 5,2 11,0 10,0 7,0 10,5 19,6
Tabla 82. Robo en lugar deshabitado. Fuente: Divisién de seguridad publica, Ministerio del
Interior.

Para los robos en sectores deshabitados, las cifras para la comuna
son erraticas hasta el afio 2008, cuando el aumento fue casi del
100%. En el caso del pais, el aumento fue constante, a nivel
regional tuvo un comportamiento similar, y a nivel provincial el
comportamiento fue de un aumento importante en el 2004, para
luego quedar estable.

Para la comuna de Nogales, 19,6 habitantes de cada 10.000
denuncian haber sido victimas de robos en sus hogares, sin estar
habitados. Esto no se aleja de la realidad a nivel de pais, y de
region.
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Por su parte, la tabla siguiente enuncia el nimero de delitos con
lesiones graves.

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
TOTAL PAIS 18.276 20.108 19.313 17.555 18.068 18.443
Poblacién 15.571.679] 15.745.583 | 15.919.479 | 16.093.378 | 16.267.278 | 16.432.674 | 16.598.074 | 16.763.470
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 11,5 12,5 11,9 10,7 10,9 11,0
REGION DE VALPARAISO 1.620 1.794 1.673 1.707 1.723 1.743
Poblacién 1.582.473 | 1.602.529 | 1.622.582 | 1.642.652 | 1.662.708 | 1.682.005 | 1.701.293 1.720.588
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 10,0 10,9 10,1 10,1 10,1 10,1
Nogales 27 17 14 16 13 14
Poblacién 22.456 22.842 23.228 23.610 23.989 24.338 24.691 25.043
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 11,6 7,2 5,8 6,6 53 5,6

Tabla 83. Lesiones graves. Fuente: Divisidn de seguridad publica, Ministerio del Interior.

Las cifras para las lesiones aumentan desde el afio 2003,
provocandose un aumento significativo de casi un 100 % para
todas las unidades territoriales.

Para Nogales, 5,6 habitantes de cada 10.000 han realizado
denuncias por lesiones graves para el afio 2008, cifra que es
doblada a nivel nacional (11 personas).

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
TOTAL PAIS 290 296 281 272 301 312 318 271
Poblacion 15.571.679] 15.745.583 | 15.919.479 | 16.093.378 | 16.267.278 | 16.432.674 | 16.598.074 | 16.763.470
Delitos por cada 10.000 hab. 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
REGION DE VALPARAISO 24 21 16 32 23 19 22 15
Poblacién 1.582.473 | 1.602.529 | 1.622.582 | 1.642.652 | 1.662.708 | 1.682.005 | 1.701.293 1.720.588
Delitos por cada 10.000 hab. 0,2 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1
Nogales 0 0 0 0 0 0 0 0
Poblacién 22.456 22.842 23.228 23.610 23.989 24.338 24.691 25.043
Delitos por cada 10.000 hab. 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Tabla 84. Homicidios. Fuente: Divisién de seguridad publica, Ministerio del Interior.

Para Nogales la cifra de homicidios es de 0. Nunca en Nogales ha
habido un crimen de este tipo. Dato que difiere de todos los
anteriores, las unidades territoriales mayores presentan cifras
positivas, las que no tienen comportamientos claros, si no que
mas bien son datos que aumentan y disminuyen indistintamente
para cada afo.

Para los casos de violaciones, segun la tabla siguiente se
presentan las siguientes conclusiones.

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
TOTAL PAIS 1.905 1.759 1.721 2.278 2.451 2.614 2.672 2.941
Poblacién 15.571.679] 15.745.583 | 15.919.479 | 16.093.378 | 16.267.278 | 16.432.674 | 16.598.074 | 16.763.470
Delitos por cada 10.000 hab. 1,2 1,1 1,1 1,4 1,5 1,6 1,6 1,8
REGION DE VALPARAISO 104 97 96 183 189 195 201 197
Poblacién 1.582.473 | 1.602.529 | 1.622.582 | 1.642.652 | 1.662.708 | 1.682.005 | 1.701.293 1.720.588
Delitos por cada 10.000 hab. 0,7 0,6 0,6 1,1 1,1 1,2 1,2 1,1
Nogales 1 0 1 3 0 0 2 1
Poblacién 22.456 22.842 23.228 23.610 23.989 24.338 24.691 25.043
Delitos por cada 10.000 hab. 0,4 0,0 0,4 1,3 0,0 0,0 0,8 0,4

Tabla 85. Violaciones. Fuente: Divisién de seguridad publica, Ministerio del Interior.

Aln los datos son minimos para la comuna de Nogales, por lo
que no se establece un comportamiento en la curva de datos.
Para todas las demas unidades territoriales, la tendencia es al
aumento.
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Un 0,4% de los habitantes (de cada 10.000) han sufrido
violaciones. Para el caso nacional, las cifras aumentan
considerablemente y presentan un aumento contante en sus
cifras.

1.1.2.1.4.2 Violencia Intrafamiliar

Las formas de violencia intrafamiliar que son denunciadas,
corresponden a la violencia fisica contra los diferentes actores de
la familia, pero debemos recordar que existe también violencia
intrafamiliar cuando se trata de situaciones de acoso psicoldgico,
sexual, fisico o econémico.

Es importante destacar que una agresion no permite suponer que
existe violencia intrafamiliar en una relacién, para que se pueda
hablar de violencia intrafamiliar debe existir un abuso, maltrato o
abandono permanente, repetido y habitual.

Se ha definido que un familia o pareja (con menos de 5 afos de
convivencia) que ha vivido mas de tres agresiones en la historia
de la relacion puede estar viviendo violencia intrafamiliar.

La violencia intrafamiliar tiene muchas formas de acuerdo a
quienes son los que usan la violencia y hacia quienes se dirige
esta violencia, y adquiere distintas formas dependiendo de qué
tipo de maltrato se trate.

Segun quién sea el agredido y la forma de manifestacién de la
agresion se puede tipificar la violencia en Maltrato Infantil,
Violencia conyugal y Maltrato a ancianos.

A continuacién presentamos informacién sobre denuncias de
mujeres violentadas, las cuales indican lo siguiente.

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
PAIS 55.515 62.206 71.724 78.900 82.596 81.101 90.285 93.489
Mujeres 7.864.927| 7.952.375| 8.039.821 | 8.127.268 | 8.214.714 | 8.298.360 | 8.382.006 | 8.465.651
Delitos por cada 10.000 hab. Mujeres| ;4 g 78,2 89,2 97,1 100,5 97,7 107,7 110,4
V Region 6.017 6.791 7.126 7.732 8.424 7.921 8.962 9.735
Mujeres 804.861 814.782 824.694 834.620 844.536 854.187 863.830 873.475
Delitos por cada 10.000 hab. Mujeres 74,8 83,3 86,4 92,6 99,7 92,7 103,7 111,5
Nogales 56 68 77 76 57 38 41 64
Mujeres de la comuna de Nogales 11.231 11.431 11.632 11.831 12.030 12.206 12.394 12.580
Delitos por cada 10.000 hab. Mujeres 49,9 59,5 66,2 64,2 47,4 31,1 33,1 50,9

Tabla 86. Violencia intrafamiliar a conyuges mujeres. Fuente: Division de seguridad publica,
Ministerio del Interior.
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Podemos ver que la violencia hacia la mujer, va en aumento. Para
la comuna de Nogales podemos ver que se mantiene en altos y
bajos.

Para la comuna de Nogales, 50 de cada 10.000 mujeres han
denunciado sufrir violencia intrafamiliar para el afo 2008. Para
sectores rurales, es mas dificil que se presenten estas denuncias,
ya sea por una cultura que aun no ha cambiado frente a la
existencia de la violencia como delito o por la lejania que presenta
para ellos el realizar la denuncia. Los datos se doblan a nivel
nacional y regional.

A continuacidn se presentan las cifras que corresponden a varones

violentados.

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
TOTAL PAIS 3.516 4.012 4.993 6.080 8.065 10.073 12.340 13.473
Hombres 7.706.752| 7.793.208 | 7.879.658 | 7.966.110 | 8.052.564 | 8.134.314 | 8.216.068 | 8.297.819
Delitos por cada 10.000 hab.

Hombres 4,6 5,1 6,3 7,6 10,0 12,4 15,0 16,2
V Region 339 388 499 599 748 891 1.222 1.497
Hombres 777.612 787.747 797.888 808.032 818.172 827.818 837.463 847.113
Delitos por cada 10.000 hab.

hombre 4,4 4,9 6,3 7,4 9,1 10,8 14,6 17,7
Nogales 0 0 6 4 0 3 4 10
Hombres 11.225 11.411 11.596 11.779 11.959 12.132 12.297 12.463
Delitos por cada 10.000 hab.

hombres 0,0 0,0 5,2 3,4 0,0 2,5 3,3 8,0

Tabla 87. Violencia intrafamiliar conyuges hombres. Fuente: Division de seguridad publica,
Ministerio del Interior.

Como podemos ver aqui, para el ano 2001, las denuncias de
hombres violentados son minimas, esto debido a que este tipo de
violencia sdlo se considera desde hace unos afios. Sin embargo,
esta ha aumentado, seguramente no solo por la cantidad de caso,
si no que por que han sido las denuncias las que han aumentado.

En la comuna 8 de cada 10.000 hombre han sufrieron violencia
intrafamiliar para el afio 2008. Estas denuncias presentan un
aumento constante a nivel de pais y de region, llegando a 17,7
hombres victimizadas a nivel regional.

Para el caso de los menores de 15 afos, la situacidon es como

Sigue.

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
PAIS 1.079 1.116 1.250 1.457 2.022 3.419 4.155 4.591
Menores de 15 anos 4.234.797 | 4.189.620 | 4.144.441 | 4.099.263 | 4.054.087 | 4.006.219 | 3.958.354 | 3.910.488
Delitos por cada 10.000 hab.

Menores de 15 afios 2,5 2,7 3,0 3,6 5,0 8,5 10,5 11,7

Nogales 3 2 0 0 1 4 2 2

Menores de 15 afios de Nogales 6.419 6.435 6.453 6.470 6.482 6.487 6.483 6.483

Delitos por cada 10.000 hab.

Menores de 15 afios 1,3 0,9 0,0 0,0 0,4 1,6 0,8 0,8
Tabla 88. Violencia intrafamiliar infantil. Fuente: Divisién de seguridad publica, Ministerio del

Interior.
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En el caso de los nifios las cifras son menores, a nivel de
denuncias. Aun asi, han aumentado en 4 veces lo que sucedia
para el 2001. Para el caso de nogales, no son muchos y no son
constantes, aunque por la idiosincrasia de la comuna, se puede
estimar que esto es mas que nada a nivel de denuncias.

En el afio 2008, 1 de cada 10.000 menores de la comuna,
acusaron haber sido victimas de violencia intrafamiliar. Cifra
singular en relacion con los 11,7 niflos que presentan esta
denuncia en el pais.

Finalmente, se presentan los datos de violencia hacia mayores de
65 anos, a nivel de pais y comunal.

UNIDAD TERRITORIAL 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
PAIS 10 6 17 25 43 72 103 144
Mayores de 65 anos 1.140.840 | 1.178.177 | 1.215.511 | 1.252.847 | 1.290.181 | 1.340.498 | 1.390.812 | 1.441.127
Delitos por cada 10.000 hab.
Mayores de 65 afios 0,1 0,1 0,1 0,2 0,3 0,5 0,7 1,0
Nogales 0 0 0 0 0 0 1 0
Mayores de 65 afos 22.456 22.842 23.228 23.610 23.989 24.338 24.691 25.043
Delitos por cada 10.000 hab.
Mayores de 65 afos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0
Tabla 89. Violencia intrafamiliar a ancianos. Fuente: Division de seguridad publica, Ministerio del
Interior.

En la comuna de Nogales no existen casos de violencia a adultos
mayores. Sin embargo, las cifras para y las cifras para todos los
casos, y son bajos. Aun asi, su aumento es importante. Para el de
pais, tenemos que 1 mayor de 65 afios de cada 10.000 mayores
denuncia violencia.

1.1.2.1.5 Gestion Municipal.

1.1.2.1.5.1 Municipio.

Preliminarmente podemos sefialar que la Municipalidad de Nogales
fue creada por Decreto Supremo N° 54 al 22 de Diciembre de
1891, bajo el gobierno de don Manuel Montt. Actualmente el
edificio central de la Municipalidad de Nogales se encuentra
ubicado en calle Pedro Félix Vicufia N© 199, del Distrito de
Nogales.
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Imagen 12: Municipalidad de Nogales.

1.1.2.1.5.1.1 Mision institucional.

La Municipalidad es una corporacion auténoma de derecho
publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya
finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local
y asegurar su participacién en el proceso econdémico, social
y cultural. Por consiguiente le corresponde en el ambito de
su territorio las siguientes funciones:

Elaborar, aprobar y modificar el plan comunal de desarrollo
cuya aplicacion debera armonizar con los planes regionales
y nacionales; planificar y regular el crecimiento de la
comuna a través de la confeccion del plan regulador
comunal, de acuerdo con las normas legales vigentes;
promocionar el desarrollo comunitario; aplicar las
disposiciones sobre transporte y transito publicos, dentro de
la comuna, en la forma que determinen las leyes y las
normas técnicas de caracter general que dicte el ministerio
respectivo. Aplicar las disposiciones sobre construccion y
urbanizacion, en la forma que determine las leyes,
sujetandose a las normas técnicas de caracter general que
dicte el ministerio respectivo, y; el aseo y ornato de la
comuna.

Las Municipalidades, como corporaciones auténomas de
derecho publico, forman parte de la administracion del
estado y como tal se encuentran regidas por normas de
derecho publico, en el cual se permite ser solo lo que la ley
sefiala y la forma en que ésta lo determina.
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1.1.2.1.5.2 Organigrama de Cargos.

El municipio estd estructurado de acuerdo los siguientes
organigramas:

ALVARO ESCOBAR VICENCIO OSCAR CORTES PUEBLA —— = — CONCEJO MUNICIPAL
JUEZ DE POLICIA LOCAL ALCALDE

GONZALO MENA RIVEROS
SECRETARIO MUNICIPAL

L e

JUDITH BENAVIDES SEPULVEDA -—
JEFE DE CONTROL INTERNO

VICTOR TAPIA VERGARA R R L SILVIA SANHUEZA MARTINEZ XIMENA OLIVARES CERPA
DIRECTOR DE OBRAS MUNICIPALES DIDECO ASESOR JURIDICO
]
GONZALO MENA RIVEROS FABIAN VILLALOBOS CORTES PATRICIO BAHAMONDES URZUA
DIRECTOR DE ADM. Y FINANZAS JEFE DE TRANSITO ADM. SERVICIO DE AGUA POTABLE

Figura 12: Municipalidad de Nogales: Organigrama general. Fuente: Municipalidad de
Nogales.
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OSCAR CORTES PUEBLA

ALCALDE
VIVIANA GARCIA GALLARDO
RELACIONADORA PUBLICA
MARIA TAPIA TAPIA
SECRETARIA
XIMENA OLIVARES CERPA

ASESOR JURIDICO

JAVIER LILLO SALINAS
ASISTENTE

EUSEBIA ROMERO CYRANO
SECRETARIA

Figura 13: Organigrama de la Alcaldia y Departamento Juridico. Fuente: Municipalidad de

Nogales.
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GONZALO MENA RIVEROS
SECRETARIO MUNICIPAL

INES FERNANDEZ GODOY
SECRETARIA

JUDITH BENAVIDES SEPULVEDA
JEFE DE CONTROL INTERNO

EVA MARTINEZ ZAMORA
SECRETARIA

Figura 14: Secretaria Municipal y Departamento Control. Fuente: Municipalidad de Nogales.
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VICTOR TAPIA VERGARA
DIRECTOR DE OBRAS MUNICIPALES

ALEJANDRA FIGUEROA PEREZ
ENCARGADA AREA OPERATIVA

MARCELO CHACANA GONZALEZ
INSPECTOR DE OBRAS

OLIVIA ARNCIBIA GUERRA
SECRETARIA

LUIS MENA OLIVARES
INSPECTOR DE OBRAS

ALEJANDRA MATURANA ABARCA
SECRETARIA

MARICEL ROBLES OYANEDEL
SECPLAC

JORGE SAAVEDRA GARRIDO

FOMENTO PRODUCTIVO I‘ e DIEEIER

SARA SEREY ADASME
ENC. ELAB. Y EVAL. DE PROYECTOS

JEFE TEC. INDAP

MARTA OPAZO MORALES I‘

KAREN ARACENA GOMEZ
ENC. OF. MEDIO AMBIENTE

TERESA LOPEZ TORO
TEC. AGRICOLA

GINELLA VASQUEZ ANDRADE
SECRETARIA

Figura 15: Direccién de Obras Municipales y SECPLAC. Fuente: Municipalidad de Nogales.
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SILVIA SR NHUEZA Iﬁ.ﬂ"l'.lN“EZ

e AR L T L Tl T
DIRECCH N DE DESARROLL CO MUNITARID HIRECD
o 1
I |
= CAROLA CALDERC N RIOS
‘ JEF'?;‘;:;?EE:{%E%M I AZETENTEZOCISL OF. DE L& MUJER I

DANIELA RO MERD ROJAS PAMELA OUIRGTVERG ARA ANG ELICA TO RRES MENDED
SECRETARI PSICOLOGA

|.‘\NI'I'AVILL&ERDEL'\.|’ELMSQLIEZ
| APOYD PROG RARE

ERNESTO 2 WIRCGA NAVARRD
REVETR

ROSA MENESES JARS
DIGITACIDN

PATRICIA ROJAS CIETERNA
SLF
1
ERNESTO 2 UIROGA NAVARRG
SR
i
[AFLED MANAZANO CARROZA
ENCUESTADGRA ENCUESTADD F&
& - |

Figura 16: Direccidon de Desarrollo Comunitario. Fuente: Municipalidad de Nogales.
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SILVIA SANHUEZA MARTINEZ
DIDECO

>

CASA DE LA CULTURA RECINTOS DEPORTIVOS

PEDRO DELGADO SALAZAR

JOSE APABLAZA PLAZA I‘ ATILIO MIRANDA FERNANDEZ I‘ SONIDISTA Y EQUIPOS

ENC. CASA DE LA C. NOGALES ENC. CASA DE LA C. EL MELON

RUBEH ioF,’\c‘)CYgA REVES JUAN FLORES VARGAS JUAN SAAVEDRA REYES
VICTORINO LEIVA TORRES CARLOS ROJAS RAMIREZ
RECINTOS DEP. EL MELON RECINTOS DEP. NOGALES

Figura 17: Direccidn de Desarrollo Comunitario. Fuente: Municipalidad de Nogales.
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SILVIA SANHUEZA MARTINEZ
DIDECO

iR DT 5 ESTRELLA MENA ZET PAULA GONZALEZ BARRIA MARIA AZAREZ MIRANDA
Lk ENC.OF. DE LA JUVENTUD ENC.OF. GESTION HABITACIONAL ENC.OF. DISCAPACITADOS

E.G.IS

Figura 18: Direccidn de Desarrollo Comunitario. Fuente: Municipalidad de Nogales.
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SILVIA SANHUEZA MARTINEZ
DIDECO

SOLANGE FICA URRUTIA
ENCARGADA OMIL

DANIELA DURAN
GESTION DE EMPRESAS

JUAN C. QUIROGA
ENC. ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

v

Figura 19: Direccidn de Desarrollo Comunitario. Fuente: Municipalidad de Nogales.
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SILVIA SANHUEZA MARTINEZ
DIDECO

PROGRAMAS

SALA CUNA Y JARDIN INFANTIL
EL MELON

SALA CUNA

LA PENA

MARIA AZAREZ MIRANDA
CHILE CRECE CONTIGO

CAROLA CALDERON RIOS
MUJERES JEFAS DE HOGAR

PAULA GONZALEZ BARRIA
VINCULO

Figura 20: Direccidn de Desarrollo Comunitario. Fuente: Municipalidad de Nogales.
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GONZALO MENA RIVEROS
JEFE DE ADM. Y FINANZAS

FABIAN VILLALOBOS CORTES ANIBAL URBINA JELDES
JEFE DE RENTAS Y FISCALIZACION ENC. RECURSOS HUMANOS

MARIA ARRANO SANCHO JACQUELINE HERRERA HERRERA
ENC. ADQUISICIONES TESORERIA

CARMEN RODRIGUEZ OYANEDEL
SECRETARIA

CAROLINA OSORIO BORQUEZ ROSA MANZUR VILCHES
SECRETARIA APOYO ADMINISTRATIVO

Figura 21: Direccién Administracién y Finanzas. Fuente: Municipalidad de Nogales.
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PATRICIO BAHAMONDES URZUA
JEFE S AM

EUGENIA SEREY ADASME MARIA FERNANDEZ ALVARADO
RECAUDACION CONTABILIDAD
BENITO ESPINOZA CASTILLO BERNARDO BRITO VIDELA LUIS NAVARRO NAVARRO
AUXILIAR AUXILIAR AUXILIAR

SEGUNDO TAPIA GALLEGUILLOS

APOYO ERNESTO CORVALAN

Figura 22: Servicio de Agua Potable Municipal. Fuente: Municipalidad de Nogales.

Las principales funciones asociadas a los cargos descritos en el organigrama anterior
son las siguientes:

1.1.2.1.5.2.1 Concejo Municipal y Alcalde.

Tiene como funcion lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 15
D.O. 03.05.2002.

1.1.2.1.5.2.2 Juzgado de Policia Local.

El juzgado de policia Local, es un érgano administrativo que
se preocupa de todos los asuntos judiciales de la comuna,
que se refieren a la Ley N© 15.231.

Las funciones del Juzgado son las siguientes:

e Administrar justicia dentro de la comuna en todas las
materias en que la ley le ha dado competencia.

« Las principales competencias de los juzgados de Policia
Local Infraccion a la ley del transito (18.290).

« Infracciones a la ley General de Urbanismo vy
Construcciones y su ordenanza.

« Infracciones a las Ordenanzas Municipales.
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« Infracciones a la Ley de Rentas Municipales (decreto
3.063).

« Infracciones por Buses contaminantes (19.040) vy
decreto 116 del Ministerio de transportes.

+ Ley de Alcoholes N° 18.814 infraccion a los articulos
114 y 117, consumo - alcohol en la via publica y
manifiesto estado de ebriedad.

« Infracciones a la Ley de co propiedad (19.537).

« Infracciones a la Ley del consumidor (19.496).

« Infracciones a la sobre conexiones o empalmes
clandestinos a matrices o arranques de agua potable o
alcantarillado (18.119).

« Infracciones a la Ley de Votaciones y Escrutinios

(18.700).
« Infracciones a la Ley de Vigilantes Privados.
+ Otras.
1.1.2.1.5.2.3 Secretaria Comunal de Planificacion.

Tiene como funcion lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 21
D.O. 03.05.2002.

1.1.2.1.5.2.4 Departamento Juridico.

Tiene como funcién lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 28
D.0O. 03.05.2002.

Ademas se recogieron las siguientes funciones adicionales a
través de la pauta de entrevista a directivos de la
municipalidad:

e Elaborar contratos, Normas Internas, Reglamentos,
etc.

+ Subrogar al Alcalde y al Juez de Policia Local.

+ Atencion de Publico

1.1.2.1.5.2.5 Relaciones Publicas

Segun los datos recogidos en la pauta de entrevista a los
directivos, las funciones adicionales de Relaciones Publicas
son:

+ Voceria Oficial.

+  Producciéon de eventos inauguraciones, lanzamientos,
desfiles, fiestas patrias, glorias navales y otros.

+ Asesoria directa al Alcalde.

+ Coordinaciéon con las policias (datos relativos a
Seguridad).
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+ Coordinacion de elecciones de escrutinio popular
(disponer los locales, personal municipal, Ejército y
aspectos logisticos).

1.1.2.1.5.2.6 Secretaria Municipal

Tiene como funcion lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 20
D.0O. 03.05.2002.

1.1.2.1.5.2.7 Unidad de Control

Tiene como funcion lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 19
D.O. 03.05.2002.

Segun los datos recogidos en la pauta de entrevista a los
directivos las funciones adicionales de la Unidad de Control
son:

+ Administracién del Sistema Mercado Publico.
« Administracion del Sistema de Informacion Municipal.

Por otro lado, en la pauta de entrevista se plantearon las
siguientes funciones a futuro para esta unidad:

e Control Interno (Ley de transparencia).
« Auditorias a proyectos.
+ Auditorias internas del Municipio.

1.1.2.1.5.2.8 Departamento de Finanzas.

Tiene como funcién lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 27
D.O. 03.05.2002.

Segun los datos recogidos en la pauta de entrevista a los
directivos se constataron las siguientes funciones
adicionales del Departamento de Finanzas:

e Establecer el flujo de caja.

« Girar los derechos de impuestos municipales y su
cobro.

« Emitir informe financiero contable para diferentes
servicios.

Por otro lado, en la pauta de entrevista se plantearon las
siguientes funciones a futuro para este departamento:

« Verificacién de cheques.
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1.1.2.1.5.2.9 Direccion de Obras Municipales (DOM).

Tiene como funcion lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 24
D.O. 03.05.2002.

Segun los datos recogidos en la pauta de entrevista a los
directivos se constataron las siguientes funciones
adicionales de la Direccion de Obras Municipales:

+ Coordinacion con SECPLAC para elaboracion de
proyectos.

+ Administracion del presupuesto Municipal en
Mantencion del Edificio Municipal.

« Administracion de Contratos de empresas de servicios
(areas verdes y recoleccién de basura).

« Por otro lado, en la pauta de entrevista se plantearon
las siguientes funciones a futuro para esta direccion:

+ Administracién de equipos humanos operativos y de
emergencia.

1.1.2.1.5.2.10 Direccion de Desarrollo Educacion.

Tiene como funcion lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 23
D.O. 03.05.2002.

Segun los datos recogidos en la pauta de entrevista a los
directivos se constataron las siguientes funciones
adicionales de la Direccion de Desarrollo de Educacién:

« Financiera y equilibrar los Ingresos/ Egresos de la
municipalidad en el presupuesto de educacion.

+ Desarrollar un proceso pedagogico que comprometa un
aprendizaje global.

e Buscar instancias para un desarrollo integral del
alumno.

« Asesorar al alcalde en los temas relacionados a
educacioén de la comuna.

Por otro lado, en la pauta de entrevista se plantearon las
siguientes funciones a futuro para esta direccién:

+  Apoyo psicoldgico para alumnos y personal.

+ Plan de deporte comunal (continuacion al colegio).
« Unidad técnico-Pedagdgica.
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1.1.2.1.5.2.11 Direccion de Desarrollo Comunitario.

Tiene como funcién lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 22
D.0. 03.05.2002. Los programas sociales que tiene a
cargo, se encuentran definidos en el Anexo N©° 7.

Segun los datos recogidos en la pauta de entrevista a los
directivos se constataron las siguientes funciones
adicionales de la Direccion de Desarrollo Comunitario:

e Desarrollo Comunitario.
+ Sistema de proteccion social.

Por otro lado, en la pauta de entrevista se plantearon las
siguientes funciones a futuro para esta direccion:

« Departamento de infancia.
+ Encargado de deporte y recreacion.
e Encargado de Cultura.

1.1.2.1.5.2.12 Servicio de Agua Potable Municipal.

Segun los datos recogidos en la pauta de entrevista a los
directivos se constataron las siguientes funciones del
Servicio de Agua Potable Municipal:

« Mantenciones
 Reparaciones
 Proyecciones

Por otro lado, en la pauta de entrevista se plantearon las
siguientes funciones a futuro para este servicio:

+ Proyeccion de servicio a largo plazo.

. Nuevos Catastros.
« Nuevas Modelaciones.

1.1.2.1.5.2.13 Departamento de Transito.

Tiene como funcion lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 26
D.O. 03.05.2002.

Segun los datos recogidos en la pauta de entrevista a los

directivos se constataron las siguientes funciones del
Departamento de Transito:

158



. MUNICIPALID .

DENQGALES

« Otorgamiento/ Renovaciones de licencias de conducir.
+ Otorgamiento de permisos de circulacién.

« Armonizacion y ordenamiento del flujo vehicular.

+ Concesion de patentes municipales.

e« Cobro de derechos de aseo domiciliario.

Por otro lado, en la pauta de entrevista se plantearon las
siguientes funciones a futuro para este departamento:

» Reforzar la fiscalizacion.
« Personal operatorio.

1.1.2.1.5.2.14 Departamento de Salud.

Tiene como funcion lo descrito en el D.F.L 1-19.704 ART. 23
D.O. 03.05.2002.

Segun los datos recogidos en la pauta de entrevista a los
directivos se constataron las siguientes funciones del
Departamento de Salud:

e« Cumplimiento de metas ministeriales.
« Adecuar el trabajo a las politicas Municipales.
»  Operativos Municipales en Salud Familia.

Por otro lado, en la pauta de entrevista se plantearon las
siguientes funciones a futuro para este departamento:

e Mejorar cobertura sin perder calidad en prestaciones de
salud.

«  Construccion nuevo consultorio de Nogales.

«  Ampliacion consultorio El Melon.

1.1.2.1.5.2.15 Departamento de Movilizacion.

Segun los datos recogidos en la pauta de entrevista a los
directivos se constato la funcidén siguiente del Departamento
de Movilizacién:

e Traslado de personal a terreno.

1.1.2.1.5.3 Gestion Financiera del Municipio.

Con el fin de evaluar la gestidén financiera municipal se aplican
indicadores de gestién que relacionan los diferentes conceptos de
ingreso y egreso para el municipio durante los afios 2007 y 2008.
Una gestién financiera éptima se define como la interrelacion
entre conceptos de ingreso y egreso que maximicen la autonomia
financiera y la capacidad institucional, definiciéon adoptada a partir
de la conformacién de los indicadores financieros.

De acuerdo al clasificador presupuestario, los ingresos municipales
se encuentran compuestos por ingresos de operacion, venta de
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activos, recuperacion de préstamos, transferencias, otros
ingresos, endeudamiento, operaciones afios anteriores y saldo
inicial de caja. Esta composicion es la que se usa para el calculo
de estos indicadores.

1.1.2.1.5.3.1 Factor de Solvencia.

Determina el nimero de veces que los Ingresos Propios
Permanentes mas el componente trienal del FCM cubren los
Egresos por Gastos o Gastos de operacion.

Factor de Solvencia Afo 2007 M$ Afos 2008 M$
Ingresos Propios Permanentes 1.505.014 1.750.380
Egresos por Gastos 1.199.755 1.284.569

. Ingresos Propios Permanentes
Factor de Solvencia= g P

1,254 1,363
Egresos por Gastos

Criterio Optimo Optimo

Tabla 90: Factor de Solvencia para los afos 2007 y 2008. Fuente: Municipalidad de Nogales.

En la Tabla 87 se observa que existe un factor de solvencia
de 1,363 al ano 2008, levemente mejor al indice del afio
precedente, cuyo coeficiente estad indicando que el municipio
cuenta holgadamente con los ingresos propios necesarios
para hacer frente a sus gastos operacionales.

1.1.2.1.5.3.2 Factor de Dependencia Fondo Comun

Este indicador determina el porcentaje que el Fondo Comun
Municipal representa en los Ingresos Totales, el cual se
enuncia en la tabla siguiente:

Factor Dependencia Fondo Comun. Afio 2007 M$ Afo 2008 M$
Fondo Comun Municipal 925.176 919.552
Ingresos Totales 2.321.537 2.5463.632
) Fondo Comun | 0,399 0,361
Factor de Dependencia FC=
Ingresos Totales
Criterio Critico Critico

Tabla 91: Factor de Dependencia Fondo Comun. Fuente: Municipalidad de Nogales.

Este indicador se mantiene en niveles criticos para ambos
anos evaluados, aun cuando presenta una leve mejoria el
2008 respecto al afio anterior, disminuyendo su
dependencia sobre dicho Fondo para la gestion Municipal.

Ello se debe por una parte a la disminucion del FCM en 2008

en un 0,6%, favorecido ademas por el aumento de los
Ingresos Totales en un 1% para el mismo periodo.
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Determina la relacion entre

las

inversiones hechas con
recursos propios y los Ingresos Totales.
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Factor de Relacion Critica de Inversion. ':‘4';0 2007 ':‘4';0 e
Egresos por Inversién 1.645.054 | 748.801
Ingresos Totales 3.321.537 | 2.546.632
) ) ) Egresos por Inversion | 0,709 0,294
Factor de Relacion Critica de Inversion= g P verst
Ingresos Totales
Criterio Ideal Aceptable

Tabla 92: Factor de Relacién Critica de Inversion. Fuente: Municipalidad de Nogales.

Para el afio 2007, esta tasa era del 71%, lo que permite
calificarlo como ideal. Sin embargo, el afio 2008 dicha tasa
presentd una disminucidn significativa, producto de menores
inversiones sectoriales con fondos municipales efectuadas
ese periodo, representando un 29% de los Ingresos Totales.

1.1.2.1.5.3.4 Factor Relacion de Gastos

Administrativos.

de

Mide el nivel de eficiencia que un municipio tiene en sus
Gastos Administrativos, relacionandolos con los Ingresos

Totales.
Factor de Relacion de Gastos Administrativos. 'I?‘,I;o A ':‘43;0 2008
Gastos Administrativos 853.319 788.102
Ingresos Totales 2.321.537 2.546.632
. Gastos Administrati 0,368 0,309
Factor Relacion de Gastos Adm.= as7os AQMInIStrativos
Ingresos Totales
Criterio Aceptable Aceptable.

Tabla 93: Factor de Relacién de Gastos Administrativos. Fuente: Municipalidad de Nogales.

Se observa que en el afio 2007 estos gastos representaron
un 37 %, reduciéndose el afio 2008 a un 30 %. Ambas
tasas estan en rango aceptable y la tendencia es hacia el
optimo. El afio 2008 estos gastos se redujeron en un 7,6%,
por lo que de mantenerse el control sobre éstos, la relacién
sobre el total de ingresos continuaréd mejorando. Cabe
mencionar que el optimo de este indicador estéd bajo el
26%.
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1.1.2.1.5.3.5 Factor de Relaciéon de Gastos Personal

Su mecanismo se deriva del indicador anterior y mide la
eficiencia de los Gastos en Personal en relacién con los
Ingresos Permanentes.

Factor de Relacion de Gastos de Personal Ano 2007 | Aho 2008
M$. M$.
Gasto en Personal 457.773 533.067
Ingresos Propios Permanentes 1.505.014 | 1.750.380
. Gast P 1 0,304 0,305
Factor Relacion de Gastos Pers.= as7os e‘n crsona
Ingresos Propios Permanentes
Criterio Aceptable | Aceptable

Tabla 94: Factor de Relacion de Gastos Personal. Fuente: Municipalidad de Nogales.

En este caso la relacidon es bastante estable en torno al
30 %. Si bien los gastos crecieron un 16 %, los ingresos
propios permanentes lo hicieron en la misma proporcion, lo
gue mantuvo estable el indice, cuyo optimo estd bajo el
26%.

1.1.2.1.5.4 Sintesis del Diagnodstico a la Gestion Municipal

Desde el punto de vista organizacional, el Municipio cuenta con la
descripcion de funciones de algunas de sus areas de gestidn.
Asimismo, no se cuenta con un organigrama integral de Municipio
y tampoco con un manual de descripciones de cargo, donde se
represente el perfil de los integrantes de la organizacion
incluyendo el nivel académico requerido.

En el ambito de las condiciones de trabajo, a partir de las
encuestas efectuadas a los directivos del Municipio, se constatd
gue las personas se encuentran conformes con los espacios fisicos
asignados, las condiciones de privacidad y los espacios para
reuniones. Igualmente se recibieron respuestas favorables
respecto al estado y funcionalidad del mobiliario asignado. Otro
aspecto positivo fue el clima Ilaboral, que fue catalogado
mayoritariamente como bueno. Sin embargo, desde el punto de
vista de su funcionamiento resulta un elemento desfavorable la
existencia de oficinas ubicadas en distintos puntos, lo que dificulta
la interaccion de los funcionarios y eventualmente los tramites
que deben realizar los usuarios de los servicios municipales.

Desde el punto de vista financiero, el Municipio muestra
resultados favorables en la evolucion de los principales
indicadores sefialados precedentemente, aun cuando llama la
atencidn la reduccién de las inversiones municipales, al menos en
la relacién 2007-2008.
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1.2 Informacion Cualitativa Sectorial

1.2.1 Enfoque de la Comunidad

1.2.1.1 Sintesis

En primera instancia, se desarrollé un analisis de las condiciones actuales
de la Comuna por medio de la denominada Pauta Social, aplicada a las
organizaciones asistentes a las convocatorias realizadas (ver Anexo 1).

El ndmero total de organizaciones convocadas para el desarrollo del
PLADECO se muestra a continuacion, también se presenta informacion
sobre las organizaciones asistentes a las convocatorias realizadas, y el
porcentaje al que corresponden.

N° Total de NO
. . .. organizaciones . . Lista de
Tipo de Organizacion . Organizaciones . .
(con personalidad . Asistencia
A Asistentes
juridica)
Juntas de Vecinos El Meldn 23 4 19
Juntas de Vecinos Nogales 16 7 9
Organizaciones Juveniles 10 5 19
Organizaciones de Adultos 14 6 17
Mayores
Organizaciones Deportivas 33 1 9
Organizaciones Discapacitados 1 1 7
Comunidad Educacional
(Docentes y Centros de 4 2 26
Padres)
Centros de Madres- Mujeres 21 2 6
Totales 122 28 112

Tabla 95: Organizaciones asistentes a la presentacién del PLADECO. Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla anterior, se observa una alta asistencia de personas a las
convocatorias de la municipalidad. Podemos presumir entonces, que
existe interés por parte de la comunidad, cuyo porcentaje no es menor,
de ser incluidas en el desarrollo del PLADECO de la comuna.

En casos como el de los centros de madres y otras organizaciones de
mujeres, se realizaron 2 reuniones, para tener un mayor nivel de
asistencia, sin embargo esto no se cumplié, dando como resultado que 2
de 21 personas que representan a estas organizaciones de la comuna de
Nogales cumplieran con la convocatoria realizada.
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A continuacidn se presenta informacién existente sobre el nimero de
socios por organizacion asistente a las reuniones efectuadas. Por cada
Organizacion se convoco solo a los representantes de la directiva.

fa - . Total
o
Tipo de Organizacion Descrlpcn:sl;s(t);g::slzacnones N° Socios N : gr:o:a_s = Encuestas
SELEE Realizadas
Los caleos 37
J.V Macal Ill Rural 42
Juntas de Vecinos El Meldn J. V. Macal Rural, 19 13
(28 de Sepetiembre) 120
J.V Esperanza "El Chamizal" 63
J.J.V.V. San Carlos 185
J.J.V.V. Poblacién Uno 50
Juntas de Vecinos Nogales J.J.V.V. Huellacanal 45 9 12
J.V Calle El melon 25
J.J.V.V. El Litre 80
J.J.V.V. El Poligono 50
Centro Juvenil Ictus *
Reggae SK 8 *
AKATU *
Organizaciones Juveniles Centro Alumnos Liceo J.Rusque * 19 19
Grupo Juvenil The Most feared *
Agrupac. Cultural Amigos de 2.0 *
Melon Skateboarding *
Club Adulto mayor El porvenir *
Club Adulto mayor Campo lindo *
Rosa Mistica *
Club.Adulto Mayor San jose
Organizaciones de Adultos Parroquial * 17 18
Mayores Club Adulto Mayor Nueva Vida *
Club Adulto Mayor Corazon de Maria %
Club Adulto Mayor Luz de Esperanza %
- *
Organizaciones Deportivas ESC.Futbol Ang!o Azl 9 2
Estrella Roja *
Organizaciones Discapacitados Centro de apoyo y_desarrollo para * 7 9
discapacitados
. Centro de Madres Despertar 30
Centros de Madres- Mujeres Centro de Madres Nueva llusion 54 6 11
Totales * 86 84

* La cantidad de socios pertenecientes a ésta organizacion no se encuentra disponible. Informacién entregada por DIDECO.

Tabla 96. Descripcién de las Organizaciones Sociales, presentes en la Comuna, que asistieron a
las convocatorias. Fuente: Elaboracién Propia.

De estos datos podemos inferir entonces, que los representantes de las
juntas de vecinos u otras organizaciones, al representar a grupos de
personas de al menos 25 personas, representan un aumento importante
de las personas que pudieron plantear sus ideales para este PLADECO, ya
qgue sdélo contabilizando los socios aqui enumerados, tenemos que son en
total 781 personas, siendo que sélo corresponden a la minima parte de las
organizaciones asistentes.
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Para el caso de las organizaciones que corresponden a actividades
productivas que se presentan en la comuna, ya sea a partir de apoyos
gubernamentales como lo son las “Sembradoras de Suefios”, “Fondo
Esperanza” o "PRODESAL". Esta informacidn se entrega a partir del rubro
al que corresponde cada una de estas organizaciones.

Tipo de Orgaflizacién Rubro Total de Encuestas Li.sta de:
Productiva Asistencia

Frutales 2
Flores 2
Agricultor 11

Organizaciones Campesinas Vivero 1 52
Ganaderia 2

Apicultor

Otros 23
Comerciante 7
Artesania 4
Florista 2

Microempresarios Comida 2 49
Confeccion 2
Agricola 2
Amasanderia 2
Otros 26
Industria 2
Agroindustria 1

Empresarios Construccion 1 8
Ingenieria 1
Semillas 2

Totales 97 109

Tabla 97. Descripcién de las Organizaciones Productivas, presentes en la Comuna, que asistieron
a las convocatorias. Fuente: Elaboracién Propia.

La cantidad de asistentes a estas convocatorias fue muy amplia, siendo
las que abarcaron mayor publico de todas las organizaciones convocadas.
Los rubros como podemos ver corresponden dentro de las organizaciones
campesinas, mayormente a agricultores y trabajadores de los fértiles
suelos de la comuna. Dentro de los microempresarios podemos ver que el
mayor rubro presente en la convocatoria fue el de los comerciantes y
artesanos. De las empresas, al menos 2 de las asistentes corresponden a

industrias.
Municipio Instrumento Total Asistentes
Funcionarios Municipales Pauta de Entrevistas 21
P FODA 30
Depto. Educacién Pauta Social 16
Depto. Salud Focus Group 5
(*) Totales 51

(*) Incluye participantes taller FODA, personal Dpto. Educacion y Dpto. Salud

Tabla 98. Descripcién de los funcionarios Municipales que estuvieron presentes en las
convocatorias. Fuente: Elaboracion Propia.
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Como primera etapa de la encuesta se le consultdé a la comunidad cuales
son los principales problemas que observan, obteniéndose los siguientes

resultados:

No

Problema

Explicacion

10

Falta de
Capacitacién

En temas de desarrollo econémico
mayormente, a nivel de organizaciones
campesinas y microempresarios. Aun
asi, también se indica la necesidad de
tener capacitaciones relevantes para las
opciones laborales presentes o
potenciales de la comuna.

20

Falta de
Infraestructura

A nivel comunal, en casos particulares,

pavimentacién de calles cercanas a sus

viviendas, falta de luminarias o falta de
alcantarillado.

30

Contaminacion

Se considera que existe contaminacién
en aguas, aire y por basurales
clandestinos

40

Empleo

La falta de opciones de empleo en la
comuna resulta muy preocupante para
la poblacién.

50

Seguridad

Falta seguridad en calles y dotacién
policial en la comuna

60

Salud

Faltan servicios, mas atenciones, se
considera que el tiempo de espera es
mucho entre atenciones.

70

Drogas y Alcohol

Problemas generales de drogadiccion y
alcoholismo, los que afectan sobre todo
a la poblacién joven de la comuna

80

Educacién

Es necesario mejorar los niveles
educacionales de la comuna y generar
interés en los jévenes.

9o

Actividades

recreativas,

deportivas y
culturales

Hacen falta actividades de esparcimiento
para jovenes, y en comun para la
comuna, no existen programas anuales
de deportes o una cartelera de
espectaculos culturales. Existe mucho
tiempo libre que no esta siendo bien
utilizado.

100

Conectividad

Se presenta un problema de
conectividad, en tres puntos en
particular: de la salida directa de la
carretera hacia Nogales, la conexion de
Melén Norte con Meldn Sur y la conexion

entre Nogales v El Meldn.

Tabla 99: Problematica planteada por la comunidad. Fuente: Elaboracion propia.
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A partir de los datos obtenidos en la Pauta Social, se realizé un ranking de
los problemas que se presentan en la comuna, desde el punto de vista de
las organizaciones asistentes a las reuniones realizadas en pos de la
realizacion del PLADECO. Este ranking se estableci6 mediante la base de
puntaje, de acuerdo a la importancia que da la comunidad al problema
planteado en la pauta social, entonces, al elegir como problematica mas
importante la contaminacién se le asocia un puntaje 5 y la de menor
importancia se le asocia un puntaje de 1. Estos puntajes se sumaron y es
este total el que nos indica el puesto que esta problematica tiene en el
ranking.

Respecto a éste ranking, tenemos que la mayor problematica que se
presenta, consiste en la falta de capacitacion por parte del municipio a los
habitantes de la comuna. Cabe indicar que las mayores convocatorias
realizadas fueron las de las organizaciones campesinas y de los
microempresarios, los que expresaron un gran descontento por la falta de
apoyo en el desarrollo de capacitaciones que los ayuden a desempefiar
mejor su negocio y de manera mas eficiente, generando mayores rentas.
De igual manera, para el caso de los microempresarios, solicitan también
el apoyo municipal en forma de capacitaciones acerca de los programas
gubernamentales de apoyo existentes y normativas aplicables.

La segunda problematica que se plantea a nivel comunal es la falta de
infraestructura, pero a nivel particular, lo que corresponde a problemas
personales, o de vecindades, como falta de calles pavimentadas,
alcantarillado y situaciones de esa indole.

La tercera problematica que se plantea es la contaminacién. Esta
contaminacion se considera proviene de las grandes empresas presentes
en la comuna, que corresponden a Cemento Meldon, AngloAmerican y
Sopraval. También se considera que una fuente importante de esta
contaminacién corresponde a las mismas personas de la comuna, en el
caso de los micro basurales y la basura que se junta en los esteros
presentes en la comuna.

En cuarto lugar tenemos una problematica muy importante que es la
oferta de empleo presente en la comuna. Esta es minima, y la poca
existente representa empleo para niveles bajos, lo que no proporciona
una opcion de empleo para profesionales que puedan existir en la
comuna.

La quinta problematica planteada es respecto a la seguridad. Los
Nogalinos dicen no sentirse tranquilos viviendo en la comuna, puesto que
existe mucha droga y alcohol (como se ve en la Tabla 101, en el 7°
puesto), lo que genera una alta delincuencia en la comuna, que no cuenta
con programas de seguridad de la comuna, y que cuenta con un pequefio
contingente policial.

Luego estan presentes problematicas en el tema Salud, Drogas y Alcohol,

Educacion, la falta de actividades recreativas, deportivas y culturales y la
falta de conectividad.
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1.2.1.3 Relacion con la Municipalidad.

A continuacién se presenta una tabla con los datos obtenidos a partir de la
pauta social implementada para las distintas organizaciones sociales.

Orgamz?cno_nes Alcalde Concejales Jefaturas Funcionarios |No se relaciona
Comunitarias
Deportistas 3 2 2 1 1
Discapacitados 16 5 8 9 0
Juntas Vecinales Nogales 23 14 24 19 0
Centros de madres 27 22 22 26 2
Profesores 36 28 32 39 4
Microempresarios 86 49 54 77 4
Adulto Mayor 33 25 12 32 2
Qrganizaciones Juveniles 26 26 23 32 4
Campesinos 47 22 25 33 4
Juntas Vecinales Melon 15 22 19 21 4
Total 312 215 221 289 25
Tabla 100. Relaciones con el municipio, via de comunicacion mas usada. Fuente: Elaboracién
propia.

Podemos decir entonces que las relaciones con el municipio se establecen
mayormente directamente a través del Alcalde, éste es muy cercano a la
gente de la comuna, considerando el apoyo de mas de un 70% que tuvo
en la votacién popular, por lo que no es extrafio éste resultado. Luego la
relacion se establece a partir de funcionarios, por los tramites que se
realizan directamente en la municipalidad, solicitudes, requisitos, etc.
Luego se encuentran las relaciones a partir de funcionarios y de
concejales, los cuales podemos inferir entonces que no tienen tanto
contacto con la gente, y que se llega a ellos después de haber pasado por
las 2 instancias anteriores.

Respecto de las razones por las cuales se realiza el contacto con la
Municipalidad, se establece la tabla siguiente. En ella se indica que la
mayoria de las personas dice relacionarse con la Municipalidad por
problemas propios de la organizacién, se asume que esto ocurre debido a
que las reuniones realizadas con la comunidad fueron a partir de las
distintas organizaciones comunitarias presentes en la comuna, por lo que
las problematicas presentadas debieran entonces estar asociadas a éstas.
Secundariamente el acercamiento a la comunidad se realiza por
problemas de indole personal. Por ultimo las relaciones se establecen
debido a problemas de la comunidad.
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Organizaciones De Asuntos de De Asuntos De la
e e . . e Otros
Comunitarias la Comunidad Personales Organizacion
Deportistas 0 0 2 0
Discapacitados 1 4 3 0
Juntas Vecinales Nogales 5 0 5 0
Centros de madres 1 1 7 1
Profesores 7 8 3 3
Microempresarios 9 27 15 4
Adulto Mayor 3 4 11 1
Organizaciones Juveniles 7 6 4 0
Campesinos 10 7 11 6
Juntas Vecinales Melén 7 2 13 0
Total 50 59 74 15

Tabla 101. Razon de contacto con la comunidad. Fuente: Elaboraciéon propia.

Respecto a la solucién o la respuesta que se dio a las problematicas
planteadas por la comunidad, se establece que en su mayoria estas
fueron satisfactorias, en el sentido que se dio solucién a sus problemas,
sin embargo, en su mayoria indican que esta respuesta se realizd con
demoras y tramites. Sélo hubo 17 respuestas que indicaron una mala
gestion municipal frente a problematicas presentadas. Debemos
considerar que la comuna de Nogales se caracteriza por tener personas
que tienen una formacion muy paternalista e individualista, por lo que
esperan que las situaciones se resuelvan al momento en que ellos lo
solicitan o piden solucién a problemas que no tienen verdadera relacion
con la gestion real que le corresponde a la Municipalidad.

Resuelto pero
. . Resuelto con ;
Organizaciones Resuelto en con mucha |. . No resuelto con| No resuelto sin
. ) intervencion de . . . .
Comunitarias forma rapida demoray explicaciones | explicaciones
. tercetros
tramites
Deportistas 1 1 1 0 0
Discapacitados 6 0 1 0 0
Juntas Vecinales Nogales 7 3 0 1 0
Centros de madres 5 4 1 0 0
Profesores 10 10 1 2 6
Microempresarios 11 23 8 6 1
Adulto Mayor 7 6 2 3 1
QOrganizaciones Juveniles 1 8 3 3 2
Campesinos 12 6 6 1 6
Juntas Vecinales Melon 5 7 4 4 1
Total 65 68 27 20 17

Tabla 102. Resultados de las gestiones con la Municipalidad. Fuente: Elaboracion propia.

Frente a la opinion que tienen la gente sobre la Municipalidad y su
funcionamiento, tenemos que la mayoria de las personas la considera un
ente tramitador, pero que finalmente resuelve los problemas que se le
presentan. Solo 23 personas consideran que es una entidad que no sirve y
que no resuelve problemas.
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Entidad que Entidad .
. . Entidad que no
. . sirve mucho y| tramitadora, .
Organizaciones sirve, no . .z
e . que presenta pero que Otra opinion
Comunitarias . resuelve los
soluciones a resuelve
problemas.
problemas problemas.

Deportistas 0 2 0 0
Discapacitados 6 1 0 0
Juntas Vecinales Nogales 0 6 4 0
Centros de madres 0 6 5 0
Profesores 6 14 4 1
Microempresarios 15 29 2 0
Adulto Mayor 9 4 0 0
Organizaciones Juveniles 2 10 4 1
Campesinos 19 7 1 4
Juntas Vecinales Meldn 12 3 3 1
Total 69 82 23 7

Tabla 103. Opinidn que se tiene de la Municipalidad. Fuente: Elaboracién propia.

1.2.1.4 Igualdad de Género.

El tema de igualdad de género, de acuerdo a los lineamientos establecidos
durante el actual periodo presidencial, tiene una visién de igualdad
tomada desde el punto de vista de equiparar las condiciones de la mujer
en el pais frente las condiciones actuales de desigualdad que se
presentan frente al género masculino.

A partir de esto se han desarrollado varios proyectos que incentivan la
igualdad de genero, entre ellos, diversos programas sociales que incluyen
la tematica. En el anexo N° 11 se presenta la tabla “Plan de Desarrollo
Comunal” la cudl informa sobre los temas tratados para incorporar el
enfoque de género dentro del Pladeco.

También se desarrollo un Indice de Inequidad Territorial de Género, el
cual se basa en tres conceptos basicos que son: medicion de brechas
(antes que niveles), captura de estas brechas en variables de resultados y
por ultimo establece una jerarquizacién a partir de términos de igualdad
de género. De estos datos, se obtiene que de las 36 comunas de la region
de Valparaiso, Nogales presenta el mayor inequidad, con un valor del
indice de 0,721.
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Grafico 21. Resultados de Nogales del indice de inequidad de género, versus la comuna de
Valparaiso.

Estos datos muestran a la comuna que presenta mayores indices de
inequidad (Nogales), versus la comuna con menor indice de inequidad,
que en este caso es Valparaiso. Como podemos ver, las mayores
dispersiones de los datos se presentan en el acceso a educacion y en las
condiciones de empleo.

Por otro lado, en la encuesta social se pregunté si se consideraba que
existia igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en diversos
ambitos de la sociedad, obteniéndose los resultados siguientes:

- - Oportunidades | Desarrollo Trato - fa s .
Organizaciones . Remuneracion | Deportes |Recreacion| Educacion o Familia
Comunitarias de ::;":aw 'ar‘:z:a' 'ar‘f;"‘a' es [%] [%] [%] (%] |SAMdI%l( “ropy

Deportistas 100,0 100,0 50,0 0,0 50,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Discapacitados 71,4 14,3 14,3 0,0 85,7 42,9 57,1 85,7 85,7
Juntas Vecinales Nogales 66,7 44,4 55,6 11,1 66,7 66,7 77,8 77,8 66,7
Centros de madres 41,7 50,0 58,3 16,7 58,3 58,3 66,7 83,3 66,7
Profesores 53,8 42,3 23,1 57,7 61,5 76,9 80,8 76,9 0,0
Microempresarios 32,6 30,4 37,0 13,0 34,8 39,1 63,0 56,5 56,5
Adulto Mayor 56,3 31,3 25,0 25,0 43,8 43,8 50,0 50,0 56,3
Organizaciones Juveniles 50,0 44,4 38,9 33,3 50,0 72,2 77,8 83,3 66,7
Campesinos 43,9 43,9 34,1 17,1 34,1 41,5 58,5 63,4 61,0
Juntas Vecinales Meldn 16,7 33,3 11,1 11,1 33,3 38,9 61,1 55,6 50,0
Promedio 53,3 43,4 34,7 18,5 51,8 58,0 69,3 73,3 60,9

Tabla 104: Porcentaje de personas encuestadas que consideran que si existe igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres. Fuente: Elaboracién propia.

En la Tabla , se observa que las mayores respuestas positivas a la
igualdad de oportunidades se presentaron para los servicios de salud y
educacion, sin embargo, para el caso de las remuneraciones y en general
tematicas asociadas al ambito laboral, las opiniones cambiaron
radicalmente, considerdandose que existe una importante brecha de
desigualdad de género, con sélo un 20% de las personas que consideran
que existe igualdad entre remuneraciones de hombres y mujeres.

Por otro lado, se consulté también acerca de que creian que se debia

hacer respecto a ésta problematica. Dentro de las respuestas mas
relevantes, se indico que faltaba educar a la poblacion en el tema,
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entregar un trato igualitario, sobre todo en el ambito de las
remuneraciones y entregar igual oportunidades para hombres y mujeres,
enfatizando el tema laboral.

Finalmente, se consultd acerca de lo que se cree que hace el municipio
frente a ésta problematica, frente a lo cual, las personas consideran que
no se hace nada o que no saben, sin embargo también se piensa que hace
cosas, pero éstas no son suficientes.

1.2.1.5 Medio Ambiente

Segun lo informado por la comunidad en la pauta social, se considera que
existe contaminacién a nivel Comunal. La mas reconocida por la
comunidad es la contaminacién proveniente de malos olores. Este tipo de
contaminacién resulta muy evidente, puesto que es molesta y por lo tanto
es facil de notar.

Luego los Nogalinos consideran que existe contaminacion del aire, esta se
puede constatar por las enfermedades de tipo infecciosas del tracto
respiratorio, comunes en la comuna.

Después se considera que existe contaminacion del agua (tanto superficial
como napas subterrdneas) y finalmente se considera que existe
contaminacion (aunque en menor medida) por los residuos que se
generan en la comuna misma.

. . .. | Contaminacion . .. . ..
Organizaciones Contaminacion Contaminacion | Contaminacion
o . por malos .
Comunitarias del aire del agua por residuos
olores
Deportistas 2 2 2 2
Discapacitados 2 2 4 2
Juntas Vecinales Nogales 8 5 4 2
Centros de madres 5 8 7 5
Profesores 18 21 12 13
Microempresarios 11 17 14 7
Adulto Mayor 7 9 7 5
Organizaciones Juveniles 13 15 11 13
Campesinos 24 18 21 14
Juntas Vecinales Meldn 15 15 14 8
Total 105 112 96 71

Tabla 105. Contaminacion presente en la Comuna. Fuente: Elaboracién propia.

Luego, al consultar cuales consideran ellos son las fuentes mas visibles
para cada tipo de contaminacion, tenemos que gran cantidad de personas
solo contestd que existia esta contaminacién, pero al momento de
identificar una posible fuente no supieron.
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De las personas que al parecer estaban mas informadas, obtuvimos las
respuestas que se entregan a continuacion. Para la contaminacion del
aire, la principal fuente contaminante, es AngloAmerican con 41 personas
que consideraron que ésta la fuente principal, esto debido a que hay
tardes en que se puede ver una nube sobre los cerros en que se
encuentran emplazadas las instalaciones de la Divisién el Soldado.

Para la contaminacién por malos olores el principal “culpable” es la
empresa Sopraval, que, aun cuando cumple con las normativas
ambientales aplicables (rectificado por la Municipalidad) genera problemas
de malos olores por la generacion de desechos del tipo organico a partir
de sus criaderos de pavos. Estos desechos (guano) al ser almacenados o
usados como fertilizantes generan un importante impacto negativo a las
comunidades aledafas.

Para la contaminacion del agua, se considera que la fuente es la empresa
Minera AngloAmerican, seguida por poco por la empresa Sopraval. La
empresa tiene datos de Impactos ambientales provocados, para el 2008
se vertieron a cauces acuiferos 900 m3 de aguas de procesos y 2m3 de
soluciones de acido sulfurico.

Para la contaminacién por residuos son las personas las principales
fuentes contaminantes, ya que por falta de cultura o simplemente por
falta de educacion botan la basura en lugares no establecidos para ese fin,
contaminando sectores con paso de acuiferos entre otros.

Sin embargo, debemos indicar también que el paso del camion de la
basura se realiza sélo dos veces a la semana, lo que a lo mejor no resulta
suficiente para suplir las necesidades de la poblacion.

Tipo de Contaminacion Existe Posible Fuenfe

AngloAmerican | Sopraval | Melon | Personas | Otros
Contaminacion del aire 31 41 21 8 0 13
Contaminacion por malos olores 26 4 57 1 7 8
Contaminacion del agua 22 34 30 21 8 13
Contaminacion por residuos 16 20 7 1 26 4

Tabla 106. Posibles fuentes contaminantes planteadas por la comunidad. Fuente: Elaboracion
propia.

Finalmente, acerca de la participacién del Municipio frente al tema de la
contaminacion ambiental, podemos ver que la comunidad lo considera
como un organismo mediador y fiscalizador en el tema de la
contaminacion ambiental, por lo que se espera que sea éste el vinculo
para llegar con las molestias y/o reclamos a la empresa privada para dar
solucién a ésta problematica.
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Organizaciones Participacion del Municipio en el tema de la Contaminacion Ambiental
Comunitarias Mediador Fiscalizacién Informante Otra Ninguna
Deportistas 0 0 0 0 0
Discapacitados 0 2 0 0
Juntas Vecinales Nogales 1 1 0 0 0
Centros de madres 1 0 0 0 0
Profesores 3 0 0 0 0
Microempresarios 1 4 2 2 0
Adulto Mayor 2 1 0 0 0
QOrganizaciones Juveniles 0 0 0 0 0
Campesinos 0 2 2 2 0
Juntas Vecinales Melon 2 2
Total 10 10 4 6 0

Tabla 107. Responsabilidad del Municipio en la Contaminacion Ambiental de la Comuna. Fuente:
Elaboracion propia.

1.2.1.6 Emergencia

La Municipalidad tiene un mecanismo de accién establecido para las
situaciones de Emergencia mediante un encargado que cumple dicha
funcion.

Sin embargo, frente a las situaciones de emergencia las personas
consultadas manifestaron qué hacer y a qué instituciones acudir
dependiendo de la naturaleza del siniestro.

. . L0 GO LTy Sabe a qué Sabe si existe en la Municipalidad algun
Organizaciones frente a PP - g
o - - instituciones mecanismo de accion
Comunitarias situaciones de acudir
S EhEE Propios Externos No conoce
Deportistas 2 2 2 0 0
Discapacitados 2 7 1 0 6
Juntas Vecinales Nogales 6 9 4 0 2
Centros de madres 6 9 6 2 5
Profesores 21 25 6 19 0
Microempresarios 21 34 8 3 22
Adulto Mayor 4 7 1 1 8
QOrganizaciones Juveniles 5 14 2 1 14
Campesinos 22 30 7 2 20
Juntas Vecinales Melon 7 12 1 2 12
Total 96 149 38 30 89

Tabla 108. Situaciones de Emergencia. Fuente: Elaboracién propia.

1.2.2 Enfoque del Municipio.

Para obtener la informacion cualitativa del funcionamiento del municipio y la
situacion actual global de la comuna, se utilizaron 2 instrumentos; el Analisis
FODA (Fortalezas-Oportunidades-Debilidades-Amenazas), presente en el
(Anexo 3 y Anexo 5) y la Pauta de Entrevista (Anexo 2 y Anexo 4) a las
distintas jefaturas y directivos de la Municipalidad. A partir de ellas cual se
plasmaron también datos sobre su relacion con e municipio y lo que piensan
sobre éste y su funcionamiento. A partir de estos datos se realizaron
tabulaciones y sus analisis respectivos.
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1.2.2.1 Sintesis Municipal

Desde el punto de vista del FODA, la mayor fortaleza que presenta la
comuna es el Alcalde, como autoridad popular y de fuerte presencia en la
comuna. Como debilidad se presenta el presupuesto, en el sentido que no
estd establecido en funcion de una planificacion estratégica para el
desarrollo de la comuna.

En cuanto a las oportunidades se considera que el desarrollo econdmico y
el establecimiento de nuevas empresas, representa una oportunidad
desde el punto de vista de generacién de nuevos puestos de trabajo.

Finalmente, la principal amenaza sefialada por los directivos del municipio
es la empresa Cemento Meldn, la cual se percibe como una de las
principales fuente contaminante para la comuna a pesar de que ésta se
encuentra ubicada en la comuna vecina de La Calera. Esto se explica por
las corrientes de aire que provienen de dicha comuna que arrastra
“polvillos” emitidos por sus procesos productivos.

A continuacién se presenta el detalle de la informacién obtenida a través
de este instrumento de analisis.

1.2.2.2 FODA

El analisis FODA es una herramienta que permite conformar un cuadro de
la situacion actual de la organizacidon, permitiendo de esta manera
obtener un diagndstico preciso que permita en funcion de ello tomar
decisiones acordes con los objetivos y politicas formulados. Este considera
un analisis interno a través de la definicion de fortalezas y debilidades,
junto con el anadlisis externo representado por las oportunidades y
amenazas. Este analisis estd abordado a partir del total de directivos
encuestados.

1.2.2.2.1 Fortalezas y Debilidades. Analisis Interno

1.2.2.2.1.1 Fortalezas

Las principales fortalezas que se identifican a partir de esta pauta,
son:

e Respecto a la capacidad de dirigir y gestionar un grupo
humano, el 50% pensd que era fortaleza, porque entrega
lineamientos de trabajo para el logro de objetivos.

« Del grupo humano y sus competencias laborales, el 50% lo ve
como una fortaleza, ya que estos se encuentran capacitados y
cuentan con las herramientas necesarias.
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+ De acuerdo a la metodologia de trabajo para cada cargo, el
62,5% los considera como una fortaleza, por que estan
establecidos y cumplen la funcién aunque son rigidos.

+ Respecto a cargos creados fuera de la organizacién formal que
cuentan con atribuciones de la autoridad formal, el 50% los
considera una fortaleza cuando no existen. Otros consideran
que existen, pero que éstos son complementarios.

+ Respecto al alcalde como maxima autoridad politica, elegido
con una mayoria importante, el 81,25% considera que esto
implica una fortaleza ya que provee los medios para trabajar y
es representativo de la comuna (fortaleza politica).

Las principales fortalezas que ven los funcionarios y directivos de
la Municipalidad corresponden a que existen metodologias de
trabajo, para cumplir las funciones establecidas. A la autoridad del
Alcalde, se la considera un referente politico importante y
representa integramente a la comuna.

En menor medida también se consideran fortaleza el grupo
humano, el cual se considera capacitado y que cuentan con las
herramientas necesarias.

1.2.2.2.1.2 Debilidad

+ De los recursos humanos, el 50% cree que no es el idéneo y
que falta compromiso de parte del personal.

« Respecto a la estructura organizacional, el 81,25% piensa que
no estan bien definidas, las funciones por lo que genera
conflictos con la autoridad.

« El 93,75% considera que el presupuesto es una debilidad en
el sentido que los fondos no son suficientes, y los que existen
no son fijos, lo que no permite hacer proyecciones.

- ElI 62,5% considera que el clima laboral es malo, debido a que
la carga laboral no se encuentre bien distribuida y falta
compromiso de las partes

+ La tecnologia en un 68,75% se considera que no optimiza los
recursos y retrasa los trabajos.

+ El 50% considera que no existe evaluacidén, y cuando ésta
existe no se hace a partir de metas y no es continua.

e« Respecto a los juicios o apreciaciones sin un fundamento el
87,5% piensan que tensionan el ambiente laboral.

+ Respecto a los concejales como autoridades politicas
populares, el 56,25% piensa que les falta cierto nivel de
profesionalismo a nivel de conocimientos.

+ De la capacitacion que se realiza a nivel de municipio, el 50%
cree que no existen politicas de capacitacion adecuadas y que
faltan oportunidades.
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Como debilidades se presentan la falta de una estructura
organizacional que dicte las funciones para los distintos elementos
que componen el municipio. El presupuesto es considerado una
debilidad en el sentido que no existe para todos los
departamentos. El clima laboral se considera malo en el sentido
en que se generan altos niveles de estrés. La tecnologia presente
en el Municipio no optimiza los recursos. Se considera ademas que
los rumores existen y éstos tensionan el ambiente laboral. A los
concejales se los ve como una debilidad, ya que no se encuentran
lo suficientemente capacitados para ejercer su funcién.
Finalmente, la capacitacion que existe hoy en el municipio es
considerada una debilidad, puesto que faltan oportunidades.

En menor medida se considera que el recurso humano no es el
idéneo y que no existe evaluacion continua.

1.2.2.2.2 Oportunidades y Amenazas: Analisis Externo

1.2.2.2.2.1 Oportunidades

1. Respecto al habitat como un espacio territorial urbano vy
rural, el 75% considera que permiten una mejor calidad de
vida y dan opcién a un desarrollo futuro, implementando
politicas para su uso.

2. Del desarrollo de empresas y la posible generacién de
empleo, 93,75% consideran que debieran existir politicas
asociadas a éste desarrollo.

3. En un 43,7% la ciudad de La Calera es vista como una
oportunidad, ya que ambas pueden tener desarrollos
paralelos.

4. A la SUBDERE, como organismo que dicta normas a los
Municipios, el 75% considera que funciona como un ente
regulador y de cooperacion.

5. Sobre las Organizaciones Sociales el 75% piensa que
corresponden a un canal comunicacional y que se las debe
potenciar.

6. La estrategia regional de desarrollo se considera una
oportunidad por los lineamientos que se definen en ella
que permiten encausar nuestros lineamientos comunales.

7. En un 75% los colegios particulares subvencionados
permiten mejorar la educacion, y ofrecen alternativas.

8. De los vecinos en general que no estan asociados a
organizaciones sociales, el 62,5% los considera que es una
oportunidad ya que deben ser integrados.

9. Respecto a la capacidad potencial de desarrollo comunal y
de empleabilidad, el 87,5% la considera una caracteristica
presente en la comunidad, y que generan un mejor
desarrollo comunal.
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10. De la empresa privada de extraccion de mineral, el 56,25%
considera que ésta implica una oportunidad, ya que genera
aportes monetarios importantes, aunque se debe hacer un
mejor uso de los recursos.

11.Sobre las empresas contratistas y su grupo de
trabajadores de distintas regiones del pais, el 50% las
considera una oportunidad, por que sirven para absorber la
mano de obra local.

Los recursos naturales son considerados una opcion de desarrollo
futuro. El fomento de la actividad empresarial es considerado una
oportunidad, mientras exista un marco legal que lo haga
sustentable. La SUBDERE es una oportunidad, por que entrega
lineamientos de trabajo. Las organizaciones sociales son una canal
comunicacional importante para el municipio. Se considera
ademas que los colegios particulares corresponden a un a
oportunidad de mejora para las escuelas publicas. Los vecinos
externos a las organizaciones son una oportunidad ya que es un
punto de vista que no ha sido escuchado. Se considera que existe
en la Comuna capacidad potencial de desarrollo. De la empresa
minera se la considera positiva en sus aportes monetarios, no asi
en su uso de recursos.

1.2.2.2.2.2 Amenazas

La principal amenaza percibida es la empresa Cemento Melon,
debido a que se cree que genera dafio ambiental, por medio de la
emision de material particulado, el que no es retribuido a Ia
comunidad.

1.2.2.2.3 Analisis de Pauta de Entrevistas a Directivo

1.2.2.2.3.1 Sintesis Entrevista

El problema mas importante planteado por los entrevistados es el
no tener tiempo para cumplir a cabalidad sus responsabilidades,
ya que segun expresaron presentan un exceso de carga de
trabajo, lo que conlleva una inadecuada distribucién de tareas
dentro de la organizaciéon. Ello es consistente con lo planteado
por la mayor parte de los entrevistados, en el sentido de requerir
nuevos cargos para sus respectivas areas que les permita cumplir
adecuadamente con las funciones de sus areas.

A continuacidon se presenta el desarrollo en extenso de las
respuestas dadas en la pauta de entrevista.
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1.2.2.2.3.1.1 Requerimientos de Recurso Humano y
Dependencia

De la informacion obtenida de las entrevistas realizadas a
los directivos de la Municipalidad, tenemos que mas de un
65% de los encuestados cree que es necesario al menos un
funcionario mas en su unidad y de todos los departamentos
encuestados, casi el 55% dice depender directamente del
alcalde.

1.2.2.2.3.1.2 Ubicacion

El 55% de los departamentos encuestados dijeron que
tienen unidades que dependen de ellos, y que estas se
encuentran todas en las mismas dependencias. El 30% de
los encuestados dice no tener unidades dependientes, y el
15% dice tener unidades dependientes, y estas no se ubican
en el mismo lugar o direccién.

1.2.2.2.3.1.3 Cumplimiento de funciones

El 70% cree que existen funciones que no se estan
cumpliendo y que deberian cumplirse.

1.2.2.2.3.1.4 Externalizacion de funciones

El 50% de los funcionarios encuestados, dice que existen en
su departamento funciones externalizadas actualmente, los
cuales piensan mantener estos servicios externalizados vy el
1% dice no tener servicios externalizados actualmente, pero
que considera hacerlo en el futuro. El 15% no considera el
externalizar funciones que se realizan en su unidad.

1.2.2.2.3.1.5 Atencion a cliente externo

El 90 % de las personas encuestadas dicen tener atencién a
cliente externo. El 50% de ellos atienden a mas de 15
personas diarias, el 17% de 4 a 15 personas diarias y por
ultimo el 33% dice atender menos de 4 personas diarias. Al
consultarse sobre el uso de herramientas online para la
atencidn de éste tipo de cliente, el 33% dice que se utilizan
herramientas online actualmente, el 22% dice que no se
tienen, pero que se considera implementarlas a futuro, el
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449 dice que no considera las herramientas online como un
mecanismo de trabajo.

1.2.2.2.3.1.6 Atencion de publico interno

El 80% de las personas entrevistadas dice no atender
publico interno. De ellos el 31% atiende Jefaturas
Unicamente, otro 31% atiende solo funcionarios y el 38%
restante atiende a ambos. El 56% atiende menos de 4
personas diarias, el 31% atiende de 4 a 15 y el 13%atiende
mas de 15 personas diarias. El 19% usa herramientas online
para la atencién de publico externo, el 44% no utiliza esta
herramienta, pero considera su uso en el futuro y el 38% no
lo considera.

1.2.2.2.3.1.7 Relaciones del Municipio

El 90% de los encuestados dice tener relacién con
instituciones gubernamentales por temas de gestién
comunal, el 10% restante dice no relacionarse. El 70% dice
relacionarse con estas instituciones por procesos
relacionados con su unidad.

1.2.2.2.3.1.8 Respecto a las condiciones laborales

El 75% considera que existe independencia en las labores
gue se realizan, para el 25%, estas existen sodlo
medianamente.

El 65% dice que existen espacios para reuniones, el 20%
que no existen y no se necesitan. Finalmente el 15% dice
que no existen, pero resultan necesarios.

El 45% de los encuestados dicen que las condiciones del
equipamiento tecnoldgicas son buenas, el 35% las considera
regulares y el 20% lo considera malo.

Respecto al equipo mobiliario, el 80% dice que es bueno, el
5% dice que es regular y el 15% restante dice que es malo.

Del control de seguridad el 40% dice que es bueno, el 30%
dice que es regular y el 30% restante dice que es malo.

El 10% dice que las condiciones de bodegaje son las
adecuadas, el 45% dice que son regulares, el 25% dice que
son malos y el 20% considera que estos no son necesarios
de acuerdo a la naturaleza de sus funciones.
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El 95% considera que el clima laboral es bueno y el 5% lo
considera regular.

1.2.2.2.3.1.9 Capacitaciones

Respecto a las capacitaciones que se realizan a los
funcionarios el 50% considera que estas son buenas, el
15% las considera regulares y el 35% lo considera malos.

1.2.2.2.3.1.10 Problemas

Respecto a los problemas que se presentan para desarrollar
las funciones respectivas, el 40% dice que tiene problemas
de falta de tiempo para realizar sus labores, el 20% dice
que existe una falta de infraestructura dentro de la
municipalidad, el 15% dice que los problemas dependen de
la falta de recursos, con un 10% estan quienes dicen que
son por falta de personal y por temas computacionales.
Finalmente el 5% considera que los problemas tienen otra
procedencia.

1.2.2.2.3.1.11 Sistemas de Informacion Integrada

Respecto a existencia de los sistemas de informacion
integrada, el 65% dice que estos existen, el 30% dice que
estos no existen y el 5% sostienen que no sabe.

De la necesidad de estos sistemas de informacién, el 85%
considera que son necesarios, el 10% que no lo son vy el 5%
no sabe.

1.2.2.2.3.1.12 Conocimiento del PLADECO

Respecto a consultas sobre el PLADECO anterior, el 55% no
sabe o no contesta, por lo que las repuestas obtenidas seran
a partir de los datos de las personas que si contestaron la
pregunta. El 66,7% de ellos dice haber tener conocimiento
del PLADECO anterior. De éstos, al evaluarlo, el 100% lo
considera regular, y el 50% de ellos dice haberlo utilizado.
El 100% indica que no existen modelos de gestidn aplicados
a partir de este PLADECO.
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1.3 Conclusiones de Diagnéstico

Para el desarrollo de las conclusiones que se describen a continuacidn, es preciso
tener presente las particulares condiciones culturales de la comuna de Nogales que
han incidido en su evolucion.

Desde un punto de vista historico, Nogales se desarrollé centrada en la actividad
agricola. Sin embargo, paulatinamente fue evolucionando, con el auge minero que
nacié con la explotacion de los minerales El Cobre y Minas Navio, a fines del siglo
XIX, industria que fue dando un mayor impulso a su crecimiento, aparte de la
explotacion del agro, que en conjunto conforman las riquezas basicas de la
comuna. La creciente industrializacion de estas faenas mineras fue dando lugar al
poblamiento del sector El Meldn, el cual paulatinamente fue tomando identidad
propia entre cerros desde donde se ejecutaban las faenas distanciandose
culturalmente de la localidad de Nogales con una orientacion mas basada en su
origen agricola.

La problematica mas importantes y “estratégicas” para éste PLADECO se dividiran
a partir de cuatro componentes claves, que son: Comunidad, Gestién Municipal,
Salud y Educacion.

1.3.1 Comunidad

= No existen capacitaciones adecuadas a las necesidades de la
comunidad. Las capacitaciones que se realizan en la comuna
corresponden mayormente a las que establece el SENCE y no son
necesariamente congruentes con las necesidades de la comuna. Son
necesarios cursos en temas de organizacidn y trabajo en equipo, en como
emprender un negocio, como postular a los distintos fondos concursables y
cuales son éstos. Sin embargo, de acuerdo a la informacidn obtenida de las
cuentas publicas 2008, se han realizado capacitaciones a la comunidad,
integrando a gran parte de ésta, realizdndose una inversidon de mas de 55
millones de pesos por parte del sector privado. También se ejecutaron
capacitaciones por parte de SENCE, las cuales corresponden a mas de 36
millones. Finalmente, existen proyectos especificos de capacitacion por
parte del SERNAM a la mujer jefa de hogar y de habilidades dirigenciales
para jévenes.

= Aln existen sectores, sobre todo los mas alejados de los centros
urbanos, que no cuentan con infraestructura basica. Esto a nivel de
alcantarillado, calles pavimentadas, luminarias, condiciones que tienen
relacion con la calidad de vida de las personas. Para el caso de la
pavimentacién, esta se ha desarrollado a partir de los pavimentos
participativos dentro de la comuna, los que alcanzaron 14 nuevos
proyectos para el periodo 2008-2009. Ademdas se han desarrollado
Programas como el de subsidio al consumo de agua potable, servicio de
alcantarillado y aguas servidas.
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Contaminacion. Se requiere tener un comportamiento proactivo frente a
situaciones de contaminaciéon ambiental. A nivel de contaminacidn, existen
empresas en la comuna que generan contaminacién, sin embargo no se
cuenta con mayor informacién al respecto. No existe conciencia de la
poblacion en el tema ambiental, lo que se puede ver representado en la
apariciéon de micro basurales, la contaminacion presente en el estero El
Meldn, la tenencia irresponsable de mascotas, entre otras.

Falta de oportunidades laborales. Existen pocas oportunidades
laborales dentro de la comuna y estas son mayoritariamente a un nivel de
remuneraciones bajo, lo que genera un desincentivo para la comuna en las
expectativas de mejoras en su calidad de vida. Sin embargo, a OMIL, al
afno 2008 colocd a un total de 179 personas de 759 inscritos, a 81 de ellos
se les entrego subsidio a la cesantia. En el 2008 también se desarrollaron
los programas de pro empleo para zonas de catastrofe. Finalmente, se
incorporo el Programa laboral “aprendices” para jovenes de la comuna.

Seguridad. Los niveles de drogadiccion y alcoholismo que se generan en
la comuna, traen consigo problemas de seguridad, como robos y violencia.
Frente a esto, el afio 2008 se realizaron una serie de programas destinados
a la prevencion en Nogales e Hijuelas por parte de CONACE.

Opciones de actividades culturales, de recreacion y deportivas.
Faltan opciones de actividades culturales y recreativas en general. Ademas
debido a falta de sedes asignadas o propias, se generan requerimientos de
espacios sociales para reuniones sociales, presentaciones culturales, entre
otras actividades de recreacién. Cabe recalcar sin embargo que las
actividades para el afio 2008 incluyeron festejos de fechas como el dia del
dirigente vecinal, la navidad, fiestas patrias, dia de los enamorados, dia del
nifio, dia de la mujer. Ademas se desarrollaron variadas actividades de
verano, destinadas a recrear a los Nogalinos, Show s, ciclos de cine, juegos
de agua, la feria de la recreacién, exhibiciones de obras teatrales. También
se desarrollan durante el afo, talleres de manualidades para los centros de
madres, incluidas exposiciones finales de los mismos. Existen también
programas especificos destinados por ejemplo a jovenes de la comuna,
programas de encuentro, de cine infantil, de desarrollo de actividades
como el graffiti, pintura y programas de gimnasia recreativa.

Conectividad. En el caso del distrito de Nogales, no existe una via de
acceso directo a la comuna, el acceso se realiza a partir de la entrada a La
Pefia, situacidon que alarga el trayecto y limita las condiciones de desarrollo
comercial de la comuna. Ademas no existe conexién entre los sectores
norte y sur del distrito de El Melén. Adicionalmente existe la necesidad de
conectar las ciudades de Nogales y El Meléon, a las que actualmente se
accede sdélo a través de la Ruta 5, situacion que provoca mas diferenciacion
entre éstos polos urbanos.

No existe un centro de comercializaciéon. Los productos que se
generan en la comuna, no tienen una vitrina para su comercio ya sea
dentro de la comuna o a nivel Inter comunal. Las organizaciones
campesinas, de microemprendedores y de los distintos talleres (adulto
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mayor, discapacitados, etc.) deben intentar vender sus productos por
contactos personales o a partir de ferias o eventos. Sin embargo cabe
indicar que en la actualidad se esta desarrollando un trabajo conjunto con
los microempresario, a partir del cual, se estan realizando ferias en
distintos sectores para dar a conocer los productos de la gente y
promocionarlos.

Cultura Proteccionista. Es el proteccionismo una pieza clave de la
definicion de la comuna de Nogales, caracteristica que limita el desarrollo
de la comunidad.

Identidad Comunal. Es una comuna eminentemente agricola con un
fuerte polo de desarrollo en la produccién agricola tradicional vy
agroindustrial. Muestra un potencial interesante en el desarrollo del
turismo rural vinculado con sectores privado principalmente comuneros de
ésta.

No existe una “pertenencia” comunal. Existe un marcado sentido de
pertenencia de los habitantes en relacién a las localidades de Nogales y El
Meldn que duplica la accion comunal del municipio en diferentes
actividades.

Recurso Hidrico. Considerando el potencial agrondmico de la comuna, no
existen proyectos que aseguren el recurso, puesto que se genera en
periodos de sequia una escasez de éste, la que se ve aumentada por el
consumo del recurso hidrico por ejemplo por parte de la actividad minera
en la comuna y que provoca estragos en la actividad agricola de la
comuna, en el sector El Meldon. Sin embargo, la condicién de zona de
catastrofe definida para el 2007, se mantuvo al afo 2008, a partir de lo
cual se profundizaron los pozos y se revistié los canales de El Meldn.
Ademas, se ha prestado apoyo a gran parte de la poblacién con problemas
de sequia a partir del programa “superando la sequia” , programa
gubernamental desarrollado por el municipio en el cual participaron 20
familias que no contaban con red de suministro .

Igualdad de género. Respecto a este tema, tenemos que en el informe
de Indice de Inequidad Territorial de Género, establecido por el SERNAM,
se obtiene que dentro de la regién de Valparaiso es Nogales la comuna que
presenta la mayor inequidad, con un valor del indice de 0,721. Por otro
lado, en la encuesta social se pregunté si se consideraba que existia
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres frente a lo cual las
principales desigualdades corresponden a tematicas asociadas al ambito
laboral, donde se considero que existe una importante brecha de
desigualdad de género, con sélo un 20% de las personas que consideran
que existe igualdad entre remuneraciones de hombres y mujeres. Frente a
esta problematica el municipio ha desarrollado programas dirigidos
especialmente a la mujer, a partir de los cuales se presta atencion en tres
frentes: asistencia social, psicologica y por parte de la procuradora.
También a partir de los centros de atencién de hijos de madres temporeras
y de programas de mejora en la empleabilidad y condiciones laborales de
las mujeres jefas de hogar.
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1.3.2 Gestion Municipal

= No se tuvo informacion de la existencia de un organigrama
municipal hasta el periodo de entrega del informe final del PLADECO, por
lo que se estima que este fue desarrollado para esta ocasion, por lo que no
se encontraba presente en los distintos departamentos municipales al
comenzar los trabajos de desarrollo del actual PLADECO, lo que genera
desconocimiento de la definicion de cargos.

= Las labores de los distintos funcionarios, jefes o departamentos
municipales no estan integramente definidas. Esto provoca que
existan funcionarios con cargas de trabajo aparentemente no distribuidas
de forma equitativa, los cuales no pueden dar por desarrolladas todas las
labores que a su area compete por falta de tiempo.

= No se cuenta con un manual de descripciones de cargo, donde se
represente el perfil de los integrantes de la organizacion. De
acuerdo a las opiniones expresadas por los funcionarios, existen labores
dentro del Municipio que requieren de ciertos conocimientos técnicos
especificos, que no se estarian viendo representados en algunos casos. Sin
embargo, se debe constar que los cargos que se encuentran establecidos
en la ley de Municipalidades, incorporan informacién referente al desarrollo
de estos cargos y las funciones asociadas a ellos.

= Distribucién de los recursos Municipales. De acuerdo a lo sefialado por
los encuestados, existe una brecha importante entre los recursos
entregados a los distintos departamentos, lo que genera que algunas areas
no puedan trabajar en algunas de las funciones que se les atribuyen.

* Liderazgo. También se expresé que el liderazgo existente en la comuna
para algunos cargos no cumple con los requerimientos que éste implica.

= Existen requerimientos de infraestructura. Resulta un elemento
desfavorable la existencia de oficinas ubicadas en distintos puntos, lo que
dificulta la interaccion de los funcionarios y eventualmente los tramites que
deben realizar los usuarios de los servicios municipales. Ademas se
presentan problemas de espacio debido al mal sistema de archivos que se
presenta en la mayoria de los departamentos.

= Recursos. Desde el punto de vista financiero, el Municipio muestra

resultados favorables en la evolucion de los principales indicadores
evaluados.
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1.3.3 Salud

= Infraestructura. Existe en la comuna un buen equipamiento y una
adecuada infraestructura para las atenciones primarias con que cuenta la
comuna, sin embargo, este espacio esta limitado a la poblacién actual de la
comuna.

= Recurso Humano. Existe un grupo humano con un buen nivel de
compromiso, el cual abarca todas las areas establecidas para atencion
primaria. Una de las debilidades que sin embargo se presenta en Nogales,
es, de acuerdo a las apreciaciones del departamento de Salud, la rotacién
del personal médico. Esta rotacion ha ido decreciendo en el Ultimo tiempo
dado que los profesionales del sector salud estan accediendo a beneficios e
incentivos a través de programas especiales.

= Plan de Salud. Genera claridad de objetivos en corto y lago plazo,
tomando en cuenta el punto de vista de la comunidad y de los
profesionales del area salud de la comuna.

= Cobertura. La cobertura de atencidn es buena, existen programa de
acercamiento del personal médico en los operativos que se realizan a
terreno y planes de acercamiento a partir de las camionetas con que
cuenta el departamento. Ademas existen atenciones a domicilio a
postrados y otros casos criticos. Sin embargo, existen aun atenciones
solicitadas por la poblacion, establecidas en el plan de salud, las cuales no
pudieron concretarse debido a restricciones presupuestarias del
departamento. Estos requisitos derivan de dos causas fundamentales: una
consiste en que la poblacién no tiene claridad de cuales son los servicios
que corresponden a este sistema de salud. Por otro lado existe una cultura
proteccionista y de exigencia de la gente.

= Requerimiento de Atenciones. Se establece que la necesidad de
Nutricionista en la comuna es real, y responde a la condicion de deficiencia
en las horas de atencion diarias, respecto a las horas de atencidon que
deben realizarse en la atencién primaria. Esta situacién se ve acrecentada
por la situacion de mala alimentacion que se da en la comuna, sin
embargo, no se dio cumplimiento a este requerimiento por falta de
presupuesto. Esta misma situacion se presenta para el caso del
kinesidlogo, pero en el caso particular de atenciones anexas a las
correspondientes a tratamientos respiratorios, atenciones que muestran
una gran demanda, debido a la presencia de patologias osteomusculares
degenerativas, de hecho se cuenta con equipamiento, pero han tenido que
guardarse por falta del recurso humano que realice las atenciones.

= Red de Salud. Se percibe que las prestaciones que se dan en la red del
Servicio de Salud Vifia Quillota, correspondientes a atenciones post
primaria son demorosas, por ejemplo, las inter consultas se establecen a
partir del consultorio, pero desde el momento en que son solicitadas el
plazo de atencién no depende ya del departamento de salud de Nogales,
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sino que depende integramente de la disponibilidad presente en
establecimientos de salud adscritos a la red de salud.

= Participacion. El departamento de Salud, realiza esfuerzos destinados a
generar participacion por parte de la comunidad, informarla de las
problematicas y del sistema de salud en general, lo que genera un
feedback para el departamento de salud. Se realizan concejos por parte de
integrantes del departamento en los que se rednen con integrantes de la
comunidad para saber su opinidn respecto a los servicios prestados y las
necesidades que se presentan.

= Falta interaccion e integracibn con otras areas, como el
Departamento de Educacion y DIDECO. Existen temas transversales,
drogadiccion, habitos de higiene, educacién, medio ambiente,
alimentacién, lo que se incluye en los programas sociales y se debiera
tratar en asociacién para aunar esfuerzos. Es el caso del departamento de
la coordinacién del Departamento de Educacion con el Departamento de
Salud para la implementacion de kioscos saludables en las escuelas, en los
cuales se da una opcion sana para las colaciones de los estudiantes.

= Patologias. Dentro de las patologias mas comunes, entregadas por el
Departamento de Salud, estan presentes mayormente las que tienen que
ver con enfermedades respiratorias del tipo infeccioso. En relacién a esto,
podemos inferir, tiene relacidon con las caracteristicas territoriales del tipo
de contaminantes mayormente referido a PM 10 (Material Particulado 10
Mm) y otros contaminantes atmosféricos.

= Se requiere consolidar el modelo de salud familiar. Este modelo
considerado como primordial en los centros de atenciéon primaria para
comunas rurales, no se encuentra implementado a cabalidad ya que auln
existe dependencia del sistema de Salud.

= Servicio de Emergencia. En este momento, el Unico servicio de
emergencia es el que se realiza en turnos de fines de semana y festivos
con un paramédico y una ambulancia. No se tiene opciones de atencién
primaria en horarios nocturnos entre 9 de la noche y 8 de la mafiana, lo
que debido al acceso automovilistico de la poblacion resulta en cierta forma
preocupante, aun cuando esta prestacién no esta incluida en la atencion
primaria.

1.3.4 Educacion

Entre los datos recogidos para el analisis cuantitativo, destaca que el nivel de
matriculas tiende a disminuir fuertemente dentro de la comuna lo que podria
estar explicado por los bajos resultados en el SIMCE y PSU a nivel comunal, lo
que representa una carencia de estimulo para mantener la cantidad de
matriculas. Dentro de la comuna, observamos que los resultados del SIMCE y
la PSU de los colegios municipalizados son categdéricamente peores que los de
los colegios subvencionados. Sin embargo, las matriculas de los colegios
subvencionados decrecen mas rapido que las matriculas de los colegios
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municipalizados, dado que los primeros tienen mayores opciones econdémicas
para encontrar mejores establecimientos de educacién, a diferencia de los
nifios pertenecientes a la educaciéon municipalizada, quienes permanecen ahi
por no tener otra opcién.

Entre los colegios pertenecientes a la educacién municipalizada se observa que
la Escuela La Pefia es el Unico que alcanza avances notorios en lenguaje vy
mejoras en matematicas lo que coincide con ser el Unico establecimiento con
un promedio de alumnos por profesor, correspondiente a 8,7 (ver Tabla 55),
siendo esto una posible explicacién.

Destaca el hecho que a pesar de haber tenido un aumento importante en los
ingresos y gastos del Departamento de Educacion (ver Tabla 67 y Tabla 68)
que el sistema administra no se observan mejoras globales en los periodos
correspondientes, sin embargo, se debe tomar en cuenta un rango de accion a
partir del cual se puedan ver representados los resultados pertinentes.

Por otro lado, en el focus group, es posible constatar diversos motivos que
explican los bajos resultados en las pruebas SIMCE y PSU, como son:

] Falta de oportunidades de capacitacion del cuerpo docente: Segln
se recogié de la opinién de los profesores existe un bajo nivel de
capacitacion de los docentes debido a la falta de oportunidades y tiempo
necesario para desarrollar la renovacion de conocimientos pedagdgicos
requeridos.

. Falta de liderazgo y compromiso para ejercer la disciplina: Existe la
visidn generalizada de la necesidad de mayor compromiso de la Direccidon
de los Colegios, de profesores, alumnos y apoderados para mejorar la
disciplina de los alumnos. Falta que la Direccién de los Colegios tomen las
medidas que incluyan a profesores y apoderados que permita que se
generen los vinculos necesarios para solucionar los problemas de
disciplina que se observan en los colegios de la comuna.

. Existe una débil conexion entre la labor educacional y las
necesidades educativas para el desarrollo de la Comuna.
Principalmente, las preocupaciones de autoridades, profesores vy
apoderados se centran fuertemente en la eficacia interna de las escuelas y
del liceo; y practicamente, estd ausente la preocupacion por la eficacia
externa, es decir, por la pertinencia, importancia y utilidad de la calidad
de los aprendizajes y su utilizacion para el desarrollo personal y local
vinculada a la escolarizacidon. Dentro de la oferta educativa que posee la
Municipalidad de Nogales no existen carreras técnicas que puedan abrir
un mayor espectro laboral a los jovenes de la comuna. No existen
contenidos que generen un valor agregado a los estudiantes. Tampoco se
observan proyectos que asocien a los colegios con universidades y/o
empresas de manera de realizar esfuerzos orientados a dar mayor valor a
la comuna y un mayor incentivo a los estudiantes en el desarrollo de sus
aprendizajes.
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Los actuales resultados del SIMCE aunque revelan algunas
diferencias entre las escuelas en su conjunto son bajos respecto a
la media nacional. Considerando su caracter cientifico humanista
también los resultados en la PSU son bajos. Si bien se comparte la
posicion que el SIMCE no es el Unico indicador de calidad de la educacidn,
la falta de una propuesta educativa comunal clara y fundamentada y su
carencia de evaluacion interna con caracteristicas técnicas defendibles
(pertinencia, confiabilidad y validez) debilitan su argumentacion.

Falta fortalecer un pensamiento educativo comunal integrador en
los docentes y los directivos ya que no existe un ente que se haga
cargo de los problemas pedagdgicos que deben abordar vy, la
heterogeneidad de los estudiantes que atienden con sus situaciones
contextuales particulares.

Existen problemas de gestion municipal que afectan la calidad de
la educacion que se imparte. Se considera, de parte de la comunidad,
que el municipio no entrega respuestas rapidas o concretas a las
problematicas que se le plantean. La carga horaria para los docentes no le
permite asumir en su periodo normal de trabajo las planificaciones,
correcciones, retroalimentaciones, entre otras tareas Existen ademas
diferencias importantes de infraestructura y equipamiento entre las
escuelas.

Existe falta de apoyo y de compromiso de los padres y apoderados
con el trabajo escolar y problemas disciplinarios de Ilos
estudiantes. Tanto los profesores como los padres destacan que una
importante proporcion de los padres y apoderados delegan en la unidad
educativa toda la responsabilidad formativa. Esta falta de compromiso
también esta vinculada a situaciones familiares irregulares que sustentan
una falta de control, motivacion y problemas valdricos por parte de los
estudiantes, como también, alcoholismo y drogadiccién.

Temas transversales que cruzan a diversas areas del municipio y
de la comunidad, no son abordados coordinadamente, a través de
programas cuya participacion se requiere el concurso de profesionales de
areas interdisciplinarias y multidisciplinarias, tales como, tematicas de
medio ambiente, embarazo precoz, habitos de higiene personal, habitos
de alimentacion, deportes y ejercicios fisicos, entre los mas importantes.
Un ejemplo de esta situacién fue la imposibilidad de instalar un kiosco
saludable en un colegio de la comuna.

189



. MUNICIPALID .

DENQGALES

2. IMAGEN OBJETIVO

2.1 Introduccion

Uno de los pasos importantes y fundamentales para definir un Plan de Desarrollo
Comunal, consiste en establecer una Imagen Objetivo para la comuna. Esta debe
ser representativa del sentir de los diferentes agentes que la componen, y de
acuerdo a los atributos y rasgos que se espera que tenga la comuna.

La idea de esta Imagen Objetivo es visualizar las potencialidades comunales vy
representar la vocacion comunal proyectada hacia el futuro. Teniendo en cuenta
una vision compartida de las posibilidades de desarrollo de la Comuna, atendiendo
a las particulares percepciones de autoridades, técnicos y representantes de la
comunidad. Por otra parte, se busca conocer las expectativas de la comunidad
respecto al desarrollo de la Comuna y su voluntad y compromiso para asumir los
desafios que dicho desarrollo implica.

Es fundamental entonces contar en esta etapa con la mirada regional y sectorial
que entrega el Informe de Diagnostico, de modo que la imagen objetivo de la
comuna no resulte en contraposicién con la visién de desarrollo regional existente.

Entonces los objetivos de este informe son:

« Desarrollar una imagen objetivo y establecer un perfil comunal que sea
orientador del plan estratégico.

«  Definir los objetivos y lineamientos estratégicos que sirvan de guia a la accidn
de los diferentes agentes de la comuna.

+ Establecer el posicionamiento de la comuna de Nogales frente a las
tendencias y acontecimientos, tanto internos como externos.

+ Identificar las acciones y los actores claves para el desarrollo de la comuna,
considerando las principales ventajas, dificultades y riesgos que ella presenta.

+ Facilitar y promover la participaciéon, donde los actores comunales puedan
expresar sus percepciones, aspiraciones y vision de futuro de su comuna.

»  Construir un concepto de identidad comunal, que permita visualizar la comuna
como un todo

«  Facilitar la coordinacidon de acciones entre el sector publico y privado en torno
a objetivos de desarrollo comunal y ejecucién de iniciativas estratégicas para
el desarrollo comunal, estableciendo alianzas entre el Municipio y diferentes
actores institucionales.

Como resultado de esta etapa se espera, haber consensuado con los actores
relevantes un conjunto de objetivos, estrategias y politicas que aparecen como
prioritarias para la comunidad y que representan los lineamientos estratégicos que
orientaran la accion comunal en los proximos 5 afnos. En particular, los actores
comunales habran generado una imagen objetivo comunal.
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2.2 Obtencion de la Visién

Esta corresponde a la metodologia que se desarrollara para la construccién de la
Vision de la Comuna, lo cual se realizé a partir de la aplicacion de los siguientes
instrumentos:

2.2.1 Comunidad

2.2.1.1 Pauta Social

La indagacién hecha a la comunidad se realizd6 a partir de una Pauta
Social, la que se incluye en el Anexo 1 del Informe de Diagndstico. En
esta se plantean tres preguntas tematicas:

¢Cual es la problematica actual de la comuna?

¢éComo cree Ud. que sera la comuna en 30 afios mas?

¢Como suefia la comuna en 30 afios mas?

¢Qué areas econdmicas y sociales potenciaran el desarrollo de la
comuna?

La primera pregunta debe entregar datos reales y concretos de cuales son
los problemas que existen hoy en la comuna de Nogales, identificados a
partir de la propia comunidad y sus vivencias.

La segunda pregunta, se funda en el conocimiento y vivencias que tiene la
persona respecto a su comuna, su problematica, su desarrollo personal y
su relacion con el entorno. Dicho cuestionario se construyé con
alternativas para una mayor facilidad y comprensién a las respuestas que
podian entregar en los diferentes temas que aparecian como los mas
relevantes para la comunidad.

La tercera pregunta se funda en la aspiracion, en el suefio que tiene la
gente respecto a su comuna y principalmente en la proyeccién de su
familia de su descendencia en ella. En esta pregunta sélo se presenta con
desarrollo, para que la persona encuestada pueda entregar con libre
albedrio su vision futura de la comuna.

La cuarta pregunta se basa en la potencialidad que ve la comunidad para
su desarrollo econdmico y social a futuro para la comuna de Nogales. En
esta pregunta también se orienta las respuestas con alternativas, pero
dejando un margen para que el consultado indique cual es la opcidén de
desarrollo potencial mas importante para ellos.
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2.2.1.2 Focus Group

El segundo instrumento aplicado como método indagatorio a Ia
comunidad, fueron las reuniones, con analisis tipo focus group, referente
a las mismas tematicas respecto al futuro, pero realizando un analisis a
partir de la situacion actual para llegar a una situacion sofiada, deseada
de su comuna.

2.2.1.3 Analisis del Consultor

Este instrumento hace referencia a la percepcion obtenida por el consultor
de cada una de las reuniones, aplicaciones de pautas, y conversaciones
con los distintos actores de la comunidad, que se acercaron a plasmar sus
opiniones sobre las condiciones de la comuna.

2.2.2 Municipio

Se realizé un segundo trabajo indagatorio que correspondié a los directivos de
la Municipalidad, en su calidad de agentes promotores y responsables de la
conduccién de la comuna.

2.2.2.1 Focus Group

El primer método indagatorio fueron las reuniones, con analisis tipo focus
group, referente a las mismas tematicas que las tratadas con la
comunidad, respecto al futuro, pero realizando un analisis a partir de la
situacion actual para llegar a una situacion sofiada, deseada de su
comuna.

2.2.2.2 Pauta de Reuniones Vision Plan de Desarrollo Comunal

El segundo trabajo recopilatorio de informacion correspondié a un taller
donde se aplicé la metodologia de asociar “palabras” al concepto comuna
y personas que habitan en ella. Dicha metodologia permite configurar la
idea de comuna, a partir del conocimiento que los responsables de su
conduccién, que se tiene de sus habitantes y de los factores relevantes
que se presentan en ella. Estas pautas entregadas a los directivos y
jefaturas de la Municipalidad se presentan en el Anexo 2.

2.2.2.3 Analisis del Consultor
Este instrumento hace referencia a la percepcion obtenida por el consultor

de cada una de las reuniones y entrevistas concretadas con los directivos
y las jefaturas asociadas a la municipalidad.
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2.3 Desarrollo de la Vision

Se presenta a continuacién una sintesis de la informacidon recogida tanto de la
comunidad como de la directiva del Municipio para establecer la vision de la
comuna a futuro, que guiara la imagen objetivo presente en este informe.

2.3.1 Problematica de la comuna

Las principales problematicas que se obtuvieron de la aplicacion de los
instrumentos anteriormente nombrados, analizados en el diagnostico
cualitativo, se presentan las siguientes:

v' Del ranking obtenido en el diagnostico, se detecté una carencia en el
desarrollo de politicas de capacitacion, que sean continuas e induzcan a
desarrollos en temas de liderazgo, asistencia técnica de negocios,
organizacion y de caracter especifico para el desarrollo de las personas vy las
comunidades.

v" Como segundo elemento observado en el ranking obtenido en el diagnostico,
se detectd la preocupaciéon por el tema medio ambiental, en sus diferentes
ambitos, contaminacién atmosférica, contaminacion de agua subterraneas y
esteros y contaminaciéon por residuos y por hedores provenientes de los
residuos provenientes de la produccion de la industria avicola. Se prospectd
por parte de la comunidad la necesidad de una actitud mas proactiva del
municipio, frente a la problematica, que asegure el cumplimiento de
normativas. Adicionalmente se deben generar conductas y conciencias a
través de los procesos educativos de la poblacion.

v’ El tercer elemento obtenido en el ranking corresponde a la preocupacion de
la comunidad respecto a la empleabilidad, por las condiciones o
competencias de la fuerza laboral de la comuna. Adicionalmente, respecto al
empleo en relacion a la oferta actual, ya que las caracteristicas de un
mercado abierto de trabajo, no aseguran empleabilidad cautiva a los
habitantes de la comuna en que se localizan las distintas empresas. Las
aspiraciones de la gente son de indole emprendedor, lo que permitira un
desarrollo econdmico futuro positivo, a partir de proyectos que éstos puedan
emprender, lo que implica que debe existir entonces un aporte del municipio
en el tema.

v' Como cuarto elemento planteado en el ranking esta el tema de la seguridad,
los Nogalinos no se sienten tranquilos viviendo en la comuna, existen altos
niveles de alcoholismo y drogadicciéon, lo que genera delincuencia en la
comuna, que no cuenta con programas de seguridad, y que ademas cuenta
con un pequefio contingente policial, el cual no es capaz de sustentar las
necesidades de la comuna.

Otros temas que se presentan en el ranking que se consideran relevantes para
el establecimiento de la visidn, son los que se indican a continuacion:

v Se requiere ademas consolidar el modelo de salud familiar a nivel comunal,
lo que tiene que ver con politicas nacionales y regionales. Finalmente se
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debe consolidar el trabajo de una red que trabaje las zonas alejadas a los
sectores urbanos de la comuna.

v En el tema educacion, se necesita considerar implementar colegios técnicos
municipales, que permitan una adecuada formacion en carreras que sean
compatibles con los requerimientos tanto de la comuna como de las
empresas presentes en la comuna. Sin embargo, ésta formacion debe tomar
en cuenta la red educacional presente en las comunas aledafas, para
generar sinergias en los procesos educativos que influyan en el desarrollo
futuro de la comuna.

De acuerdo a la apreciacion del consultor frente a la problematica presente en la
comuna, se presentan los siguientes puntos:

v La comunidad tiene una cultura proteccionista e individualista que afecta
seriamente el desarrollo de la comuna, lo que se refleja en una actitud y
pertenencia a sectores claramente diferenciados, como lo son los habitantes
de El Meldén y los habitantes de Nogales.

v" Resulta importante poner atencion en la necesidad de fortalecer el vinculo
familiar, apoyar a los jévenes y nifios en su proceso de aprendizaje y
desarrollo, en los distintos ambitos. Se deben entregar herramientas a nivel
de infraestructura, opciones de actividades culturales, recreacionales y
deportivas que apoyen el compartir en familia, lo que propicie un uso sano
del tiempo y promueva un alejamiento de la delincuencia. Este es un tema
transversal a todos los ambitos de desarrollo y acciones que tiene la
comunas por lo tanto se propone una reformulacion en materias educativas,
deportivas, culturales, recreacionales, vinculadas con cada uno de los
ambitos de la comuna (infraestructura, social) que genera instancias de
unién de la familia.

v Finalmente, esta el tema de la conectividad, donde vemos que existen
variados requerimientos que se traducen en una unién de la comuna. Por un
lado con respecto a la conectividad comunal, dentro de la localidad de El
Melén y entre ésta y la localidad de Nogales. Por otro lado, se ve como
opcidn de desarrollo del comercio de la comuna, una salida directa de la
autopista desde la ruta 5 Norte para Nogales, lo que permita una entrada
directa a los veraneantes y transeulntes de ésta autopista.

2.3.2 Como cree que sera la comuna de Nogales en el futuro

De acuerdo a los instrumentos aplicados a los diferentes agentes de la
comunidad y directivos del municipio se obtuvieron los siguientes elementos y
variables que aportan valor a la construccion de la Vision comunal.

v' Las amenazas planteadas por la comunidad y que deben tener intervencion
por parte de la municipalidad, son los suelos agricolas que estan en riesgo de
ser contaminados principalmente por la actividad minera, asi como también
el aire, vy el agua. También se considera una amenaza la falta de
conectividad vial.

v' Como Activos de la Comuna, se define una cultura emprendedora, también
se le nombré como una comuna acogedora, exigente y solidaria. Luego se
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considera el suelo como un activo de gran importancia por su calidad y
rigueza, para un desarrollo futuro de la comuna.

v' Las principales opciones productivas para el futuro de la comuna que
manifestaron los interlocutores fueron, la mineria como principal fuente de
trabajo en e futuro, luego se considera un aumento en el desarrollo agricola
y un aumento en el campo industria, se ve ademas en el turismo como un
potencial para el desarrollo econdmico de la comuna.

v' Se considera que a futuro la comuna de Nogales va a ser una comuna vieja,
con una mayor expansion del area urbana y a la vez con un aumento de
nivel de desarrollo en el area rural. Se cree ademas que habra mejoras tanto
a nivel educacional, de salud y de seguridad. Sin embargo, se considera que
en el tema del desarrollo econdmico de la comuna, este se mantendra
estable.

2.3.3 Como sueiia la comuna de Nogales

La expresion de suefio solicitada a los diferentes agentes consultados, permite

recoger las sensaciones y aspiraciones profundas que toda persona desearia en
un contexto desvinculado de la coyuntura diaria y de su vivencia histérica. Se
resume a continuacion las expresiones que mas se repitieron ante dicha consulta:

v' La comuna de Nogales se suefia como una comuna libre de contaminacion
con mas empleo y seguridad, con conciencia ambiental y calidad educacional,
con mas opciones recreativas para nifios, jovenes y adultos, y mejoras en la
entrega de servicios basicos a la comunidad. Ademas se considera el contar
con autoridades con formacion profesional y direccidon clara. Se suefa con
ver una comuna con un fuerte arraigo en su pasado histérico, respetando su
patrimonio cultural, e integrada a partir de sus diferencias distritales, con un
fortalecimiento de la agricultura a partir de nuevas tecnologias aplicadas
brindando progreso y empleo a la poblacion de Nogales. Ademas se
considera el transformar la comuna de Nogales en una comuna turistica.

v La autoridad municipal y miembros del Concejo, han expresado también sus
creencias y suefios de como ven la comuna de Nogales en el futuro. La
posicién geografica de la comuna, colindante a la via principal, columna
vertebral que une territorialmente a Chile por la cual transitan diariamente
muchas personas, que con una mejorada conectividad le permitirian un
reparador descanso en la comuna, conociendo los exclusivos productos y
servicios que sus habitantes son capaces de ofrecer, los desconocidos
lugares que la naturaleza le ha prodigado a la comuna, y de esa manera
aspirar a constituirse en un centro turistico obligado de las personas que
transitan por la autopista norte-sur del pais.

Por tanto, con los elementos analizados anteriormente es posible definir la
siguiente IMAGEN-OBJETIVO para la Comuna de Nogales:
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NOGALES, COMUNA DE RAICES AGRICOLA Y MINERA, INTEGRADA EN SUS
DIFERENCIAS SOCIALES Y CULTURALES, QUE ENCUENTRA EN SUB
HABITANTES UNA POBLACION QUE ES BASE DE UN DESARROLLO
PROMISORIO Y SOSTENIBLE EN EL TIEMPO, GENERANDO SENTIMIENTOS DE
ORGULLO, PERTENENCIA Y COMPROMISO EN SUS HABITANTES HACIENDO DE
NOGALES EL CENTRO DEL EMPRENDIMIENTO A NIVEL NACIONAL.

2.4 Valores

Los valores que sustenta esta VISION de la Comuna de Nogales, también se
deducen de las intervenciones recogidas de los agentes relevantes y comunidades.
Los valores corresponden a las bases permanentes que deben fundar cualquier
accionar de las personas e instituciones en la comuna:

I. Compromiso, es un valor que va mas alld de cumplir con una obligacion
entregada, es poner en juego nuestras capacidades para sacar adelante
todo aquello que se nos ha confiado, en forma exitosa.

II. Trabajo en equipo, es el desarrollo de una actividad, en la que los
miembros que participan de ella se encuentran plenamente involucrados
en cada una de sus funciones y las del resto, lo que les permite alcanzar
los objetivos previamente definidos.

III. Solidaridad, aparece como un valor significativo dentro de la comunidad,
en la consideracién del otro en sus distintas situaciones, sin buscar un
bien personal.

IV. Responsabilidad, definida como la obligacidén de responsabilizarse de los
propios actos vy sus efectos.

V. Honestidad, considerada como asumir la integridad en el pensar, decir y
el actuar.

VI. Respeto, considerado como el establecer hasta donde llegan mis
posibilidades de hacer o no hacer y donde comienzan la de los demas. Es
también una forma de reconocimiento, de aprecio y valoracion de las
cualidades de los demas, ya sea por su conocimiento, experiencia o valor
como personas. Implica también, la tolerancia como principio de
aceptacion de la diversidad.

VII. Constancia, perseverancia en el emprendimiento de cualquier actividad
economica, social, cultural, hasta alcanzar los objetivos deseados,
salvando todo tipo de obstaculos, consolidando cada etapa cumplida como
un logro parcial.

VIII. Familia, como base esencial de la sociedad y fundamento de cualquier
desarrollo sostenible.
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2.5 Misioén

Metodologia para definir la Mision Institucional. Para definir la mision
institucional, se aplicaron los siguientes pasos metodoldgicos: aplicacién del FODA
a los directivos de la Municipalidad, que en su doble condicién de trabajadores de
distintas areas de ésta y habitantes de la comuna, tienen una perspectiva del
trabajo y del rol que el municipio debe cumplir en la comuna; las reuniones con la
comunidad organizada y la aplicacién de una encuesta, en que se pide opinion a
los habitantes, normalmente dirigentes de distintas organizaciones sociales acerca
de cédmo observan a la institucion municipal en diversos aspectos de su quehacer.

El resultado en la aplicacion de estos pasos metodoldgicos, es el siguiente:

2.5.1 Comunidad

De las reuniones y de la opinion recogida de las encuestas aplicadas a la
poblacidn organizada se puede inferir que:

> La gente se siente orgullosa de su proveniencia, pero a partir de las dos
localidades, Nogales y El Melén y no de un origen comun, “Nogales”.

> De las relaciones con el municipio, la comunidad sefiala que estas se
realizan directamente a través del Alcalde, ya que éste es muy cercano a la
gente. Luego se establece que las relaciones que tienen que ver con
tramites, solicitudes y otros se hacen con los funcionarios municipales de
menor jerarquia.

» La principal causa por la que los dirigentes comunales se relacionan con el
Municipio es para tratar problemas propios de la organizacion.

> La opinion mayoritaria frente a la solucién de problemas planteados al
municipio, es que son atendidas en su mayoria, aunque con demoras y
mediante procedimientos burocraticos. Dado el tipo de liderazgo que ejerce
la maxima autoridad, el Alcalde, se ha creado una cultura de solucién de
problemas, mediante la cual, quien resuelve éstos es solamente el Alcalde.
Esta situaciéon que se presenta, no permite un buen ejercicio de los niveles
de liderazgo dentro de la entidad Municipal.

> Respecto al funcionamiento de la Municipalidad, la mayoria de las personas
considera que es un ente tramitador, pero que en definitiva, resuelve los
problemas que se le presentan.

2.5.2 Municipalidad

La “mision” que le corresponde desarrollar a la Municipalidad de Nogales en
este contexto radica principalmente en la unidad que gestionara el Plan de
Desarrollo Comunal en el préximo periodo. Con el objeto de establecer los
factores que permitan con mayor certeza definir los lineamientos estratégicos
que debe asumir la Municipalidad de Nogales para el proximo periodo, se realizo
un analisis FODA con los directivos de la Municipalidad, el que se presenta en el
Anexo 5 del Informe de Diagndstico, cuyas principales conclusiones se
presentan a continuacion:

197



. MUNICIPALID .

DENQGALES

La metodologia usada correspondio a la entrega de la pauta de Analisis FODA a
cada uno de los directivos y jefaturas del Municipio, debiendo ellos analizar
factor por factor e identificar un impacto que éste podria generar, definiendo su
variable desde el punto de vista interno y externo.

2.5.2.1 Analisis Interno

Los principales factores internos recogidos de la aplicacion del
instrumento FODA relacionadas con las fortalezas y debilidades se
mencionan a continuacion:

e« La principal fortaleza que se identifica a partir de las respuestas
entregadas a este instrumento, FODA, por parte de la directivos del
Municipio, esta radicada en la maxima autoridad politica, Alcalde,
elegido con un mayoria importante, durante 3 periodos consecutivos.
Sin embargo se observa una inquietud por parte de los directivos del
municipio en concordar con los concejales en temas especificos o
técnicos que se presentan en la comuna.

e El clima laboral se ve seriamente afectado, a juicio de los directivos
gue participaron en la aplicaciéon de este instrumento, por la cultura
de los rumores o juicios sin un fundamento, que tensionan el
ambiente laboral, asi mismo, estos consideran que la carga laboral se
encuentra mal distribuida, existiendo falta de compromiso de las
partes, lo que aumenta las tensiones laborales al interior del
Municipio.

e Una importante debilidad declarada en este instrumento,
corresponde a la estructura organizacional, considerandose que las
labores, asociadas a sus funciones no estan bien definidas, lo que
genera conflictos con la autoridad y entre pares.

« Otra debilidad manifestada por los directivos corresponde a los
recursos con que cuenta el presupuesto, estableciéndose que éstos
no son suficientes, son variables y no permiten proyecciones. A juicio
del consultor, esta debilidad radica en la incapacidad de algunas
direcciones de presentar proyectos, con el fin de generar recursos
adicionales a partir de dicha realidad, ademas de la incapacidad en la
disminucidn de gastos por parte de los componentes municipales.

« No existen evaluaciones de desempefio a partir de metas fijadas, lo
que no permite identificar el rendimiento que existe en el Municipio.

« De la capacitacidon que se realiza a nivel de municipio, se cree que no
existen politicas de capacitacion adecuadas y que faltan
oportunidades.
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2.5.2.2 Analisis Externo

Los principales factores externos recogidos de la aplicaciéon del
instrumento FODA relacionadas con las amenazas y oportunidades se
mencionan a continuacion:

+ Respecto al desarrollo de empresas y la posible generacion de
empleo, se considera que estas impactas positivamente en la gente
de la comunidad por las externalidades que éstas generan.

» Los directivos Municipales ven como una oportunidad la capacidad de
desarrollar proyectos e implementar ideas de importantes sectores
de la comunidad debido a la motivacibn y capacidad de
emprendimiento que ellos manifiestan.

e A la SUBDERE, se la considera como un organismo que dicta normas
a los Municipios, y que funciona como un ente regulador y de
cooperacion.

+ Respecto al habitat como un espacio territorial urbano y rural, se le
considera que potencia la calidad de vida y crea una opcién de
desarrollo futuro, siempre y cuando se establezcan politicas claras
para su uso y explotacion.

e Sobre las Organizaciones Sociales, son estructuras fundamentales
que entre otras sirven de canal de comunicacién con el municipio y
que se deben potenciar.

e Se considera que los Colegios particulares subvencionados permiten
mejorar la educacion, y ofrecen alternativas, que a través de alianzas
con ellos, podran potenciar el proceso educativo local.

e La ciudad de Calera es vista como una oportunidad, ya que se
considera que ambas pueden tener desarrollos paralelos a partir de
una complementariedad.

+ Se considera una oportunidad la formulacion de una estrategia
regional de desarrollo, que permite un desarrollo integral de la region
a partir de lineamientos, politicas y planes de accidn en los diferentes
sectores de la region.

De acuerdo a estos antecedentes y considerando que la Municipalidad de

Nogales es el organismo responsable de la gestion en el desarrollo
comunal, se propone la siguiente Misién para el periodo 2010 - 2014:
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MISION INSTITUCIONAL.

Prestar servicios mejorando la calidad eficiencia y oportunidad de ellos, para
atender a los requerimiento de todos sus habitantes, comunidad organizada y
agentes economicos, gestionando los planes y programas definidos a partir de
los objetivos estratégicos, ya sea por cuenta propia o a través de terceros,
articulando y liderando el desarrollo comunal.

2.5.3 Definiciones para el logro de la Mision.

a) Aspectos de la organizaciéon interna del municipio. El logro de una

mision institucional supone colocar a toda la organizacion interna en
funcion de ciertos resultados, que aseguren la gradualidad de la gran meta
que da sentido a la institucion.
Esto implica considerar la interdependencia que se produce en los distintos
ambitos de la gestidon municipal, que forman parte de un sistema que se
influye reciprocamente de manera constante y donde el debilitamiento de
un elemento tiene consecuencias sobre la organizacion en general.

b) Calidad en la gestion municipal, base para el logro de la mision.
Debe ser preocupacion del municipio mostrar una gestién eficiente, que se
preocupa por la calidad y el aseguramiento de los servicios para todos los
habitantes de la comuna. En referencia a esto, se hace necesario asegurar
la extensidon y oportunidad que tienen sus servicios en la comunidad. Ello
implica para las autoridades del municipio precisar si efectivamente su
oferta llega a todos los sectores de su territorio o, en caso contrario, se
producen focos no deseados que atentan contra la universalidad que deben
tener los servicios publicos. Definir claramente dicha extension, permitira
una asignacion de recursos coherente con el impacto que se quiere lograr
en la totalidad de la poblacién. Por otra parte, se debe considerar que la
calidad no sdlo se relaciona con un producto o resultado final, sino que
también con todo el proceso que participa de la entrega de dicho servicio,
por lo que resulta importante definir en cada caso cuales son las tareas
que se realizan para cumplir un servicio determinado y asi evaluar las
correcciones que sea necesario introducir al proceso.

c) La Municipalidad tiene la obligacion de velar por todos los
habitantes de su comuna y ello implica que, mas alla de
restricciones naturales y prioridades sociales, deba manejar
siempre coberturas muy amplias, que evidentemente van
acompaiadas de la exigencia de mantener ciertos estandares de
calidad.

En este contexto, es importante destacar que todas las prestaciones
municipales tienen como destinatarios a grupos que poseen intereses,
expectativas y demandas distintas, de acuerdo a las cuales evaluara las
respuestas que reciba del actor municipal. De esta manera, estamos
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frente a una organizacion que debe estructurar su oferta de servicios de
acuerdo a una amplia gama de demandas, mas alla de las funciones
privativas o compartidas que hoy le asigna la ley y que podemos
considerar mas bien un marco a partir del cual surgen mayores
peticiones que los vecinos consideran obligacion del municipio satisfacer.
Lo anterior, exige que el municipio tenga claras definiciones sobre las
promesas institucionales que puede hacer a la comunidad y que la
organizacion esta en condiciones de entregar, cumpliendo los requisitos
de cobertura, calidad, continuidad y oportunidad que siempre deben
cumplirse.

2.6 Escenarios

De acuerdo a los antecedentes analizados se pueden visualizar los siguientes
escenarios que permitiran la construccion de la Vision Comunal:

2.6.1 Primer Escenario

Generar las condiciones necesarias para el cambio en busca de la imagen
objetivo de la comuna, considerando un horizonte cercano.

e Estructurar las condiciones organizativas y fundacionales para el cambio
tanto al interior de la Municipalidad, como en las organizaciones de base.

+ Establecer las lineas o politicas en materia de educacion, especializacién y
diversificacion en las areas pertinentes y en materia de salud y medio
ambiente.

« Comprometer recursos y apoyo por parte del municipio para comenzar con
las labores de identificacion de los sectores mas vulnerables que deben ser
capacitados de la comunidad.

« Generar las condiciones culturales, que permitan insertar a la comunidad en
un proceso de actitud proactiva con los diferentes agentes para producir el
cambio a todo nivel en la comuna.

2.6.2 Segundo Escenario

Instalaciéon e implementacion de los procesos necesarios para la fundacion vy
consolidacién del escenario final:

+ Consolidacion y reformulacion si fuese necesario de las acciones
establecidas en el periodo anterior.

+ Incorporacion de Tecnologias.

« Nuevos procesos de Gestion.

+ Implantar y consolidar los cambios en las diferentes areas que permitan
fundar el escenario final.
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2.6.3 Tercer Escenario

Implantacion del escenario final, es decir, cumplir con la Vision Comunal y ver
realizados los suefios de los habitantes de Nogales.

2.7 Lineamientos Estratégicos

2.7.1 Salud

De acuerdo a los estudios de diagndstico realizados para el area de salud en la
comuna de Nogales, podemos direccionar las lineas de accion estratégica para
esta area:

a) Consolidar el modelo de salud familiar. Este modelo considerado como
primordial en los centros de atencion primaria para comunas rurales, debe
ser implementado ya que trabaja a partir de grupos objetivos, del
autocuidado, lo que deja de lado la dependencia clasica al sistema de
Salud y entrega herramientas a la comunidad para que sean actores
importantes del sistema.

b) Apoyar y Desarrollar iniciativas para el mejoramiento de Infraestructura, a
partir de proyectos, lo que permite obtener fondos que resulten necesarios
para lograr una mejor de calidad en la atencién primaria de salud a futuro.

c) Desarrollar estudios que permitan a los profesionales una formacion
continua y complementaria para generar incentivos que permitan una
mayor permanencia en el ejercicio de su profesion en la comuna

d) Generacion de politicas de prevencion y promocion en todo el ambito de
salud para la comunidad, con otras organizaciones tanto comunales como
regionales, apoyandose en las redes y programas que mantiene el servicio
de salud

e) Desarrollar e implementar politicas que contribuyan a la interaccién e
integracion del Departamento de Salud con el Municipio y sus distintos

dependencias, por la transversalidad de los problematicas que se generan,
lo que implicara una mejor y mas eficiente uso de recursos

2.7.2 Educacion

Las lineas Estratégicas de accidon para el ambito Educacional que se establecen,
son las siguientes:

a) Diversificacién del proceso educativo en el ambito Técnico Profesional,
asociado a las especialidades de la comuna y a las actividades relevantes
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b) Establecer alianzas asociadas a procesos educativos formales e informales,
entre Colegios particulares subvencionados y liceos de la comuna

c) Incorporacion a los sistemas educativos de las problematicas socio
culturales de la comuna como medio ambiente, salud, drogadiccién, en
general problemas sociales urgentes, que puedan ser resueltos con una
adecuada ensefianza a nivel transversal

d) Explorar a través de alianzas con universidades, en el ambito de la
investigacion aplicada, radicada en la comuna, en las areas Agricolas y
Minera

e) Apoyar y Desarrollar iniciativas para el mejoramiento de Infraestructura a
partir de proyectos, necesarios para lograr una mejor de calidad de la
educacion a futuro

f)  Desarrollar e implementar politicas que contribuyan a la interaccion e
integracion del Departamento de Educacion a las problematicas que tienen
transversalidad con otros departamentos del municipio, como lo son salud,
dideco, entre otras.

2.7.3 Desarrollo Deportivo, Recreacional y Cultural

Las Lineas de Accidon Estratégicas para desarrollar los ambitos deportivos,
recreacional y cultural, dentro de la comuna de Nogales, son los siguientes:

a) Fortalecer la infraestructura, a través de espacios sociales, que sirvan para
mejorar la comunicacién, recreacién, fomenten la cultura, el desarrollo
personal y nuevas formas de relacionarse, permitiendo una integracion
entre los distintos actores comunales

b) Fomento del desarrollo de proyectos participativos en todo ambito de
actividades de indole deportivo, cultural y recreacional en la comuna.

c) Desarrollo en el proceso educativo formativo de las areas cultural y
deportiva

2.7.4 Desarrollo Econémico Local.

Las lineas de accién estratégicas buscan desarrollar mecanismos de creacidon de
empleos, para mejorar las condiciones actuales de desocupacion y falta de
ingresos a nivel familiar, considerado un punto muy importante y de gran
preocupacion para la poblacion. Estos son los siguientes:

a) Promover la formacion de lideres, que comuniquen y guien a su
organizacion en el logro de sus objetivos. Este proceso de promocion se
debe también ampliar a los pequefios empresarios, donde es necesaria la
instruccion para apoyar su capacidad de emprendimiento
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b) Generar bases de informacion relevantes de la oferta comunal a nivel de
los recursos humanos, agronémico, infraestructura fisica, productiva,
economica y social

c) Generar instancias de apoyo al emprendimiento de microempresarios

d) Fomento de la empleabilidad en la comuna

e) Generar incentivos al desarrollo e inversidon de la empresa privada

f)  Generar alianzas estratégicas con el sector privado de manera que permita

un desarrollo sustentable, en el ambito social, econémico y medio
ambiental.

2.7.5 Linea Social comunitaria.

En el sentido de la comunidad, podemos decir que la Municipalidad debera:

a) Generar redes de apoyo y compromiso de las familias con el proceso
educativo, social, de salud y de desarrollo en el crecimiento de los
integrantes de su familia, siendo éstos hijos o hermanos.

b) Promover la participacion permanente a través de organizaciones
comunales establecidas, terminando con las problematicas individuales,
institucionalizando la organizacion de manera que sea un todo, para asi
generar un beneficio comunitario y comunal

c) Identificar o establecer una Identidad Territorial

d) Resguardo de garantias ciudadanas

e) Establecer igualdad de género en las condiciones laborales, educacionales,

sociales y de acceso a salud y ofertas recreacionales.

2.7.6 Ordenamiento Territorial

El ordenamiento territorial, se administra fundamentalmente a través del Plan
Regulador, herramienta que para la comuna se encuentra en estudio, lo que ha
significado establecer normas y regulaciones a través de seccionales para
resolver las coyunturas que se presentan en cada momento. Las lineas
estratégicas asociadas son las siguientes:

a) Proyecto de mantenimiento y mejora de servicios basicos y servicios
publicos asociados a la comunidad

b) Desarrollo de nuevos proyectos asociados a servicios basicos y servicios
publicos en la comunidad

c) Desarrollo de proyectos de conectividad vial, al interior de la comuna
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d) Desarrollo de proyectos de conectividad vial, con la ruta Norte (autopista),
en el sector de Nogales de la comuna

2.7.7 Medio Ambiente

La linea estratégica asociada al medio ambiente, es transversal a toda la
problematica y disefio estratégico comunal, por lo tanto deben ser incorporados
de manera que se tomen en cuenta todos los actores municipales y comunales.

a) Tratamiento de residuos domiciliarios dentro de la comuna

b) Generar relaciones causa-efecto de los impactos que se generen al
patrimonio ambiental de la comuna

c) Generar un comportamiento proactivo y fiscalizador por parte del municipio
en los ambitos que afecten directa o indirectamente al medio ambiente

d) Desarrollar e implementar politicas que contribuyan a la interaccion e
integracion de la Unidad de Medio Ambiente a las problematicas que tienen
transversalidad con otros departamentos del municipio, como lo son
educacién, salud, dideco, entre otras.

2.7.8 Seguridad

La seguridad ciudadana surge principalmente del planteamiento efectuado tanto
por la comunidad como por los sectores empresariales. Debe disenarse
principalmente como linea preventiva, que no permita el desborde de
situaciones futuras en materia de delincuencia, agresiones intrafamiliares,
accidentes automovilisticos, drogadiccion y alcoholismo entre los mas
importantes.

a) Fomento y promocién de instancias que a nivel de las organizaciones
comunales en conjunto con organismos publicos y privados, permitan la
convivencia, desarrollo y fortalecimiento de las redes sociales en un
ambiente de seguridad, tranquilidad y armonia para los habitantes de la
comuna
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2.7.9 Fortalecimiento Institucional

El cambio en la institucionalidad municipal es fundamental en la conduccién de
los lineamientos, y en la ejecucidn de los planes y programas asociados a dichos
lineamientos.

a) Generar una nueva estructura organizacional
b) Fortalecimiento Institucional

c) Definicion y Desarrollo de Estrategias Comunicacionales a los distintos
agentes sociales y econdmicos publicos o privados de la comuna

2.8 Areas de Negocios

Concepto.- se entiende por Area o Unidad de Negocio, aquella instancia
organizacional constituida por recursos humanos, econémicos, financieros, fisicos,
equipos diversos, de sistemas y procedimientos, que tienen claramente definido los
lineamientos y objetivos estratégicos, en que los planes y programas a ejecutar
tiene como resultado los servicios y/o productos alli determinados para cada uno
de ellos con un mercado objetivo conocido y delimitado, y cuya interrelacién con el
resto de las Unidades de Negocios constituyen un sistema organizacional coherente
con una Visidn comun, con roles claramente diferenciados, pero debidamente
articulados bajo una misma conduccién o gestién.

Para el desarrollo del PLADECO y de los demas instrumentos de gestién se propone
la definicion de las siguientes areas de negocios a constituirse en la estructura
municipal.

a) UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIOS DIDECO (SOCIAL), cuyo objetivo
estratégico es generar la mejor calidad de vida de la poblacion, a partir del
asesoramiento a la comunidad organizada a través de la gestion de planes y
programas especificos.

b) UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIOS EDUCACION, cuyo objetivo es la
formacion integral de las personas a través de la ejecucién de los procesos
educativos de ensefianza basica, media y técnico-profesional.

C) UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIOS SALUD, cuyo objetivo es
conseguir una comuna saludable en su poblacién a través de la gestion y
aplicacion de los sistemas de salud primaria, en un modelo de salud familiar
y la debida articulacion con las redes de salud regional.

d) UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIOS DIRECCION DE OBRAS
MUNICIPALES, cuyo objetivo estratégico es el ordenamiento territorial,
compatible y sostenible con el habitat de los habitantes, a través de la
gestion de planes y programas. Tiene a cargo el Plan regulador.

e) SECPLAC, constituido por medio ambiente, Pladeco, desarrollo econdémico
local que incluye los programas de Prodesal, omil, fomento productivo vy,
cuyo objetivo estratégico es el desarrollo de iniciativas y proyectos que
tiendan y orienten el mejoramiento sostenido de la calidad de vida de los
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habitantes y al apoyo profesional del resto de las Unidades de Negocios y
demas Areas del Municipio.

Unidades asesoras, Estas abarcan las &reas de juridico, secretaria
municipal, relaciones publicas y control interno que prestan apoyo
principalmente al alcalde y al consejo municipal.

Servicios Municipales Operacionales, constituido por Direccion de
Transito y Agua Potable Municipal cuyo objetivo es la prestacion de servicios
de calidad que atiendan las necesidades especificas de la comuna y de sus
habitantes.

Servicios de Apoyo Municipal, constituido por el departamento de
finanzas, que comprende a Recursos Humanos, rentas, tesoreria,
abastecimiento, Informatica, emergencias y movilizacion, cuyo objetivo es el
apoyo y asesoramiento en materias especificas para una mas eficiente
prestacion de servicios en el ambito institucional.

2.8.1 Organigrama Ideal

El organigrama de la Figura N°© 23 corresponde al organigrama Ideal para la
constitucion de las UEN definidas anteriormente, en el cual se puede observar a
la alta direccién, correspondiente al alcalde y 5 unidades estratégicas de
negocio y 4 unidades asesoras y las correspondientes unidades operacionales y
de apoyo.
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Figura 23. Organigrama Areas de Negocios implementadas dentro del Municipio.




3. PLANES Y PROGRAMAS

La determinacion del perfil de planes y programas se construye tal como se expreso
a partir de los lineamientos estratégicos y se asignan por areas de responsabilidad.
En los planes y programas se definen los planes que corresponden a la plataforma
basica operacional del municipio, ya sea correspondiente a los programas y
proyectos propios de operacion de la Municipalidad, como aquellos que son parte de
programas nacionales o regionales de distintos organismos del gobierno central o
regional. Ademas se presentan aquellos planes y programas que exceden de la
plataforma basica operacional del municipio y que son parte de las lineas
estratégicas de desarrollo que conducen finalmente a procesos de cambio e inducen
a alcanzar la Vision propuesta y deseada de la Comuna de Nogales. Estos planes y
programas también pueden corresponder a areas de negocios especificos en su
desarrollo o pueden ser transversales a todos los estamentos comunales y por tanto
a todas las areas de negocios

3.1 Marco Presupuestario

Para los efectos de estimar los posibles marcos presupuestarios en la Comuna,
para el periodo 2010-2014, definido por el PLADECO, se debe estimar que la
inversidn publica para la Regién de Valparaiso se resume en tres grandes fuentes
de financiamiento que son: Inversidon Regional, Inversién Sectorial e Inversion
Municipal.

La inversidn regional se muestra en dos componentes que son el Fondo Nacional
de Desarrollo Regional (FNDR) y Recursos de Decisidon Regional que agrupa: la
Inversion Sectorial de Asignacion Regional (ISAR) de distintos ministerios (MOP,
MINVU, MINSAL, Chiledeporte, FOSIS, PMB); la Inversion Regional de Asignacidn
Local (IRAL) en sus distintas formas (FOSIS, PMU); y los Convenios de
Programacion (MOP, MINSAL).

La inversidén sectorial se desagrega en la inversion del Ministerio de Obras
Publicas y del Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Ademas estan los recursos de
otros ministerios con un nivel de inversion que no es significativo en la Region.

En lo que se refiere a la inversidon municipal, considera la inversion que efectian
los municipios de la Regidn con recursos propios.

A continuacidn se presentan fondos diferenciados de acuerdo a las areas de
Negocios que se establecieron para el desarrollo de los distintos Planes y
Programas definidos para el desarrollo de éste PLADECO.
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A continuacion se presenta una definicion de cada una de las siglas utilizadas en
esta descripcion:

ONG
GORE
INJUV
SENCE

DAEM
DOS
MIDEPLAN
SUBDERE
MINVU
CONAMA
FPA
MINEDUC
SERVIU
SESMA
FONDART
DIBAM
MOP

DOH

DGA

CNR

FIA
INDAP
SERCOTEC
SAG
CORFO
SERNATUR
FNDR
PRODESAL

OPD
SENAME
SSVQ
SECPLAN
DOM

Chilecalifica

Siglas
Organizaciones no gubernamentales
Gobierno Regional
Instituto Nacional de la Juventud
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
Direccibn de Administracion de Educacion
Municipal
Direccién de Organizaciones Sociales
Ministerio de Planificacion
Sub secretaria de Desarrollo Regional
Ministerio de Vivienda
Comisidon Nacional del Medio Ambiente
Fondo de Proteccion Ambiental
Ministerio de Educacién
Servicio de Vivienda y Urbanismo
Servicio de Salud y Medio Ambiente
Fondos de Cultura
Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos
Ministerio de Obras Publicas
Direccion de Obras Hidraulicas
Direccién General de Aguas
Comisién Nacional de Riego
Fundacién para la innovacién agraria
Instituto de Desarrollo Agropecuario
Servicio de Cooperacién Técnica
Servicio Agricola Ganadero
Corporacién Nacional de Fomento
Servicio Nacional de Turismo
Fondo Nacional de Desarrollo Regional
Programa de Desarrollo Local
Oficina de Proteccién de Derechos de la Infancia y
Adolescencia
Servicio Nacional de Menores
Servicio de Salud Vina-Quillota
Secretaria de Planificacién
Departamento de Obras Municipales
Sistema de formacion permanente
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Unidad Estratégicas de Negocio: Educacion
MINEDUC

FNDR

ONG

Empresa Privada

PRODESAL

OPD

SENAME

Ministerio de Cultura

Unidad Estratégicas de Negocio: Salud
SSVQ

MINSAL

DAEM

SECLAN

GORE

DOM

SENAMA

SERNAM

SENAME

Unidad Estratégica de Negocio: Social
DIDECO

ONG

GORE
Embajadas
INJUV

SENCE
Chiledeportes
DAEM

DOS
MIDEPLAN
SUBDERE
MINVU
Universidades, Institutos
Seguridad

Ministerio del Interior
Carabineros
Seguridad Ciudadana
ONG

Cultura

ONG
GORE
FONDART
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Empresa Privada

GORE

Universidades o Institutos
Bancos

Embajadas

Ministerio de Cultura
Fundaciones

DIBAM

Deportes

DENQGALES

Asociaciones
Clubes
Federaciones
Chiledeportes
GORE

Unidad Estratégica de Negocio: Direccion de Obras Municipales
Vialidad

MOP

SEREMI Transporte

MINVU

DOH

Unidad Estratégica de Negocio: Servicios Municipales
Servicios Municipales

FNDR

SUBDERE

Universidades

SENCE

Chile Califica

GORE

Medios de Difusiéon Comunales

Desarrollo Economico

DOH

GORE

DGA

CNR

FIA

INDAP
SENCE
Chilecalifica
DOS
MIDEPLAN
SUBDERE
Universidades, Institutos
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SERCOTEC

SAG

CORFO

Empresa Privada
SERNATUR
Ministerio de Cultura

Medio Ambiente

CONAMA

FPA

GORE

Forjadores Ambientales
MINEDUC

SERVIU

SESMA
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: DIDECO.

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Generar redes de apoyo y compromiso de las familias con el proceso educativo, social, de salud y de desarrollo en el crecimiento de sus hijos.

unificar
vinculos
familiares

apoyo
psicosocial

desarrollo de
talleres familiares
en los que se
aborden los
conflictos de cada
una de manera de
desarrollar
mecanismos que
permitan alcanzar
soluciones. Esto
resulta una pieza
clave para el
empoderamiento
de las familias.

menos, la
participacion
de un 1 % de
los habitantes
de la comuna.

tipo de talleres
son aplicables a la
realidad que se
presenta en la
comuna, sus
costos y alcances.

- Disefio de las
TTR para
adjudicar
provecto

- Implementacion
de la actividad
seleccionando
familias
beneficiadas
asignando lugar y
condiciones en
que se
desarrollara la
actividad.

Ejecucidon y
puesta en

marcha.

Cédigo de [Objetivos Nombre Plan|Descripciéon dellMeta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos y/o Plan v/ o plazo Gestion
Programa. Programa Programa
1 Fortalecer los Taller de Consiste en el Lograr, al Estudio de qué Cada 1 afio. DIDECO. Porcentaje de
vinculos familia. desarrollo de menos, la tipo de talleres se la comuna que
familiares por talleres familiares [participacion ofrecen en el asiste a alguna
medio de en los que se de un 1 % de Jmercado de actividad.
talleres. aborden los los habitantes Jmanera de
conflictos de cada [de la comuna. |entender las
una de manera de condiciones,
desarrollar costos y alcances
mecanismos que de la actividad.
permitan alcanzar L
soluciones. Esto - Disefio de las
resulta una pieza ‘l_l'R p_ara
clave para el adjudicar
empoderamiento provecto .
de las familias. i Implem_e!'ltamon
de la actividad
seleccionando
familias
beneficiadas
asignando lugar y
condiciones en
que se
desarrollara la
actividad.
Ejecucién y
puesta en
marcha.
2 Establecer o Talleres de Consiste en el Lograr, al Estudio de que Cada 1 afio. DIDECO Porcentaje de

la comuna que
asiste a alguna
actividad.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: DIDECO

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Promover la participacion permanente a través de organizaciones comunales establecidas, terminando con las problemadticas individuales,

institucionalizando la organizacion de manera que sea un todo, para asi generar un beneficio comunitario y comunal

autocuidado a los
jovenes de la
comuna.

fortalecer la
organizacién
juvenil, sino
ademas
entregarles un
rol protagoénico
en la
planificacién y
ejecucion de
dichas acciones
, entendiendo a
los jévenes
como sujetos
de derechos,
que deben
participar y
expresarse en
relacién con las
politicas,
programas y
planes de los
asuntos que los
atafen
directamente

las actividades
organizadas en
este programa.

ocasiones
anteriores

Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de]
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
3 Ofrecer apoyo Programas Se plantea Un Promedio de [Implementacién [Cada 1 afio. DIDECO Numero de
psicolégico y orientados a como objetivo [participacion de |Jde programas jovenes que
educacion en el |los jovenes no solo 200 jovenes en bien evaluados en participan en

las
actividades.
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Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcién |Meta Actividades Periodicidad |Responsable [Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa

4 Interactuar con |[Talleres Entrega de Convocar al - Disefio de Cada 1 afio DIDECO Porcentaje de
jovenes de la interactivos opciones de menos a un 60% [talleres que jovenes
comuna a partir actividades de los jovenes de Jresulten convocados de
de la variadas para |la comuna representativos la comuna.
implementacion los jovenes de para los jovenes
de talleres la comuna de la comuna

- Implementacion
determinando
lugar y publico al
que estén
orientados los
talleres a
ejecutar.

5 Fomentar las Programa Implementar |Implementacion |- Estudio para Cada 1 afio. DIDECO Ndmero de
actividades orientado al oficina de para 100 determinar las jovenes que
deportivas en la |deporte. deportes que |deportistas en la Jactividades participan en
comuna. administre y comuna. deportivas que las actividades

gestione resulten deportivas.
recursos, interesantes para
ademas la comunidad y
institucionalizar evaluacion si es
la oficina que hay alguna
dentro del posible de
reglamento implementar para
municipal. la comunidad en
Dotacion de un general.

equipo Implementacion
multidisciplinari de recursos

o para la necesarios para el

implementacion
de programas y
proyectos
deportivos
acorde al
desarrollo
deportivo de la
region y del

pais

desarrollo de las
actividades
deportivas.

Puesta en marcha.
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Caédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripciéon Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa

6 Desarrollo de Programa de [|Programa Incluir al 30% de |- Disefio de TTR [Cada 1 afio. DIDECO Porcentaje de
actividades organizaciones|destinado a la Jlos habitantes de Jestableciendo la poblaciéon
concursables por [comunales. resolucién de |la comuna a bases de fondos adscrita a
medio de problemas alguna concursables alguna
organizaciones comunales con Jorganizacion orientados a organizacion
comunales. ayuda del comunal. mejorar comunitaria.

municipio por problemas
medio de la comunes teniendo
participacion en cuenta el
organizada de beneficio social y
la comunidad. la vialidad del
proyecto, ademas
de la capacidad de]
organizacion de
los participantes.
- Implementacion
de los proyectos
seleccionados.
- Ejecucion y
puesta en marcha
de los proyectos.

7 Desarrollar Taller de Taller destinado]Lograr la - Estudio de Cada 1 aio. DIDECO Porcentaje de
talleres de gestion. a entregar asistencia del necesidades de la poblaciéon
gestion de contenidos 1 % de la gestiéon comun a que asistio al
proyectos relacionados a |poblacién de la todas las taller.
sociales. la adecuada comuna. organizaciones

gestion de sociales de la

recursos de
organizaciones
sociales de
manera que las
organizaciones
sociales sean
capaces de
participar de
concursos
publicos y
administren sus
recursos de
manera éptima
e informada.

Famiina
- Disefio de plan
de estudios para
el taller.

- Implementacion
de salas, horarios
y calendario de
talleres asignando
a quiénes soliciten
participar.

- Ejecucion y
puesta en

marcha.
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Cadigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta Actividades Periodicidad |Responsable |Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
8 Desarrollar Programa de |Programa de Lograr la - Estudio de Cada 1 afio. DIDECO No de
instancias de informativos |informativos asistencia de al necesidades de organizaciones
comunicacion comunales comunales, que]jmenos un 50% comunicacion y asistentes a
continua con la incluya difusion |de las redes de las jornadas/
comunidad de los organizaciones comunicaciones No de
proyectos sociales a las mas adecuadas organizaciones
desarrollados y Jjornadas de respecto a la convocadas a
jornadas de trabajo que se realidad de la las jornadas.
trabajo para estimen. ~omMiina
identificar - Disefio de los
necesidades y planes o
requerimientos. programas a
desarrollar.
- Implementacién
y puesta en
marcha de las
jornadas.
9 Entregar a la Programa WI- |JPrograma que |JConectar a los - Estudio de Cada 1 afio. DIDECO N© de usuarios|

comunidad rural
opciones de
acercamiento
comunicacional

FI rural.

pretende
incorporar al
sistema de
Internet a la
comunidad
rural, para
entregar
herramientas
que permitan
integrar a este
sector.

principales
sectores rurales
de la con el
sistema wi -fi de
conexion a
Internet.

necesidades de
comunicacion y
redes de
comunicacion,
estableciendo una
relacién costo-
beneficiarios para
los distintos
sectores rurales
que quieran
incorporarse a
este sistema.
Implementacion
del sistema wi-fi.

del sistema/N©|
de habitantes
que incluidos
en el sistema
de conexién
inalambrico.
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Cadigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta Actividades Periodicidad |Responsable |Indicador de
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
10 Mejorar la Programas Linea de Participacion de |Implementacion |Cada afio DIDECO. Numero de
calidad de vida |Jorientados a |intervencion un promedio de [Jde programas adultos
de los adultos los Adultos social que 400 adultos bien evaluados en mayores
mayores. Mayores permite el mayores en las ocasiones participantes
mejoramiento Jactividades de la Janteriores. de la

de las
condiciones de
vida de las
personas de la
Tercera Edad,
asesorando a
las personas de
este grupo
etario en todas
las etapas de
desarrollo de la
organizacion.

municipalidad.

actividad.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: DIDECO

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Promover la formacién de lideres, que comuniquen y guien a su organizacion en el logro de sus objetivos. Este proceso de promocién se debe también

ampliar a los pequefios empresarios, donde es necesaria la instruccién para apoyar su capacidad de emprendimiento.

como problemas de
gestion.

principales
herramientas
requeridas por
las personas a la
hora de liderar
un equipo de
trabajo
abarcando temas
relacionadas al

requeridos por los
asistentes a dicho
tallar

- Disefo de TTR
especificando
contenidos y
actividades
reaueridas.

- Implementacion
de la actividad

desarrollo seleccionando
personal asi beneficiarios
como y
Y recursos
capacitacion en .
destinados al
el uso de
desarrollo de
programas de .
esta.
ayuda a sus
iniciativas
empresariales. Ejecucién y
puesta en
marcha.

Cddigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcién del|Meta Actividades Periodicidad |Responsable [Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o| plazo Gestion
Programa. Programa Programa
11 Desarrollar talleres deJTalleres de Consiste en 0,1 % de la - Estudio Cada 1 afio. DIDECO Porcentaje de
liderazgo abordando [liderazgo. talleres poblacién de Jdestinado a asistentes
contenidos tanto de orientados a la comuna. evaluar los
desarrollo personal entregar las contenidos
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: DIDECO

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

personal y nuevas formas de relacionarse, permitiendo una integracion entre los distintos actores comunales.

Fortalecer la infraestructura, a través de espacios sociales, que sirvan para mejorar la comunicacidén, recreacién, fomenten la cultura, el desarrollo

departamentos
municipales,
dependiendo
de cada caso.

presentacion de
los proyectos y
sus posibles
financiamientos,
para que la
comunidad se
haga cargo de la
tramitacion de
estos.

Cadigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcién Meta Actividades Periodicidad Responsable |Indicador de
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa. Programa Programa
12 Fomentar el Juntos por los JConsiste en la JIncluir en la - Solicitar a la Cada 6 meses. |DIDECO NO de
mantenimiento Jespacios presentacion dejcomunidad en Jcomunidad un proyectos
de lugares de publicos. proyectos por |el cuidado, programa de presentados
uso publico. parte de la mantenimient |planes con por la
comunidad, 0 y mejoras priorizados de comunidad/
asociados a en cuidado, No de
infraestructuras|infraestructurajmantenimiento y proyectos
sociales, s sociales a mejora en aceptados por
multicanchas, [implementarse|infraestructuras algun fondo
areas verdes, |dentro de la enrialac para su
entre otras, en |comuna. - Entregar bases posterior
conjunto con para la desarrollo.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: DIDECO

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Fomento del desarrollo de proyectos participativos en todo ambito de actividades de la comuna.

Cédigo de Objetivos Nombre Plan] Descripcion Meta Actividades Periodicidad | Responsable | Indicador de
Plan o Estratégicos y/o del Plany/o plazo Gestion
Programa. Programa Programa
13 Desarrollar Celebracién de|Desarrollar Convocar al - Disefio de Cada 1 afio DIDECO Porcentaje de
actividades fiestas patrias,|actividades en |70 % del actividades segun la poblacion
recreativas navidad, afio Jconjunto para [publico las experiencias convocada a la
comunitarias. nuevo, dia del [promover una Jobjetivo en la Janteriores y actividad.
nifio y fiestas Jconvivencia comuna. nuevas
de la grata y condiciones
primavera. amistosa y
entregar - Implementacion
opciones de determinando
recreacion a los lugar y publico al
habitantes de la que esta
comuna. orientada dicha
actividad.
Ejecucion y
puesta en
marcha.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: DIDECO

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Fomento y promocidén de instancias que a nivel de las organizaciones comunales en conjunto con organismos publicos y privados, permitan la
convivencia, desarrollo y fortalecimiento de las redes sociales en un ambiente de seguridad, tranquilidad y armonia para los habitantes de la comuna.

Cédigo de
Plan o
Programa

Objetivos
Estratégicos.

Nombre Plan|Descripcion del|Meta.

y/o

Programa.

14

Fomentar la
seguridad
ciudadana al
interior de la
comuna.

Talleres de
familia con
problemas de
violencia
intrafamiliar.

Plan
Programa.

y/o

Actividades.

Periodicidad
plazo.

Responsable

Indicador de|

Gestion.

Este programa
consiste en
fomentar y
apoyar las
mejoras
necesarias para
disminuir los
problemas de
violencia
intrafamiliar y
consumo de
drogas en a
comuna,
trabajando a
partir de las
redes de
atencién
existentes a nivel
gubernamental,
como lo son
CONACE,
SENAMA,
SENAME,
SERNAM, entre
otras
instituciones de
apoyo.

Convocar a un
40% de
familias.

- Estudio de
problematicas
detectadas en la
comuna
relacionada con la
familia.

- Disefio de TTR
para recopilar
propuestas de
disefio de talleres
capaces de
abordar los
problemas
detectados en la
etapa de estudio.

- Implementacion
de los talleres a
través de difusiéon
de éstos en la
comunidad o por
medio de
establecimientos
educacionales
donde se hayan
detectado.

- Ejecucion y
puesta en
marcha.

Plazo 4 afios.

DIDECO

Porcentaje de

personas
organizadas.
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Cédigo de
Plan o
Programa

Objetivos
Estratégicos.

Nombre Plan|Descripcion del|Meta.

y/o
Programa.

15

Fomentar las
iniciativas de las
organizaciones
comunales
orientadas a
mejorar la
seguridad al
interior de la
comuna.

Yo cuido a mi
vecino.

comunidad que
refuercen la
seguridad del
barrio en
coordinacion con
carabineros.

apoyo municipal.

- Realizar difusion
de planes exitosos
en otras comunas.

- Coordinar la
implementacion
de los planes de
manera de
potenciar la
seguridad.

- Ejecucion y
puesta en
marcha.

Actividades. Periodicidad |Responsable |Indicador de
Plan y/o plazo. Gestion.
Programa.
Este programa Cubrir al - Estudio de Plazo 4 afios. DIDECO Porcentaje de
estd orientado a |100% de los |iniciativas posibles la comuna|
apoyar iniciativas]barrios con a ser realizadas cubierta pon
de ayuda mutua Jalgun plan de Jen la comuna a algun plan de
entre los seguridad través de la seguridad
integrantes de la |ciudadana. comunidad con ciudadano.
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Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Fomento a la igualdad entre hombres y mujeres de condiciones laborales, educacionales y sociales.

Cddigo de |Objetivos Nombre Plan]| Descripcion Meta. Actividades. Periodicidad Responsable. ]Indicador de]
Plan o Estratégicos. |y/o del Plan y/o plazo. Gestion.
Programa. Programa. Programa

16 Mejorar la Programa de [|Consiste en dar JLograr la - Estudio Cada 1 afio. DIDECO Numero de
igualdad de capacitacion Joportunidades |Jasistencia de |programas de mujeres
oportunidades para la mujer. |Jde capacitacion |100 mujeres. |capacitacidon asistentes a las
laborales entre a las mujeres viables para la capacitaciones.
hombres y que igualen la empleabilidad de
mujeres. empleabilidad las muieres.

entre hombres y - Disefio de
mujeres. cursos de
capacitacion.
- Implementacion
de dichas
capacitaciones.
- Ejecucion y
puesta en
marcha.

17 Crear conciencia |Programa de |Consiste en Realizar una |- Estudio de Cada 1 afio. DIDECO Cantidad de
acerca de los difusién de los |crear conciencia Jcampafia de 3 Jcontenidos para tiempo de
derechos de la derechos de lajen la comunidad [meses de difundir en la difusién de algun
mujer. mujer. sobre los difusion de campafia. material

derechos que material informativo.
poseen las informativo.
mujeres y de la
importancia de L
su - Disefio de
cumplimiento. C_amF’"f‘”a de
difusion.
- Ejecucion y
puesta en
marcha.
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las mujeres para
su desarrollo
laboral en
actividades ya
apropiadas por
este género.

las mujeres jefas
de hnnar

- Disefio de
cursos de
capacitacion.

- Implementacidn
de dichas
capacitaciones.

- Ejecucion y
puesta en
marcha.

DE NOGALES
Cddigo de |Objetivos Nombre Plan]| Descripcion Meta. Actividades. Periodicidad Responsable. ]Indicador de]
Plan o Estratégicos. y/o del Plan vy/o plazo. Gestion.
Programa. Programa. Programa

18 Mejorar la Programa Consiste en Lograr que el |- Estudio de Cada 1 afio. DIDECO Porcentaje de
calidad de vida |]deportivo y actividades 10 % de las Jactividades mujeres que
de las mujeres. |[recreacional |deportivas o mujeres de la Jviables a realizar asisten a alguna

para la mujer. Jrecreacionales Jcomuna en la comuna. actividad.

que den calidad |participen en

al tiempo de a|guna - Diseno de dichas

ocio que actividad actividades.

disponen las organizada en .,

mujeres de la el plan. * Implementacion

comuna. de materiales y
condiciones en
que se realizaran
dichas
actividades.
- Ejecucion y
puesta en
marcha.

19 Mejorar la Calificacion de |Consiste en Lograr la - Estudio Cada 1 afio. DIDECO Porcentaje de
empleabilidad de fmano de obra.|cursos que asistencia de [Jprogramas de mujeres que
las mujeres jefas permitan dar un 5 % de las Jcapacitacion asisten a los
de hogar mayor mujeres de la Jviables para la cursos de la

capacitacion a |comuna. empleabilidad de comuna.
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emprendimiento
femenino
abarcando las
necesidades
propias de las
mujeres de la
comuna.

comuna.

taller.

- Disefio de
contenidos y
actividades del
faller

DE NOGALES
Cadigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta. Actividades. Periodicidad Responsable. [Indicador de)
Plan o Estratégicos. |y/o del Plan y/o plazo. Gestion.
Programa. Programa. Programa
20 Mejorar las Asesorias Consiste en Lograr la - Estudio de Cada 1 afio. DEL Porcentaje de

posibilidades de Jlaborales para Jdesarrollar asistencia de Jcontenidos mujeres que
emprendimiento Jemprendedora]talleres un 5 % de las Jposibles a asisten a los
de las mujeres. |s. orientados a mujeres de la |desarrollar en el talleres de la

comuna.
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Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Resguardo de garantias ciudadanas.

discapacitadas.

contribuir a
hacer efectivos
los derechos de
las personas
con
discapacidad,
facilitando su
inclusion en el
sistema de
protecciéon
social y
promoviendo la
igualdad de
oportunidades y
no
discriminacion.

poblacién
discapacitada.

discapacidad en la
comuna.

- Disponer de
infraestructura
para
organizaciones de
discapacitados.

- Entregar asesoria
y ayuda técnica
orientadas a
facilitar el uso de
herramientas que
permitan suplir la
discapacidad.

Cédigo de [Objetivos Nombre Plan|Descripciéon Meta. Actividades. Periodicidad |Responsable. Indicador de
Plan o Estratégicos. |y/o del Plan y/o plazo. Gestion.
Programa. Programa. Programa
21 Atender Programas Programas Completar el Disponer de Cada 1 afio. DIDECO. Oficina JPorcentaje de
problemas de la Jorientados a lajorientados a la |90 % de las asesoria de la mujer. gestiones
mujer que Mujer problematica de|gestiones especializada en iniciadas por la
afecten sus la mujer, con iniciadas por la [problemas municipalidad
derechos. énfasis en oficina de la relacionados a que fueron
acciones mujer. violencia completadas.
relacionadas intrafamiliar y
con la violencia maltrato a la
intrafamiliar y mujer.
maltrato en las
dimensiones
personales,
grupales y
comunitarias de
la Mujer.
22 Resguardar Programas Programas de Mejorar la - Identificar el 1 afio Oficina de Porcentaje de
derechos de las [hacia los trabajo social calidad de vida [numero de Discapacitados personas
personas discapacitados |destinado a del 100 % de la|personas con discapacitadas

en la comuna
que mejoran su
calidad de vida.

228



« RUNICIPA LD

habitacionales
que entrega el
municipio a la
comunidad.

colabora en la
superacion de
problemas
habitacionales
de la
comunidad,
debiendo
asesorar a los
Comités de
viviendas en
todas las etapas
de desarrollo de
la organizacion,
debiendo
coordinarse con
los distintos
estamentos de
la organizacién
municipal que
tengan relacion
con el tema de
vivienda:
Direccidn de
Obras,
SECPLAC,
Departamento
de Agua
Potables, etc.
de manera de
obtener
soluciones
participativas en|
las que la
poblacién
resulta un
elemento
activo.

que beneficie a
un 70 % de los
requerimientos

de la poblacién.

cuantificar las
necesidades
habitacionales de
las personas de la
comuna.

- Gestionar fondos
destinados a la
entrega de
soluciones
habitacionales.

DE NOGALES
Coédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta. Actividades. Periodicidad |Responsable. |Indicador de]
Plan o Estratégicos. |y/o del Plan y/o plazo. Gestion.
Programa. Programa. Programa
23 Resguardar ellProgramas Programa de Obtener - Recopilar 1 afio. Encargada de Porcentaje de
uso de los]Habitacionales |intervencion soluciones informacién Vivienda soluciones
beneficios social que habitacionales Jorientada a habitacionales

logradas sobre el
total de
requerimientos
de la poblacion
de la comuna.
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Infantil, entre
otras
actividades
asociadas al
programa, las
que incluyen
desde la
gestacién
hasta los 4
afos del bebé.

a la Infancia que
tiene como misién
acompafiar,
proteger y apoyar
integralmente a
todos los nifios,
nifas y sus
familias, a través
de acciones y
servicios de
caracter universal,
focalizando apoyo
especial a aquellos
que presentan
alguna
vulnerabilidad
mayor. Su
propoésito es
permitir que las
madres puedan
terminar sus
estudios o puedan
trabajar atendiendo
las necesidades y
apoyando el
desarrollo en cada
etapa de la primera
infancia (desde la
gestacién hasta los
4 afos)

sala cuna del
100 % de las
mujeres que lo
requieren por
razones
laborales.

correcto
funcionamiento de
las Salas Cuna que
albergan a
parvulos y
lactantes.

Departamento de
Salud

DE NOGALES
Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta. Actividades. Periodicidad [Responsable. [Indicador de|
Plan o Estratégicos. Jy/o Plan y/o plazo. Gestion.
Programa. Programa. Programa
24 Chile Crece Atencién Salas]Sistema de Cubrir las - Desarrollar tareas |Permanente DIDECO Porcentaje de
Contigo Cunas y Jardin]Proteccion Integral |necesidades de |relacionadas al mujeres que

solicitaron este
beneficio y que
lo obtuvieron.
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DE NOGALES

Identificar o establecer una Identidad Territorial.

forma andénima.

Evaluar los]
proyectos Y|
nombrar un|
ganador

Cbédigo de |Objetivos Nombre Plan]|Descripcién del[Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos y/o ProgramalPlan v/ O plazo Gestion
Programa Programa
25 Recuperar la] Concurso Es un proyecto al] Definir unal Dar a conocerj2 meses para lajCultura, Encuesta que)
identidad de laf“Identifiquémo [nivel comunal, enjidentidad parajel concurso, JJconvocatoria y|DIDECO. identifique el
comuna de]lnos nuestrajel cual mediante]los Nogalinos,Jpromocionario yjdesarrollo de los| nivel de]
nogales comuna” un concursojgenerando unjestablecer proyectos, 1 representativi
publico selsentimiento de]premios que sefjmes para la dad con [E!
desarrollaran representativi Jentregaran alfrevision Y| imagen
proyectos quejdad por sufjganador, fijarjevaluacion. ganadora para
definan unajcomuna las bases Y| la comuna.
identidad para| establecer un
nogales, que) jurado
incluya una| clasificador de]
frase, una los proyectos|
imagen alusiva vy presentados en|
un fundamento] forma andénima.
para ella. Evaluar los
proyectos Y
nombrar un
ganador
26 Recuperar elfConcurso “*Nog | Desarrollo de] Definir unal Dar a conocer]2 meses para lajCultura, Encuesta que
patrimonio ales mijuna resenalhistoria parajel concurso,Jconvocatoria y|DIDECO. identifique el
histérico comuna” histérica los Nogalinos,Jpromocionario y]Jdesarrollo de los| nivel de]
intangible de I3 comunal, quejlo que permitajestablecer proyectos, 1 representativi
comuna de] permita definirfjreconocer unajpremios que selmes para la dad con el
Nogales una historiajrealidad entregaran alfrevision Y| libro
comun, que seajcomuin y llevejganador, fijarjevaluacion. seleccionado
capaz de unir lasja adquirir unallas bases Y| para sul
realidades de]identidad establecer un edicién.
cada uno de losjcomidn a los|jjurado
sectores en laldiferentes clasificador dej
conformacién de}sectores de la]los proyectos|
una sola comuna.jcomuna. presentados en|
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DE NOGALES

Proyecto de mantenimiento y mejora de servicios basicos y servicios publicos asociados a la comunidad.

gue se encuentren en
mal estado y
establecer ademas
las condiciones
técnicas y costos
asociados a la
mantencién y/o
reparaciones que se
deban realizar.

condiciones a evaluar y
los componentes
estructurales a
considerar

- Implementacion para
la ejecucién del
proyecto de evaluaciéon

- Ejecucién del proyecto

Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad |Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos y/o Programa |Plan y/o Programa plazo Gestion
Programa
1 Establecer las Proyecto de Establecer un Recuperar - Establecer un estudio | 1 afo para DOM NO de
necesidades de |evaluacidn de proyecto a partir del jlugares de pre factibilidad para Jestablecer componentes de
mantenimiento y Jcondiciones cual se identificaran |publicos y la evaluacion. prioridades y infraestructura
mejora en la actuales de la las instalaciones comunes empezar con urbana
in,fr{aestructura in,fr{aestructura (,:alles, veredas y existentes . Liamado a licitacion de los proyectos evaluados
basica de la basica cgm.unal areas verde.s entre la Evaluacién Técnica con mayor
comuna. y requerimientosjotros espacios deterioro
para su mejora |publicos, que . Disefio de las dentro de la
o reparacion. presenten falencias o comuna
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- Disefio de las
condiciones a evaluar y
los componentes
estructurales a
considerar

- Implementacion para
la mantencioén de las
infraestructuras
urbanas a considerar

- Ejecucion de la
mantencion

beNGGAES
Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripciéon dellMeta Actividades Periodicidad |Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
2 Generar una Programa de Proyecto de Mantener - Establecer un estudio JContinua, plazo |DOM N° de
mantencion mantencion evaluacion lugares de pre factibilidad para Jestablecido a componentes de
continua de continua constante de publicos y la evaluacion. partir de los infraestructura
espacios nuevas comunes resultados que urbana con
publicos y infraestructuras Jexistentes S presente la necesidad de
s L - Llamado a licitacion o S
servicios basicos urbanas a - aplicacion del mantencion
para la mantencién de |.© .
de la comuna desarrollarse en . indicador.
esta infraestructura
la comuna

233



« RUNICIPA LD

para el futuro

trabajen en la
actualizacién del
Plan Regulador
de Nogales

- Disefio de las
condiciones y
requerimientos para el
re estudio del Plan
Regulador Comunal

- Realizar un llamado a
licitacion para el
desarrollo de las
actualizaciones a
realizar al Plan
Regulador Comunal.

- Implementacion para
el desarrollo del
estudio.

- Ejecucion de las
labores que incluya la
recoleccion de datos y
la definiciéon del nuevo
Plan Regulador
Comunal

corresponde a 6
meses para la
adjudicacién de
la licitacion y 2
afnos para la
culminacién del
estudio y su
presentacion al
organismo
competente

DENGGAIE®
Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripciéon del|Meta Actividades Periodicidad |Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
3 Actualizacién Re estudio del Establecer un Obtener la Ya se realizo el estudio | El plazo para lajDOM, SECPLAC Presentacion y

Plan Regulador, |Plan Regulador Jgrupo de aprobacion del |previo de la realizacion del aprobacion del
para tener una J]de Nogales profesionales Plan Regulador |prefactibilidad del Plan |plan regulador Plan Regulador
base de trabajo para que Comunal Regulador. comunal Comunal en el

plazo estipulado
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DE NOGALES

UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: DOM

Desarrollo de nuevos proyectos asociados a servicios basicos y servicios publicos en la comunidad.

Actividades

Periodicidad
plazo

Responsable

Indicador de
Gestion

servicios basicos
de la poblacién
rural de la
comuna,
actualizado y
ponderado,
estableciendo la
posibilidad de
concrecion de los|
mismos, con
respecto a la
relacion costo-
beneficio que
estos generan

poblacién que se
vera beneficiada,
para poder
jerarquizar el
desarrollo de
estos proyectos.
El tema es
eliminar los
territorios
vulnerables a
partir de
evaluacién
socioeconomica,
siendo el proyecto
rentable para la
Direccién de
Obras.

- Establecer
una cobertura
cada vez mayor
para la
poblacion
respecto al
acceso a
servicios
basicos (agua
potable,
alcantarillado,
luz eléctrica,
entre otros)

Cddigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o
Programa Programa Programa
4 Obtener Proyectos Definir
informacion rurales, requerimientos de
sobre las relacidén costo- [servicios basicos,
necesidades de ]beneficio. asociados a la

Establecer un
estudio de pre
factibilidad para la
solvencia de estos

servicios a la
nohlacidn

- Llamado a licitacién
para la concrecion de

los proyectos que

presenten factibilidad
en su relacién costo-

beneficio

- Disefio de los
proyectos de
requerimientos de
servicios basicos
para los distintos
participantes de la
comuna

- Implementacién

para el desarrollo de

los provectos
- Ejecucion de los
proyectos.

1 afio para el
desarrollo de los
proyectos y 1
afio para la
concrecién y
ejecucion de los
trabajos de
construccion.

DOM

N°© de
proyectos
rurales
ejecutados/
NO de
proyectos
rurales
presentados
para su
ejecucion
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comercializacién
de productos
desarrollados
por ellos, para
apoyar el
emprendimiento

artesanal para la
presentacion de
productos de
origen Nogalino

pavimentacion
a la establecida
afio a afio

proyectos de ferias
artesanales vy sitios
para su localizacién

- Llamado a licitacién
para la concrecion de
los proyectos
factibles de
desarrollar

- Disefio del proyecto
de construccién
seleccionado por sus
caracteristicas
infraestructurales y
costos asociados y
evaluacién del disefio
escogido

- Implementacion
para el desarrollo de
los proyectos

- Ejecucion de la feria
artesanal y
establecimiento de
las condiciones para
Su uso.

ser utilizada la
feria, de
preferencia
fechas de
comercio activo
como navidad

DENGGAIE®
Coédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
5 Entregar a los Feria artesanal] Proyecto Entregar una Establecer un 1 afio para que |DOM NO de
Nogalinos una de comercio de|construcciéon de |mayor estudio de pre esté en participantes
opcion real de Nogales una feria cobertura de factibilidad para los Jcondiciones de en los puestos

o locales que
contemple la
feria/ NO de
microempresa
rios que
participaran
de la iniciativa
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de la comuna.

comuna, de
mejoramiento de
Av. Félix Vicufia,
que incluye un
paseo peatonal,
un edificio
consistorial, que
integre todos los
departamentos
municipales, una
biblioteca, un
estadio municipal,
un gimnasio, el
reten de
carabineros, el
proyecto de
acceso a Nogales
desde la Ruta 5
(definido) y el
mejoramiento de
las fachadas de
las casas que se
encuentran en el
sector.

términos de
referencia para
realizar un llamado a
licitacion para cada
una de las areas
verdes que se
definan.

- Establecer para
cada uno de los
proyectos que
contempla este plan
maestro, las
condiciones de
disefio que
consideraran las
areas verdes.

- Implementacién
para la construccion
para cada uno de los
proyectos
incorporados.

- Ejecucion de cada
una de las obras.

resulta necesario
construir areas
verdes. 5 afios
para tener
concretados el
100% de los
proyectos.

DENGGAIE®
Codigo de [Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|[Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
6 Entregar a los Proyecto de Desarrollo de un JAumentar en - Establecer un El plazo estara SECPLAC N°o de

Nogalinos Areas Verdes |Plan maestro que fun 50% la estudio de pre establecido en 1 proyectos
espacios para la permita ir cobertura de factibilidad para los Jafio para desarrollados/
comunes que lesjComuna. actualizando la areas verdes proyectos que establecer un NO Total de
permitan cantidad de areas |Jdentro de la incluve. estudio de los proyectos
recrearse dentro verdes de la comuna - Presentar los sectores en que |DOM incluidos.
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DE NOGALES

Desarrollo de proyectos de conectividad vial, al interior de la comuna.

- Implementacion
para la mantencién
de las
infraestructuras
urbanas a considerarl

- Ejecucion de la
mantencion

Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
7 Generar un Programa de |Proyecto que Categorizar el |- Llamado a licitacion]Continua, plazo |Departamento [NO° de
diagndstico vial |diagndstico incluye una estado de para el diagndstico. |establecido a de Transito componentes de
para la vial revision de las Jconservacién partir de los infraestructura
manFencmn condiciones en que se . Disefio de las resultados que urbang con
continua de . gctuales de la encuentran al |ondiciones a prgsenF,e la nece5|daq, de
calles y caminos infraestructura |menos el 80% |ayaluar y los aplicacion del mantencion
dentro de la vial de la de las calles componentes indicador.
comuna. comuna, de la comuna |estructurales a
considerar.
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DE NOGALES

Desarrollo de proyectos de conectividad vial, con la ruta Norte (autopista), en el sector de Nogales de la comuna.

conexion directa
desde la ruta 5
a la ciudad de
Nogales, lo que
permita una
insercion en los
sistemas de
transporte
productivo de
los mercados
locales,
regionales y
nacionales.

de integracion.

la ruta 5

cuestion.
Establecer
prefactibilidad de
proyectos

- Licitacién de
proyectos
aprobados

- Generar disefios
de estructuras
viales de
preferencia

- Implementacidn
proyectos ya
aprobados en la
etapa de estudio y
disefio.

- Ejecucion de los
proyectos

licitacion,
implementacion y
puesta en marcha
del proyecto

Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de]
Plan o Estratégicos |y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
8 Generar obras | Banco de Establecer una Disminuir la MOP esta 6 meses para la |DOM Km.
de programas de Jvia que responda |distancia de trabajando en las [Jelaboracién del
infraestructura |proyectos de Ja la necesidad de|conexién entre]ingenierias que proyecto y estudio
vial que vias conexion directa |la ruta 5 Nortejconforman el de pre factibilidad.
permitan estratégicas entre nogales y |y Nogales. proyecto en 3 afos para la
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DE NOGALES
Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripciéon del|Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de]
Plan o Estratégicos |y/o Plan y/o| plazo Gestion
Programa Programa Programa
9 Establecer Mejora calle Se pretende Entregar una ]Ya esta en cartera el 6 meses para la |DOM Poblacién
condiciones de |de servicio mejorar las conexion vial [proyecto elaboracion del favorecida por
mejora en la caletera condiciones seguray en proyecto y 1 afio la mejora de
infraestructura |Collahue actuales de la buen estado |- Licitacién de para la ejecucién la caletera.
de conexion caletera en el para la proyectos y de las obras.
peatonal de la sector de poblacién del Jadiudicacién
comuna Collahue, en el |sector de * Generar disefios de
camino de acceso]Collahue. mejoramiento que
a las minas. resuelvan los

requerimientos.

- Implementacion de
proyectos ya
aprobados en la etapa
de estudio y disefio.

- Ejecucion de los

proyectos
Mejora Cambio de Entregar una |Ya esta en carpeta el |6 meses para la DOM Poblacién
caletera de estandar en el conexion vial royecto elaboracién del favorecida por
y

servicio pavimento de la [segura y en . Licitacién de proyecto y 1 afio la mejora de
Nogales caletera Nogales, |[buen estado proyectos y para la ejecucion la caletera.

con. el fin de para Ig ) adjudicacion de las obras.

mejorar la poblacién del disefios d

calidad en el sector de ) ngeralj ISenos ae

enlace de acceso |Nogales. mejoramiento que

Nogales resuelvan los

requerimientos.

- Implementacién de
proyectos ya
aprobados en la etapa
de estudio y disefio.

- Ejecucion de los
proyectos
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- Implementacién de
proyectos ya
aprobados en la etapa
de estudio y disefio.

- Ejecucion de los
proyectos

DENGGAIE®
Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripciéon del|Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de]
Plan o Estratégicos |y/o Plan y/o| plazo Gestion
Programa Programa Programa
9 Establecer Mejoramiento |Generar una Entregar una J]Ingenierias 6 meses para la DOM Poblacién
condiciones de [retorno cuestajmejora en el conexion vial Jdesarrolladas a fines |elaboracion del favorecida por
mejora en la El Melodn retorno cuesta El [segura y en del 2010. proyecto y 1 afio la mejora de
infraestructura Meldn, ya que buen estado para la ejecucion la caletera.
de conexion existe en el para la de las obras.
peatonal de la presente un poblacién del
comuna problema de sector de El
visibilidad en Meloén.
este retorno, lo
que hace que sea
peligroso su uso.
Pasarela Establecer una Entregar una |Ya esta en carpeta el |6 meses para la DOM Poblacion
peatonal Km. |pasarela, que conexion proyecto elaboracion del favorecida por
113 permita un peatonal que proyecto y 1 afio el paso
traslado mas permita - Licitacién de para la ejecucién peatonal
directo para los Jacortar proyectos y de las obras.
habitante de la  |tiempos de adiudicacién
comuna traslado entre |- Generar disefios de
los distintos mejoramiento que
sectores de la Jresuelvan los
comuna requerimientos.

241



« RUNICIPA LD

Cédigo de
Plan o
Programa

Objetivos
Estratégicos

y/o
Programa

10

Establecer un
mejoramiento
en las
condiciones
basicas de las
carreteras
establecidas por
el MOP

Reparacion y
mejoras en
obras de
seguridad vial

DENGGAIE®
Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de]
Plan y/o plazo Gestion
Programa
Muros de Contempladas] Ya estan definidos los | 6 meses para la |DOM Poblacion
contencion, por el MOP, proyectos. elaboracion del favorecida por
cruces de fecha de L proyecto y 1 afo la mejora de
. s - Generar disenos de . -
emergencia, construccién ) . para la ejecucion la caletera.
- mejoramiento que
pantalla acustica, J2010, son resuelvan los de las obras.
bandas obras de - ue imientos
retadoras, seguridad requerimientos.
accesos

peatonales en los
enlaces,
paraderos y
sefalética.

- Implementacién de
proyectos ya
aprobados en la etapa
de estudio y disefio.

- Ejecucion de los
proyectos
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Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Tratamiento de residuos domiciliarios dentro de la comuna

residuos a partir
de la separacion
de basuras

n a partir de
basureros
demarcados

comuna de Nogales.
Establecer al menos
en un 60% de la
poblacion la
diferenciacién basica
de basura, organica,
papeles, y otros en
primera instancia, ya
que para el reciclaje
de plasticos, vidrios vy
otros es necesaria la
recoleccion por parte
de organismos
especializados. No se
elimina la posibilidad
de la implementacién
de reciclaje para todo
tipo de residuos a
largo plazo.

15% anual, a
partir de la
diferenciacion
de papeles y
materia
organica,
primeramente.

compostaje a nivel
comunal en algin
sector de la comuna,
y de reciclaje de
papel por parte de
las mujeres que
realizan esta
actividad, y las
condiciones que
requieren para
hacerlo.

proyecto, es
necesario crear
en conjunto con
las comunas de la
provincia un
proyecto de
reciclaje, para
que el traslado
diferenciado de
los desechos sea
eficiente.

Para el proyecto
que se plantea
sin embargo, su
ejecucion puede
realizarse a corto
plazo, a partir de
una capacitacion
continua y una
disposicion
gradual adecuada
de los residuos
de acuerdo sdlo a
estas 3
categorias
descritas.

Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion dellMeta Actividades Periodicidad Responsable |Indicador de
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o Programa plazo Gestion
Programa Programa
11 Establecer en la | Reciclaje en [Crear condiciones Disminuir la Establecer un estudio |Para una Unidad de Ton basura
comuna la Nogales. que permitan el basura que llega]de pre factibilidad implementacion |medio trasladada al
disposicién de Implementacié]reciclaje en la al basural en un |para la realizacién de Jcompleta del ambiente. relleno/ Ton

basura
reciclada
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DE NOGALES
Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripciéon del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de)
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o Programa plazo Gestion
Programa Programa
12 Establecer una Recoleccién Este corresponde a |Elaborar en Establecer un Se establece un Unidad de Ton basura

disposicion final
adecuada de los
recursos y de
manera
eficiente, que no
afecte las
condiciones de
vida de la
comunidad.

transporte y
disposicion de
residuos

un proyecto que se
debe elaborar en
conjunto con las

distintas comunas de
la provincia, debido a
las malas condiciones

del vertedero que
hoy de esta usando
en la comuna.

Ademas de debe
hacer un retiro mas
continuo de la
recoleccién,
actualmente no se
satisfacen as
necesidades que
tienen la poblacién
en este tema.

conjunto con las
comunas de la
provincia un
proyecto piloto
de disposicion
de basura.

estudio de pre
factibilidad para
la realizacién de
un proyecto de
un relleno
sanitario nuevo
par la provincia,
a partir de su
ubicaciéon y
condiciones de
volumenes de
retiro y
disposicidn.

- Llamado a
licitacidén para
proyectos de
recoleccién y
disposicion final
de los residuos. -
Disefio del
proyecto de
recoleccién y
disposicion
provincial.

- Implementacién
para la ejecucién
del proyecto.

- Ejecucién de los
proyectos de
construccién del
relleno y los
mecanismos
asociados al
traslado y
disposicién final
de los residuos.

plazo de 2 afios
para el
establecimiento
de las
condiciones y
requerimientos
para la
presentacidén a
licitacion del
proyecto de un
relleno sanitario,
junto con el con
las comunas de la
provincia un
proyecto de
reciclaje, para
que el traslado
diferenciado de
los desechos sea
eficiente.

Para el proyecto
que se plantea
sin embargo, su
ejecucién puede
realizarse a corto
plazo, a partir de
una capacitacién
continua y una
disposicién
gradual adecuada
de los residuos
de acuerdo sdlo a
estas 3
categorias
descritas.

medio ambiente

trasladada al
relleno/ Ton
basura
reciclada.
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DENGGAIE®
Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de]
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o Programa plazo Gestion
Programa Programa
13 Incluir tematicas| Incluir Establecer a partir JImplementar - Establecer un Se establece un Unidad de NO de temas
actuales de tematicas de |de las ordenanzas actualizaciones Jestudio de pre plazo de 1 afio medio incorporados
indole medio importancia municipales las constantes en factibilidad para la para la ambiente. en las
ambiental en las Jactual en la condiciones de uso |tematicas incorporacion de incorporacion de ordenanzas
ordenanzas comuna, comojlpara la chipeadora yajambientales nuevas tematicas en |las tematicas en municipales.
municipales lo son el uso Jadquirida por medio ]dentro de las las ordenanzas las ordenanzas
actuales. de la de un FPA en la ordenanzas municipales Municipales
Chipeadora, el|Municipalidad. municipales. medioambientales. Ambientales.
detener las Incorporar
quemas en la Jcondiciones para
comuna y el |generar bioenergia

concientizar e
informar sobre
la tenencia
responsable
de animales.

por parte de los
residuos que
generara la
chipeadora. Eliminar
las quemas en la
comuna. Tenencia
responsable de
animales.

- Disefio del texto a
incorporar.

- Ejecucion de la
propuesta definida.
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DENGGAIE®
SECPLAC
Lineamiento Estratégico
Generar una nueva estructura organizacional
Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de]
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
1 Establecer un| Unidad de] Formar unjIncluir al menos a unj- Establecer un| EI plazo para |a]SECPLAC No de
departamento que]desarrollo departamento  |80% de losjestudio de prejconcrecién de esta participantes/
abarque todas las|econémico de desarrollojmicroempresarios yjfactibilidad para eljunidad es de 5 No de
iniciativas de econémico quejemprendedores  enjestudio dellafios para tenerla microempresari
indole econdmica, dependa esta unidad. establecimiento delimplementada € 0s
dependiente de un integramente de| una unidad delincorporada en el
administrador un desarrollo econémico.|organigrama
comunal. administrador q municipal.
dependa Ademds  establecer]- Llamado a licitacién
directamente delfuna asociacion dejdel estudio de Ia
alcalde, el quejmicroempresarios, creacion de la unidad.
incluya lasjpara que s€
oficinas dejentreguen
Fomento herramientas de
productivo, Disefio de las
Turismo, OMIL condiciones a evaluari
y, a nivel de y los componentes a
contacto considerar.
PRODESAL.
Implementacién
para la ejecucion de
la Unidad.
Ejecucion de la
Unidad y puesta en
marcha.
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y emprendedores|
de Nogales

s, generandol
redes de apoyo
para su
desarrollo
conjunto.

ésta asociacion

microempresarios.

- Llamado a licitacion
del estudio de Ia
creacién de la unidad.

Disefio de las
condiciones a evaluari
y los componentes a
considerar.

Implementacién
para la ejecucion de
la Unidad.

Ejecucion de la
Unidad y puesta en
marcha.

DE NOGALES
Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
2 Creacion de unalAsociacion de] Establecer un] Incluir al menos alEstablecer un estudio] 1 afio para I|aJSECPLAC No de
asociacion de]Microempresarjnexo entre losjun 80% de los]del desarrollo de unajconcrecion de la participantes/
microempresarios [ios microempresariolmicroempresarios enjasociacion de]asociacion. No de

microempresari
os
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DE NOGALES
Cédigo de [Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de]
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
3 Definir una Evaluacidn de |Desarrollar un Ingreso del - Establecer un 6 meses para la |SECPLAC NO de
infraestructura condicién proyecto que 100 % de los Jestudio de pre realizacion del edificaciones a
Municipal que actual de implique la requerimiento [factibilidad parala Jestudioy la modificar/N°©
permita hacer infraestructurajevaluacién de las |s de evaluacidn de la entrega de de
mas eficiente y municipal condiciones infraestructuralinfraestructura propuestas de edificaciones
eficaz el actuales de a evaluacion. |presente en la mejoras. evaluadas.
desarrollo de las infraestructura comuna.
funciones. en que funcionan - Llamado a licitacién
los distintos de la evaluacién de
departamentos la infraestructura
del municipio y con que cuenta el
definir municipio.
condiciones para
Su mejora - Disefio de los

componentes a
considerar en la
evaluacion de
requerimientos
estructurales que se
presentan en el
municipio.

- Implementacion
para la realizacion
de la evaluacion y
estimar la
factibilidad de la
ejecucioén de las
obra de
infraestructura

- Ejecucion del
desarrollo de la
evaluacion.

248



« RUNICIPA LD

DENGGAIE®
Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
4 Establecer un |Crear mesas]Desarrollo Integrar aljIdentificar las}6 meses para |a]SECPLAC No de
Programa de |de conjunto delmenos a unjcondiciones para eljconcrecion de la directivos
Capacitaciones, Jcoordinacion |problematicas aj60% de lajdesarrollo de un|meta establecida municipales
para fortalecer el Jterritorial, nivel provincial oldirectiva programa de]a nivel incorporados
recurso humano Jjcomunal ylregional municipal  en]capacitacion municipal. en la
municipal nrovincial el  desarrollojmimnicinal. capacitacion/N
de estas|' Licitar el programa o de
mesas de capacitacion directivos
técnicas municipales.
provinciales. ~Estab|ecer un
disefio de la

programacion de la
capacitacion,

identificar la
factibilidad del
desarrollo de la

capacitacion.
Implementar las
condiciones para el

desarrollo del
programa,
considerando la
factibilidad de |la
ejecuciéon  de las|
micmaAac

Ejecucion de las

capacitaciones
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DENGGAIE®
Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
5 Liderar procesos [Propiciar la] Incluir a Nogales}Incluir alRealizar un estudio]l afio, para lajSECPLAC NO© de charlas,
de desarrollo que |presencia delen seminarios y|Nogales en allde factibilidad parajincorporacion de seminarios,
instalen a la Nogales enjotros quelmenos 10}identificar Nogales en congresos 0
comuna en el instancias que]permitan dar ajseminarios ajcondiciones para eljprogramas sitios de
escenario regionaljpromuevan eljconocer lasjnivel regionalldesarrollo de unajcomunales, difusion en
y nacional. desarrollo, albondades de laly nacional, en]presentacion de la]provinciales Y que se pudo
nivel regionaljcomuna, los cuales sejcomuna, regionales de desarrollar la
y nacional. abriendo lajindiquen las]identificando los|promocion Y idea de
puerta albondades que]beneficios que]difusién. nogales como
inversionistas se presentan]conllevarian una punto de
que quieranfen la comuna Jinversién en esta inversién.
emprender su comuna y todas las|
negocio en este bondades con las
lugar que cuenta el

territorio

Establecer un
disefio de la
programacion de los|
eventos que se
puedan asociar a la

comuna.
Implementar la
calendarizacion  de
los eventos|
relevantes.

Ejecucién de las
reuniones, cursos, u
otras citaciones que
cumplan con los
objetivos.
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falencias que se disefiado eldesempefio - Llamado a licitacion| funcionarios
puedan producir implementado Municipal, que]para el municipales.
incorpore allestablecimiento  de
100% de losjun programa d¢
funcionarios |evaluacion
municipales municipal.
Disefio de los|
componentes par]
considerar en |
elaboracién del
programa.
Implementacion|
para la realizacién
de la evaluacion
estimacion Ial
factibilidad de Iq
ejecucion del
programa.
Ejecucion de I3
evaluacién

DE NOGALES
Cédigo de [|Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos y/o Plan y/ ol plazo Gestion
Programa Programa Programa
6 Alianzas Conformar Realizar allDesarrollar unajl afio paral] SECPLAC No de]
provinciales alianzas menos 1]programacioén que]desarrollar al reuniones
de desarrollojestratégicas conjreunién cada 2Jpermita incluir en asfmenos 6 realizadas
econémico. las comunas delmeses con lasjagendas comunalezlreuniones a nivel
la provincia y a lajautoridades de]estas reuniones para]provincial.
vez con lasjlas comunasjtrabajar en redes de
autoridades vecinas yldesarrollo
regionales, con eljprovinciales, Jecondémico
fin de impulsarjpara provincial.
un desarrollo aldesarrollar
nivel provincial. [planes Y|
programas
que conlleven
un desarrollo]
econémico
apoyado en
las bondades]
de cada unog
de los actores.

7 Evaluar Programa de]Establecer un]Establecer un]- Establecer unl6 meses para la]SECPLAC No
continuamente ellevaluacién delprograma dejprograma quejestudio de pre]licitaciéon 'y un participantes
desempeno gestion mejoramiento permita unalfactibilidad para lajafio para generar] en la
Municipal, parajMunicipal continuo para lajevaluacién evaluacion de lajel plan evaluacion/ N9
mejorar en las| gestion municipallcontinua delfgestion municipal. de
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DE NOGALES

Cédigo de
Plan o
Programa

Objetivos
Estratégicos

Nombre Plan|Descripcion del|Meta

y/o

Programa

8

Establecer una
oficina de
emergencias que
establezca
programas de
seguridad frente a
emergencia que
puedan suscitarse
en la comuna.

Oficina
emergencia

de

establecer un

Programa de
estrategia de
prevencion local,
que dirija las

acciones a llevar
a cabo frente a

distintas
situaciones de
emergencia que
se puedan
presentar en la
comuna

departamentos de Ia
comuna

Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan y/o plazo Gestion
Programa
Creacion de unallncluir planes|Establecer 1 afo para laJSECPLAC Establecimient
oficina comunalfde proyectos, presentacion del o del comité
de emergencia, interrelacionado conjproyecto
con el fin de los distintos]
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« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Fortalecimiento Institucional

programacion de la
capacitacion,

identificar la
factibilidad del
desarrollo de la

capacitacion.
Implementar las
condiciones para el

desarrollo del
programa,
considerando la
factibilidad de Iq
ejecuciéon  de  las|
micmac

Ejecucion de las

capacitaciones

Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
4 Establecer un |Crear mesas]Desarrollo Integrar aljIdentificar las}6 meses para |a]SECPLAC No de
Programa de |de conjunto de]menos a unjcondiciones para eljconcrecion de la directivos
Capacitaciones, [coordinacion |problematicas al60% de lajdesarrollo de un|meta establecida municipales
para fortalecer el Jterritorial, nivel provincial oldirectiva programa de]a nivel incorporados
recurso humano Jjcomunal ylregional municipal  en]capacitacion municipal. en la
municipal nrovincial el  desarrollojmimnicinal. capacitacion/N
de estas|' Licitar el programa o de
mesas de capacitacion directivos
técnicas municipales.
provinciales. ~Estab|ecer un
disefio de la
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DE NOGALES
Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de]
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
5 Liderar procesos [Propiciar la] Incluir a Nogales|Incluir aJRealizar un estudio]l afo, para Ia]SECPLAC NO de charlas,|
de desarrollo que |presencia dejen seminarios y|Nogales en allde factibilidad parajincorporaciéon de seminarios,
instalen a la Nogales enjotros que]jmenos 10}identificar Nogales en congresos 0
comuna en el instancias quejpermitan dar alseminarios aJcondiciones para ellprogramas sitios de
escenario regional|promuevan eljconocer las|nivel regionaldesarrollo de unajcomunales, difusion en
y nacional. desarrollo, a|bondades de laly nacional, enjpresentacién de la|provinciales V] que se pudo]
nivel regionaljcomuna, los cuales sejcomuna, regionales de desarrollar I3
y nacional. abriendo lajindiquen las]identificando los|promocién V] idea de
puerta albondades que]beneficios que]difusion. nogales como|
inversionistas se presentanjconllevarian unal punto de
que quieranfen la comuna |inversion en esta inversion.
emprender syl comuna y todas las|
negocio en este bondades con las|
lugar que cuenta el
territorio
Establecer un
disefio de la|
programacion de los|
eventos que s€)
puedan asociar a la
comuna. E
Implementar E]
calendarizaciéon  de
los eventos|
relevantes.
Ejecucion de las|
reuniones, cursos, uj
otras citaciones que
cumplan con los
objetivos.
6 Alianzas Conformar Realizar allDesarrollar unall afio para] SECPLAC No del
provinciales alianzas menos 1lprogramacion que]desarrollar all reuniones
de desarrollojestratégicas conjreunion cada 2]permita incluir en asjmenos 6| realizadas
econdmico. las comunas delmeses con lasjagendas comunales]jreuniones a nivel
la provincia y a lajautoridades de]estas reuniones paralprovincial.
vez con lasjlas  comunas]trabajar en redes de|
autoridades vecinas y|desarrollo
regionales, con elfprovinciales, |econdémico
fin de impulsarjpara provincial.
un desarrollo a]desarrollar
nivel provincial. [planes Y|
programas
que conlleven|
un desarrollo
econémico
apoyado en|
las bondades
de cada uno|
de los actores.
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Establecer una
oficina de
emergencias que
establezca
programas de
seguridad frente a
emergencia que
puedan suscitarse
en la comuna.

establecer un

Programa del
estrategia de]
prevencion local,
que dirija las]

acciones a llevar
a cabo frente a

distintas
situaciones de
emergencia que
se puedan|
presentar en la
comuna

departamentos de Iq
comuna

DE NOGALES
Cédigo de |Objetivos Nombre Plan]Descripciéon del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de]
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
7 Evaluar Programa de]Establecer unjEstablecer unj|- Establecer un]6 meses para lajSECPLAC No
continuamente eljevaluacion de]programa delprograma quelestudio de pre]licitacion  y  un| participantes
desempeno gestion mejoramiento permita unaffactibilidad para lajafo para generar en la
Municipal, paralMunicipal continuo para lajevaluacion evaluacion de la]el plan evaluacion/ NO
mejorar en las] gestién municipaljcontinua  deljgestion municipal. de
falencias que se disefado eldesempefio - Llamado a licitacion| funcionarios
puedan producir implementado Municipal, que]para el municipales.
incorpore aljestablecimiento  de|
100% de losjun programa de|
funcionarios |evaluacién
municipales municipal.
Disefio de los|
componentes par]
considerar en I3
elaboracion del
programa.
Implementacion|
para la realizacion|
de la evaluacion vy
estimacion E]
factibilidad de la
ejecucion del
programa.
Ejecucion de |Ia|
evaluacion
8 Oficina deJCreacién de unaIncluir planes]Establecer 1 afio para lajSECPLAC Establecimient
emergencia oficina comunaljde proyectos, presentacion del o del comité
de emergencia, interrelacionado con]proyecto
con el fin deg los distintos]
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Generar bases de informacion relevantes de la oferta comunal a nivel de los recursos humanos, agronémico, infraestructura fisica, productiva, econémica

- Implementacién para

la obtencion de la
informacion de la
comuna.

Ejecucion del SIG

Comunal, a partir de la
informacion recabada

y social
Cddigo de |Objetivos Nombre PIanIDescripcic’m Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
9 Definir los|Integracién Tener - Establecer un estudio] 1 afio para laj SECPLAC Variables
procesos de}informacién Implementacidn |implementado |de pre factibilidad parajdefinicion de las incluidas en el
planificacién, productiva de]de soporte]el sistema allla implementacién de]bases de estudio.
gestién y controlfNogales. computacional yjmenos en un|SIG en lalgeneracion  de
del territorio, los| capacitaciones |50% Municipalidad. informacion.
sistemas de en técnicas de
informacion planificacion, Llamado a licitacién
geografico. con uso de para el Estudio de
herramientas recopilacion de
SIG antecedentes.
Disefio de los|
componentes a
considerar en la
recopilacion.
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del yacimiento El
Navio.

yacimiento El
Navio dada Ia

importante
cantidad de
recursos que

inyecta a la
economia local.

Implementar un|
calendario de
actividades que

contemple el llamado a
CoNncurso Yy la
correspondientes ]
entregas de informe
establecidas en el
disefio del programa.

- Puesta en marcha.

DE NOGALES
Coédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa

10 Generar un]Estudio de las| Establecer Tener - Establecer un estudio] 1 afio para laj SECPLAC N© Variables|
diagnostico de lajcondiciones dejcondiciones delimplementado |de pre factibilidad parajimplementacién incluidas en el
empleabilidad, Jempleabilidad |Jempleabilidad alel sistema aljla implementacién dejcompleta dell estudio
condiciones ylde la comuna Jlas que puedenfmenos en unjun software que]software
necesidades acceder los] 50% permita integrar esta
seglin rangos| Nogalinos, con| informacion.
etarios, género VY| el fin de
otras vari.ables implementar Llamado a licitacién
de relevancia. luego para el Estudio de

programas de recopilacién de

capacitacion, antecedentes.

cursos u otros]

que permitan

una insercion| Disefio de  lod

laboral componentes El
considerar en la
recopilacion.
- Implementacion para
la obtencion de Ia
informacion de [E]
comuna.

Ejecucion del

Software de]
informacion del
recurso humano.

11 Cuantificar elliImpacto sociojlEste programalEstudio Disefio  de los]Plazo 9 meses. JOMIL Porcentaje de
impacto econdémico deljabarca laffinalizado. términos de referencia cumplimiento
econémico y|cierre dellevaluacion para el desarrollo de de las etapas
social que]yacimiento Ellecondémica  del este estudio. planteadas en
tendrd el cierre]Navio. cierre del el disefio de

este
programa.
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Generar incentivos al desarrollo e inversion de la empresa privada.

Codigo de
Plan o
Programa

Objetivos
Estratégicos

12

Establecer hitos]
de relevancia
historica, cultural
0 natural dentro
de la comuna.

Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
y/o Plan y/ol plazo Gestion
Programa Programa
Plan de] Establecer unlIncorporar  all- Establecer un estudio]l6 meses para ellDesarrollo No de]
desarrollo plan de desarrollojmenos 5lde pre factibilidad de]jproceso dejEconémico Local. Proyectos
turistico. para el turismojproyectos en]proyectos turisticosjejecuciéon del turisticos

de la comuna, elffondos que]dentro de la comuna. proyecto. incorporados

cual sea capaz de

identificar todos]
los hitos]
histoéricos Vi

naturales que se
presentan en la
comuna, para
presentarlos

como opcion de
inversién de Ia
empresa privada

tengan que verj

con
desarrollo
turistico

medioambienta

el

Llamado a licitacion
para proyectos|
turisticos a desarrollan
dentro de la comuna.

Disefio de los
proyectos turisticos que]
puedan aplicarse en la
comuna.

Implementacion para

el desarrollo de los
proyectos turisticos en
la comuna.

Ejecucion de los

proyectos.

Turismo.
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DE NOGALES
Coédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Plan y/ol plazo Gestion
Programa Programa Programa

13 Establecer hitosjPromocion yjProyecto deJAumentar all Establecer un estudio] 6 meses para elfTurismo % Aumento
de relevancialdifusion de]promocion ylmenos en un]lde pre factibilidad de]jproceso de en las ventas
histérica, culturaljatractivos y deldifusion mover 1a]5% las ventas|proyectos de difusién yjejecucidon del del sector
o natural dentrojproductos informacién para cada uno]jpromocién y difusion proyecto y 6 productivo
de la comuna. desarrollados |Jturistica de lajde los rubros meses para incorporado

en la zona. comuna, incorporados verificar el en el
incluyendo en el prog@ma_ Llamado a licitacién cumplimiento de) programa
lugares en que selde promocion vj para proyectos de la meta|
puedan adquirirjdifusion. promocién y difusién a planteada.
productos nivel regional Vi
desarrollados en| nacional.
la zona
Disefio de los|
proyectos de difusion
aplicables a los|
productos ofertados.
Implementacién para
el desarrollo de g
difusién y promocién de
la comuna.
Ejecucion de los
proyectos.

14 Generar Conformacién | Generacién deJAumentar  en|- Establecer un estudioj 1 afio para lajDesarrollo Numero dej
mecanismos olde una mesajun dialogojun  50% eljde pre factibilidad de lajconformacién dejEconémico Local. redes
instancias publico privadajpermanente trabajo conformacién de estasjlas redes de establecidas/
comunicacionales |para ellMunicipio- conjunto entre]lmesas de trabajo accion y la No
de accién entre lajdesarrollo Empresa para eljla empresa obtencion de participantes
empresa privada y]productivo fomento privada y los resultados.
el municipio local productivo microempresari . .

- Realizar las gestiones
os de la) )
comuna con. Ia. emp.resa privada

de incidencia dentro de
la comuna, para
establecer una agenda

de acciones conjuntas a

desarrollar.
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Generar alianzas estratégicas con el sector privado de manera que permita un desarrollo sustentable, en los ambitos social, econémico y medio ambiental

Cédigo de
Plan o
Programa.

Objetivos
Estratégicos

15

Establecer
condiciones de
apoyo financiero|
por parte del
sector privado a
distintas
actividades
destinadas a
brindar apoyo al
crecimiento
social de la
comuna.

Nombre Plan|Descripciéon del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
y/o Plan y/ 0| plazo Gestion
Programa Programa
Mantener EstablecerJAumentar en un]Establecer unj 1 afio para] SECPLAC No de)
generar planes y|50% lasjestudio de prejpresentar proyectos
condiciones de]proyectos alinversiones de laffactibilidad de los}jresultados aprobados para
inversion desarrollar conlempresa privadalproyectos obtenidos de la su ejecucion/|
permanente |fondos en aestion. NO participantes
en establecidos porjinfraestructura Llamado a
infraestructurallos entes privados|social dentro deflicitacion para
interna. presentes en lajla comuna. provectos

comuna. Estos a Disefio de los

nivel  deportivo, proyectos a

recreacional, seleccionar por la

cultural, embpresa privada.

educacional, entre|
otros.

Implementacion

para el desarrollg
de los proyectos
factibles de

desarrollar.
Ejecucion de los|

proyectos.
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DENGGAIE®
Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcién del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Plan y/ o plazo Gestion
Programa. Programa Programa
16 Desarrollo de]Educacién Incluir en estosIEstabIecer unj6 meses para la]SECPLAC NO participantes]
cursos variosjambiental, cursos al menos]estudio de pre]jpresentacion  de a los cursos/ N©
a nivellinformatica, a un 10% de lajfactibilidad deljlos cursos a personas
comunal drogas, entre]poblacién dejdesarrollo de losjdesarrollar, 6) convocadas
otros. Nogales de]cursos meses para la
acuerdo a los|’ Llamado alejecucién de
parametros licitacion para losjéstos
etarios que se]Proyectos de
establezcan parafcapacitacion.
ellos Disefio de los]
cursos a desarrollar
en la comuna.
Implementacion|
para el desarrolio|
de los cursos]
factibles de|
desarrollar.
Realizacion de los|
CUrsos.

17 Establecer Programa Establecer un] Incluir a la| Establecer unf 1 afio paraj] SECPLAC No de]
condiciones que]pre contrato programa quelfuerza laboral de]estudio de pre]jpresentar proyectos
favorezcan y| permita la comuna enffactibilidad delfresultados aprobados para
faciliten la| establecer un pre]éstos programas |desarrollo de losjobtenidos de Ia su ejecuciéon/|
inclusiéon de los] contrato en el cursos gestion. N© participantes
Nogalinos en la| cual la empresa Llamado a
empresa privada que establece las| licitacion para los|

definiciones para proyectos de
la capacitacion, se| capacitacion.
compromete Disefio de los|
mediante un pre cursos a desarrollan
contrato a en la comuna.
integrar en su »
Implementacion
empresa a la
para el desarrollo|
persona
; de los cursos]
capacitada, una .
factibles de]
vez demostrados|
los conocimientos| desarr_ollar_'.,
; Realizacién de los]
necesarios. CUrsos.
SECPLAC
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Generar instancias de apoyo al emprendimiento de microempresarios.

comuna,
emprendedores |
artesanos.

productivo para la

comuna de
Nogales.

Disefio de los
requerimientos Y|
condiciones a
desarrollar en el
plan.

Implementacién
para el desarrollo
del plan.

Ejecucién de del
plan de fomento
productivo.

éste.

Codigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable |Indicador de|
Plan o|Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
18 Establecer  un]Plan de Fomento] Establecer un PlanjFondo Establecer un| 1 afo paral] SECPLAC N° de proyectos|
plan de fomento}Productivo de Fomento| estudio de  pre]establecer los aprobados para su
productivo Productivo, a partin factibilidad dellplanes. ejecucion/ NO
del cual de pueda establecimiento del participantes
establecer un plan nlan.
de trabajo con los Llamado al2 a 5 afios para
microempresarios, licitacion dellel desarrollo de
emprendedores y desarrollo de unllos trabajos que
artesanos de la plan de fomento]se plantean en
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capacitacién.

Disefio de los
puntos a desarrollar]
por el programa de]
capacitacién
continua.

Implementacién
para el desarrollo
de las
capacitaciones.

Ejecucién de las

capacitaciones.

capacitaciones

que se plantean

en éste.

DENGGAIE®
Codigo de|Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de|
Plan o|Estratégicos |y/o Programa |Plan y/ 0| plazo Gestion
Programa Programa
19 Mejoramiento de] Programas de] Programa del 80 % de las Establecer un| 1 afo paral] SECPLAC No de
la capacitacién capacitacién a|MYPES locales]estudio de prejestablecen los| participantes con
competitividad recurso humano delparticipan en]factibilidad dellplanes. capacitaciones
de la MYPE local distintos  sectores]el programaljestablecimiento de aprobadas/ NO|
productivos locales |de un programa de participantes
capacitacién canacitacién
Llamado al2 a 5 afios para
licitacion parajel desarrollo de
proyectos dejlas
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Fomento a la empleabilidad en la comuna.

empleabilidad de
las personas, a
través de la
aplicacion de
politicas publicas e
instrumentos para
el mercado de la
capacitacion,
empleo e
intermediacion
laboral, que
propendan al
desarrollo de un
proceso de
formacién
permanente.

de alguna
iniciativa
municipal
orientada en
esta linea.

micro
emprendimiento
yala
capacitacion.

Cédigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcion dellMeta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de]
Plan o|Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
20 Contribuir a Empleo y Linea de trabajo Emplear al - Asesorar y Cada 1 afio. OMIL Porcentaje de
aumentar la Capacitacion cuya misién es 70 % de las ]difundir las personas que
empleabilidad de contribuir a personas que [iniciativas lograron
las personas. aumentar la participaron orientadas al emplearse por

medio alguna
iniciativa de la
municipalidad.
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Cédigo
Plan
Programa

de]Objetivos
o|Estratégicos

y/o Programa

21

Contribuir a
aumentar el
empleo de las
personas.

Plan de
absorcion de
mano de obra.

DENGGAIE®
Nombre Plan|Descripcion dellMeta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de)
Plan y/ol plazo Gestion
Programa
Plan orientado a Emplear al - Estudiar la Cada 1 afio. Asistente social [NUmero de horas
absorber la mano |1 % de la factibilidad de hombre
de obra en los poblacién de []desarrollar un generadas por el
periodos de menor }la comuna. plan de absorcion proyecto.
actividad Durante los 3 |de empleo.
econdémica. meses de
Invierno. - Disefiar una
agenda de
actividades

destinadas al
desarrollo del
plan.

- Implementar el
plan
seleccionando a
las personas
beneficiadas.

- Ejecucion y
puesta en
marcha.
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ampliar a los pequefios empresarios, donde es necesaria la instruccion para apoyar su capacidad de emprendimiento.

Promover la formacion de lideres, que comuniquen y guien a su organizacion en el logro de sus objetivos. Este proceso de promocion se debe también

mientras éstas
beneficien a un
namero
relevante de
personas

requeridas de cada
proyecto.

- Ejecucion y puesta
en marcha.

Cédigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de
Plan o|Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
22 Potenciar a las |Fondo de Debido a la Ejecucion de, |- Disefio de TTR para]Cada 1 afio. DIDECO Numero de
personas que apoyo de importancia de Jal menos, 5 asignar fondos a los proyectos
ejerzan iniciativas la existencia de [proyectos proyectos ejecutados.
liderazgos y que |microempresa |lideres este gestionados seleccionados.
posean riales. programa esta [por 5
iniciativas que orientado a habitantes de |. Implementacion
produzcan apoyar a las la comuna. ,
o . A segun las
beneficio social. !mc_la_tlvas actividades
individuales

266



SECPLAC

Lineamiento Estratégico

\-

MUNICIPALID

DE NOGALES

Desarrollo de nuevos proyectos asociados a servicios basicos y servicios publicos en la comunidad.

vida actuales de

Situacion

Actuallbarrio

la poblacion
Nogales

de

que]jmenos al

de cobertura dejregularizara
servicios basicos|condiciones

las|de

80%)

la poblacion

para
especificos de
comuna.

sectoresjactuales

ajservicios

Olivo.

que habita en log|

para las localidades]
de La Pefia y EI

delsectores de La

basicos|

pefia y El olivg
en su acceso a
servicios basicos

Asentamiento, estan en
etapa de evaluacion por

parte de MIDEPLAN.

- Luego se debe presentar
la licitacion para la
definicion del proyecto.

- Para el caso de El Olivo,
el proyecto se encuentra
en etapa de disefio, donde]
se identifican lag]
caracteristicas vl
condiciones que incluira el
proyecto.

- Implementacion para el

proyectos y 1
afo para la|
concrecion Vi

desarrollo de los]
proyectos

Ejecucion de  log
proyectos

ejecucion de los|

trabajos

construccion.

de]

Cédigo de Plan|Objetivos Nombre Plan]Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de]
o Programa Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestion
Programa
23 Mejorar lasjProyecto de]Proyecto de]Entregar Este proyecto para ell6 meses para elJfSECPLAC NO de proyectos]
condiciones de]Regularizacién de]mejoramiento dejcobertura allcaso de la Pefia y del Ex]jdesarrollo de los rurales

ejecutados/N° de
proyectos rurales|
presentados para
su ejecucion
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beNGGAES
Cédigo de Plan|Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de]
o Programa Estratégicos y/o Programa [Plan y/ o plazo Gestion
Pr

24 Entregar una] Proyecto de] Colaborar en el] Entregar unal Establecer un estudio de]l afio para ellSECPLAC N© de proyectos
mejor calidad delpavimentos disefio ylmayor coberturalpre factibilidad para los|desarrollo de los] finalmente
vida a los] participativos financiamiento  dejde proyectos delproyectos y la ejecutados/ N° de
Nogalinos con I3 programas de]pavimentacion alpavimentacion concrecion Y| proyectos de
entrega dey construccion de]la establecidal ejecucion de los pavimentos
herramientas de pavimentos. afio a afio + Llamado a licitacion paraltrabajos de] DIDECO participativos
desarrollo a parti la  concrecién de los|construccion. presentados para
de SECPLAC | proyectos  factibles  de] su ejecucion
DIDECO. desarrollar

- Disefio de los proyectos] SERVIU
de pavimentacién para los|
distintos participantes de|
la comuna y evaluacion al
disefio realizado para los|
distintos proyectos
- Implementaciéon para el
desarrollo de los|
proyectos

Ejecucion de los|
proyectos de
pavimentacion
ejecutables.

25 Asegurar ell Revestimiento Establecer ellEntregar a |3 Ya se estableci6 un]6 meses para lajSECPLAC Poblacion
acceso al recursojdel Canal Ellrevestimiento delfcomunidad ruraljestudio de pre factibilidad]evaluacion dey beneficiados/Total
hidrico a|Meldén canal El Meldén alde El Meldn unalpara el proyecto proyectos y 1 de afectados
habitantes dell partir de la DGA Jalternativa que afio para el
sector rural de El realizando labores]permita entregari desarrollo de los|
Melén que permitan evitarjun * Se presenta entonces ellproyectos y 1| PRODESAL

la infiltracién dellabastecimiento |!lamado a licitacion para la}concrecién V]
recurso en toda lajcontinuo delfconcreciéon  del  proyecto],esta en
linea de]recurso hidrico ajave cumpla con lasimarcha de los
emplazamiento dello largo del afio |necesidades estipuladas |sjstemas de
canal. riego tecnificado

- Disefio del proyecto y las] implementados. DOM

condiciones que debe]
tener ara cumplir con los|

requerimientos v
evaluacion al disefio|
realizado.

- Implementacion para el
desarrollo del proyecto.

Ejecucion de los|
proyectos de riego
tecnificado que resulten

ejecutables luego de todos|
los periodos de

evaluacion.
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Cédigo de Plan|Objetivos

o Programa

Nombre
Estratégicos

Plan

y/o Programa

Descripcion
Plan
Programa

y/o

dellMeta

Actividades

Periodicidad
plazo

Responsable

Indicador
Gestion

de]

26

Integrar 3l
grupos
minoritarios a Ia|
sociedad, a partir]
de proyectos quel
permitan una
mejora en I3
calidad de vida de]
estas personas

Proyecto

integracion
Discapacitados

de]
para

Establecimiento de]Entregar
rampas en veredas]infraestructura

que resulten

deldestinada a

mayor uso por los]lintegrar a la
discapacitados de lajcomunidad a los]

comuna, y las mas]habitantes

importantes a nivel
comunal

del
Nogales que]
presentan
discapacidades

fisicas

realizo la
evaluacion de pre|
factibilidad del desarrollg
de éste proyecto, pero
Jlpara su concrecién es
necesario que existan un
minimo de discapacitados]
inscritos en el registro|
nacional.

Ya se

Establecer un nuevo
estudio de pre factibilidad
para los proyectos de
creacion de rampas,
estableciendo una
priorizacion de calles en
que resulten de mayor
necesidad

Licitacion de los|
proyectos de ejecucion de
rampas en sectores]
previamente identificados]
como prioritarios

- Disefio de los proyectos|
de rampas, identificando
las condiciones|
estructurales  requeridas|
que se deberan cumplirse
y su evaluacion

- Implementaciéon para el
desarrollo de los|
proyectos

Ejecucién de los
proyectos de rampas|
factibles de desarrollar.

inscripcion de
interesados,
afos  para
concrecién
proyecto.

De acuerdo a la

los
2
la|
del

SECPLAC

DOM

No de
establecidas

rampasj
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Cédigo de Plan|Objetivos Nombre  Plan|Descripcién  del|Meta Actividades Periodicidad |Responsable Indicador de]
o Programa Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestion
Programa
27 Establecer unjProyecto  Barrio] Plan maestro de]Congregar all- Establecer un estudio de]Continua, ellSECPLAC, DOM NO de proyectos]
paseo peatonal| Civico Nogales. mejoramiento delmenos al 50%]pre factibilidad para cadalplazo estard desarrollados/ N9
que incluya los Av. Félix Vicufia,Jde la poblacionjuno de los proyectos que]establecido El Total de]
principales hitos| que incluye unlen lugares]incluye. partir de los| proyectos
municipales de Ia| paseo peatonal, unjcomunes dentro resultados  que incluidos.
comuna edificio consistorial Jde la comuna Presentar los términos|se presenten
que integre todos de referencia para realizarjpara cada uno de|
los departamentosl un llamado a licitacion de}los proyectos. En
municipales, una acuerdo a la factibilidad}primera
biblioteca, un de los proyectos. instancia,
estadio municipal,| estaran los]
un gimnasio, el proyectos de]
reten de - Establecer para cada uno méas alta
carabineros, el de los proyectos que connotacién
proyecto de acceso| contempla este . .plan social, los que se
a Nogales desde la maegtro~, las co_nd'c'ones'presentaran
Ruta 5 (definido) v de disefio re.c!uerldas para primero, con un
el mejoramiento de Su construccion. tiempo estimado]
las fachadas de las| de licitacion,)
casas  que  s€ - Implementacién para lajdisefio Y
encuentran en el construccién para cada|construccion, de
sector. uno de los proyectos|2_ afios y de 5
incorporados. afios plazo para
la  construccién
. ., del proyecto en
- Ejecucion de las obr'as, general.
por separado y en comun
28 Establecer unjProyecto  BarriojLa idea dellCongregar alf- Establecer un estudio deJEl plazo estara SECPLAC NO de proyectos]
paseo peatonal|Civico El Meldon. |proyecto esfmenos al 50%]pre factibilidad parajdefinido en un desarrollados/ N9
que incluya los entregar a loslde la poblacionfidentificar posiblesjafio para el Total de]
principales hitos| Meloninos lasjen lugares]proyectos que puedan serjdesarrollo de Ia proyectos
municipales de Ia| mismas comunes dentrojaplicables a la comuna de]evaluacion de] incluidos.
comuna oportunidades  delde la comuna Melén, con el fin de]factibilidad del
contar con un entregar servicios basicos|proyecto.

Barrio civico.

de atencibn  municipal
también en éste sector.

270



SECPLAC

Lineamiento Estratégico
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DE NOGALES

Desarrollo de proyectos de conectividad vial, al interior de la comuna.

los distintos|
sectores de la
comuna, a partin
de MOP V]
Vialidad.

distrito de Nogales|
y El Meldn. Estos
deben ser
priorizados Y|
desarrollar los quel
resulten factibles
de realizar

que tengan la misma
finalidad, se debe)
establecer un estudio
de prefactibilidad.

Licitacion de

proyectos aprobados

Generar disefos de
estructuras viales de
preferencia

Implementacion
proyectos ya|
aprobados en la etapa
de estudio y disefo.

Ejecucion de los|

proyectos

Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripciéon del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o| plazo Gestion
Programa Programa Programa
29 Generar obras] Banco de]- Generar] Conectar los|] Existe un proyecto que] 6 meses para laj] SECPLAC No de
de programas de]proyectos que]distintos ya estd postulado,Jelaboracion del proyectos de)
infraestructura |proyectos  de]impliquen lajsectores de la]*Diagnostico dejproyecto. 2 afios conexion
vial quejvias urbanas]interconexién  dejcomuna accesibilidad viallpara la licitacion, ejecutados/N©
permitan de integracion. |distintos sectores distrito El Meldn”, elfimplementacion | de proyectos de)
interconexion | de la comuna, cual establecera los|jpuesta en marcha conexion
disminuyan como es el caso TTR para presentar lajdel proyecto presentados
costos y tiempog| de la conexion licitacion del proyecto.
de traslado entre interior entre el Para nuevos proyectos]
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Coédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Plan y/o| plazo Gestion
Programa Programa Programa
30 Entregar una] Proyecto ciclojEstablecer el uso] Conectar los| - Establecer] 6 meses para la] SECPLAC Ejecucion  del
opcién real y de]vias de ciclo vias para]distintos prefactibilidad de]elaboracion del proyecto de]
menor costo el traslado dentro]sectores de laljprovectos proyecto y estudio ciclo vias
para el traslado de la comuna dejcomuna Licitacion delde pre factibilidad.
de la poblacion nogales , para asi proyectos aprobados |1 afios para la
de la comuna deg entregar una| licitacion,
Nogales. opcién de traslado) Generar disefios de]implementacién y
a la situacion estructuras viales de]pyesta en marcha
actual preferencia del proyecto
Implementacion
proyectos ya
aprobados en la etapa
de estudio y disefio.
Ejecucion de log
proyectos
31 Entregar Mejoramiento JEntregar opciones] Entregar unaj - Establecer] 6 meses para lal] Departamento |N© de nuevos
cobertura a lajde recorridosjde traslado  aJcobertura de]prefactibilidad dejpuesta en marchalde Transito recorridos/N°
mayor cantidad|de locomocién|jhabitantes de]servicio de]provectos de el o los nuevos| de recorridos
de poblacién de]publica sectores  rurales]transporte Licitacion defrecorridos actuales de g
la comuna. Ajcomunal que no cuentan]publico allproyectos aprobados comuna
desarrollar  pon con esta opcién ylmenos a los L
parte del deben realizar sus|sectores Generar dls_enos de
Departamento traslados a pie rurales  masjestructuras viales de
de Transito poblados de la preferencia
comuna Implementacion
proyectos ya|
aprobados en la etapa
de estudio y disefo.
Ejecucion de los|
proyectos
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DE NOGALES

Gestionar relaciones causa-efecto de los impactos que se generen al patrimonio ambiental de la comuna.

Establecer  un|
mapa de
riesgos
ambientales

Auditorias
Ambientales a
empresas de la
comuna

Implementar un|

sistema de]

auditorias
ambientales El
empresas de g
comuna,

respaldado en
una ordenanza
municipal.

Codigo de Objetivos Nombre Plan |Descripcion del [Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
32 Identificar Catastro de]Establecer unfImplementar Establecer un estudio de}Se establece un de] N© de variables]
agentes yjvariables catastro dejun sistema de]pre factibilidad para lajplazo de 2 afosjmedio ambiente. |incorporadas en|
componentes quejambientales problemas informacién realizacion de cada uno]para la el SIG.
generan impactos] que afectan eljambientales geografico, quejde los proyectos|concrecion del
a la poblacién diario vivir existentes en lajpermita definidos. primer proyecto,|
comiina integrar la ., Nuego, otros 2
informacion de]" Llamado a licitacionlafios  para g
los tres planes|Para la adjudicacion dejconcrecion del
y programag]los Pproyectos. segundo
establecidos. L proyecto, 2 afios|
- Disefio de cada uno def\5¢ para el
los proyectos. tercer proyecto.
Identificar los] Implementacién para F|~nalmente, 2
- . . L, afios  para la
principales riegos] la ejecucion de los|. L.
incorporacion dej
tanto para E| proyectos.
- toda esta
poblacion  como| X L.
informacién en|
para los recursos
. un catastro|
naturales a parti
completo de]
de un mapa de P
riego ambiental tematicas
9 : ambientales  de]
relevancia.
Ejecucién de los
provectos.
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Cédigo de Objetivos Nombre Plan |Descripcion del [Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos y/o Programa|Plany/o plazo Gestion
Programa Programa

33 Uso eficiente de] Campafia de}Generar unal Entregar Establecer un estudio] Un afio para] Unidad de} N© de]

recursos difusion campana de]capacitacion enfde pre factibilidad paralhaber generadojmedio ambiente. |participantes en|
difusion en el usoltematicas la realizacion de unjun programa de las campafias a
eficiente dejambientales alprograma de generacion|capacitacion y 6 desarrollar.
recursos, que]la poblacion dejde conciencia alameses para su
complemente las]jla comuna. poblacion. incorporacion con
campafas entes sociales|
gubernamentales relevantes de Ia
que s¢] .., Jcomuna.
desarrollan en la Llamado a licitacion
actualidad. para  proyectos que]
respondan a las]
necesidades de]
definidas.
Disefio de las]
actividades a realizar.
Implementacion para|
la ejecucion del
programa.
Ejecucion de las
actividades incorporadas|
por el programa.

34 Implicar a nifos| Brigadas La idea de crear] Entregar un] Establecer un estudio] 6 meses para] Unidad de] No de
y jovenes en Ioslambientales estas brigadas es|programa que]para la creacion de las|generar ellmedio ambiente. [participantes en|
temas crear conciencia ajgenere unalbrigadas ambientales. programa y 6 las brigadas a|
ambientales que partir de los mas]conciencia meses para su desarrollar.
se presentan en| pequ,e.ﬁas en| ambienItNaI enl. |jamado a licitacion incorpgracién con
la comuna tematicas los nifios, apara proyectos  que los nifios de Iq

ambientales que]partir dell desarrollen las brigadas|comuna.
afecten lajreconocimiento | hientales.
comuna.

de los recu rsosl

y  condiciones]-

ambientales
presentes en la|
comuna.

Disefio de las]

actividades a realizar.

Implementacion para|

la ejecucion del
programa.
Ejecucion de las|

actividades definidas por]
el programa.
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Generar un comportamiento proactivo y fiscalizador por parte del municipio en los ambitos que afecten directa o indirectamente al medio ambiente.

estrategias de
planificacion y
gestion que
prevengan,
mitiguen o en el
peor de los casos
compense la
ocurrencia de
impactos
ambientales.

Ambiental para la
Comuna

atribuciones de
inspeccién y
fiscalizacion al
departamento.

Perfeccionar y
difundir
ordenanzas y
aplicar la
normativa
ambiental
Perfeccionar y
ampliar planes y
programas de
capacitacion y
educacion
ambiental.

Este debe ser un
trabajo transversal
para los distintos
departamentos de
la comuna.

del plan a nivel
comunal.

estudio para la
creacion de un plan
de gestién
ambiental.

- Llamado a licitacion
para la construccion
de un Plan de
Gestion Ambiental.

- Disefio de las
actividades a
implementar.

- Implementacion
para la ejecucion del
plan, y evaluaciéon
de la falibilidad de
su ejecucion.

- Ejecucion de las
actividades definidas
por el plan.

generar el
programay 2
afios para
implementar el
Plan de gestion
en todas sus
instancias.

ambiente.

Cédigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad |Responsable Indicador de]
Plan o] Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestién
Programa Programa

35 Desarrollar Plan de Gestién [Invertir mayores Establecimiento Establecer un 6 meses para Unidad de medio | Establecimiento

del plan a nivel
comunal.
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Mantener politicas
ambientales de la
comuna,
actualizarlas y
generar control
sobre ellas.

comunidad.

saneamiento
ambiental.

- Disefio de las
actividades a
realizar.

+ Implementacion
para la ejecucion del
programa.

- Ejecucion de las
actividades definidas
por el programa.

ambiental.

DE NOGALES
Cédigo de]objetivos Nombre Plan]Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de]
Plan o|Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
36 Mantener politicas | Estaciones de Establecer en Generar mas Establecer un 6 meses para Unidad de medio | Establecimiento
ambientales de la Jmonitoreo conjunto con la instancias de estudio para la generar el ambiente. del plan a nivel
comuna, empresa privada Jaccion frente a |creacidn de las programay 2 comunal.
actualizarlas y presente en la tematicas medio|brigadas afios para
generar control comuna, ambientales. ambientales. implementar el
sobre ellas. compromisos de . Llamado a licitacion|Plan de gestion
monitoreos, para para proyectos que |€N todas sus
que estos sean desarrollen las instancias.
constantes y brigadas
entreguen ambientales.
informacion de
calidad .
- Disefio de las
actividades a
realizar.
- Implementacion
para la ejecucion del
programa.
- Ejecucion de las
actividades definidas
por el programa.
37 Programa de Establecer Ingresar a Establecer un 6 meses para | Unidad de medio | % de situaciones
Saneamiento mecanismos de condiciones estudio para crear |]generar el ambiente. actuales
Ambiental accion para hacer Jactuales de un programa de programay 1 incorporadas en el
frente a las problemas saneamiento. afo para programa de
condiciones que sanitarios implementar el saneamiento.
generan riesgo dentro de la + Llamado a licitacion]Programa de
sanitario a la comuna. para proyectos de [|saneamiento
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programas de
Sanidad Ambiental

y ornato comunal

condiciones para
realizar las labores
de aseo y ornato
dentro de la
comuna.

continuamente
condiciones de
aseo y ornato
dentro de la
comuna.

estudio para el aseo
y ornato para la
mantencion de la
comuna.

- Llamado a licitacion
para programas de
aseo y ornato en la
comuna.

- Disefo de las
actividades a
incorporar.

- Implementacion
para la ejecucion de
éste programa.

- Ejecucion de las
actividades definidas
que entreguen
condiciones de aseo
y ornato optimas
dentro de la
comuna.

implementar un
nuevo programa
de aseo y
ornato dentro
de la comuna.

Ambiente

DE NOGALES
Cadigo de|Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o|Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
38 Programa de Coordinar con Mejoramiento, [Establecer un 6 meses para Unidad de Medio |% del curso del
limpieza de organismos de manutencién y Jestudio para la establecer la red]Ambiente. canal El Meldn en
cursos de agua |relevancia. limpieza de limpieza y de trabajo y en condiciones de
en la comuna. canales. mantencion de los 1 afio, tener limpieza
cursos de agua de lajdesarrollado el adecuadas.
comiina. programa.
- Llamado a licitacion
para programas de
limpieza.
- Disefo de las
actividades a
incorporar.
- Implementacion
para la ejecucion del
programa.
- Ejecucion de las
actividades definidas
por el programa.
39 Consolidar Programa de aseol|Incluir las Mantener Establecer un 1 afio para Unidad de Medio |N° de acciones

incorporadas en el
programa.
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DENGGAIE®
Cédigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad |Responsable Indicador de|
Plan o] Estratégicos y/o Programa |[Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
40 Implementar Plan Piloto de Programa de Implementar al JEstudio de 6 meses para Unidad de medio | % de situaciones
campafias uso de Energia sensibilizacion y menos a un prefactibilidad de lasgenerar el ambiente. actuales
gubernamentales |alternativa promocién de uso [porcentaje de lacondiciones para programay 1 incorporadas en el
de cambio de energia poblacién rural Jimplementar afo para programa de
climatico y uso alternativa, de la comuna el Jenergias renovables Jimplementar el saneamiento.
eficiente de la enfocado a uso de energia |en los sectores Programa de
energia dentro de sectores rurales dejrenovable. rurales de la saneamiento
la comuna la comuna comuna. ambiental.

- Llamado a licitacion
para proyectos que
contemplen la
implementacién de
energias renovables.

- Disefio de los
sistemas destinados
a entregar energia
para la comuna.

- Implementacion
para la ejecucion de
los proyectos.

- Ejecucion de las
actividades que
implican cada uno
de los provectos

278



SERVICIOS DE APOYO MUNICIPAL

Finanzas

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Generar una nueva estructura organizacional

Cédigo de
Plan o
Programa

Objetivos
Estratégicos

1

Implementar
mobiliario,
condiciones de
seguridad e
infraestructura
necesaria para
mejorar las
condiciones
laborales en los
distintos
departamentos.

Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad |Responsable |Indicador de]
y/o Plan y/o| plazo Gestion
Programa Programa
Evaluacién de |Hacer un Ingresar un Establecer un 1 afio para la JAdministracién y| Mobiliario
condiciones inventario de las ]100% del estudio de pre concrecién de laJFinanzas ingresado en
actuales condiciones mobiliario en [factibilidad para la Jasociacion. el inventario.

laborales, el inventario [realizacion del

identificando los |municipal inventario.

principales - Disefo de los

requerimientos
existentes en los
distintos
departamentos.

componentes a
considerar.

- Implementacion
para la realizacidon
del inventario.

- Ejecucion del
desarrollo del
inventario.
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DENOGAIE®
SERVICIOS DE APOYO MUNICIPAL
R.R.H.H.
Lineamiento Estratégico
Generar una nueva estructura organizacional
Coédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripciéon Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos y/o Programa del Plan y/o0 plazo Gestion
Programa Programa
2 Presentar un Evaluacién de Evaluar las Evaluar al 100% |Este estudio estéd ya | 6 meses, para la |JR.R.H.H. N° de
organigrama departamentos competencias del personal en proceso de entrega del funcionarios
bien de los distintos municipal en su Jejecucién en la informe con evaluados/ N°
estructurado, departamentos Jdesempefio municipalidad. resultados y de funcionarios
que permita una municipales, laboral. propuestas, de municipales
mayor eficiencia junto con su acuerdo a lo
del trabajo organigrama, establecido con los|
municipal. definiendo la responsables del
competencia de estudio.
cada uno de
ellos.
3 Presentar un Estudio de Aplicar Aplicar en al - Establecer un 6 meses, para la JR.R.H.H.. No de
estudio que herramientas de [herramientas menos un 70% estudio de pre entrega del herramientas
muestre las gestion aplicables |Jde gestion que |de las funciones |factibilidad para el informe con de gestiéon
necesidades de Ja la comuna. permitan municipales, establecimiento de resultados. 1 afio, incorporados/
establecer mejorar la herramientas de |herramientas de para la No de
herramientas de gestion gestion para el gestion aplicables a Jimplementacién, y Funciones
gestion para las municipal. mejor la comuna. 2 afios para Municipales.

distintas
funciones
municipales.

funcionamiento
de la gestion
municipal.

- Llamado a licitacién
del estudio a realizar

y su adjudicacién.

- Disefio de los
componentes a
considerar y
definicién de las
herramientas.

- Implementacion de
las herramientas de
gestidon que resultan

aplicables.

- Ejecucidén de la
implementaciéon de

las herramientas de

gestion a nivel
municipal.

evaluar el
seguimiento y el
funcionamiento de
estas
herramientas de
gestion.
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DENGGAIE®
SERVICIOS DE APOYO MUNICIPAL
R.R.H.H.
Lineamiento Estratégico
Fortalecimiento Institucional
Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcién del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de]
Plan o Estratégicos y/o Programa [Plan y/ ol plazo Gestion
Programa Programa
4 Disefar procesos | Manual de Implementar una] Ingreso del 100 | Trabajar a partir del | 5 afios para la R.R.H.H. N© de funciones
y procedimientos Jprocedimientos y Jmanual de % de las estudio de evaluacién limplementacion a las que se les
con el fin de funciones procedimientos y [funciones del organigrama del Manual dentro incorpord con

entregar un valor
agregado a las
funciones que se
realizan.

funciones para
cada cargo y
funciones
definidas en el
organigrama.

municipales en
los manuales de
procedimientos a
desarrollar.

municipal.

- Llamado a licitacién
para establecer un
Manual de
procedimientos y
funciones para la
Municipalidad de
Nogales.

- Disefio de los
conceptos a
incorporar y los
componentes a
desarrollar y
evaluarlos

- Implementacion
para la incorporacion
del manual en las
funciones municipales

- Ejecucidén de los
manuales a nivel
municipal.

del municipio.

manual de
procedimientos
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DENGGAIE®
Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del[Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Programa [Plan y/o| plazo Gestion
Programa Programa
5 Establecer un Formacién e Fortalecer el Integrar al - Identificar 6 meses para la JR.R.H.H. N° de

Programa de
Capacitaciones,
para fortalecer el
recurso humano
municipal

induccién para el
desarrollo de las
capacidades
personales y
laborales a nivel
municipal.

recurso humano
municipal, de
acuerdo a las
necesidades que
el cargo amerite.

menos un 60%
de los
funcionarios
municipales

condiciones para el
desarrollo de un
programa de
capacitacion
municipal.

- Licitar el programa
de capacitacion.

- Establecer un disefio
de la programacion
de la capacitacion,
identificar la
factibilidad del
desarrollo de la
capacitacion.

- Implementar las
condiciones para el
desarrollo del
programa,
considerando la
factibilidad de la
ejecucion de las
mismas.

- Ejecucidn de las
capacitaciones.

concrecion de la
meta establecida

a nivel municipal.

funcionarios

municipales

incorporados en

la

capacitacion/N°
de funcionarios

municipales
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DENGGAIE®
Codigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del[Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Programa [Plan y/o| plazo Gestion
Programa Programa
6 Establecer un Capacitacion a Capacitacion de |Integrar al Identificar 6 meses para la JR.R.H.H. N° de

Programa de funcionarios en requerimientos menos un 60% Jcondiciones para el concrecion de la profesionales y
Capacitaciones, competencias de Jtécnicos de de los desarrollo de un meta establecida técnicos
para fortalecer el Jempleabilidad en Jacuerdo a la labor]profesionales y [programa de a nivel municipal. municipales
recurso humano [Jrelacion al cargo |desemperiada técnicos capacitacion incorporados en
municipal que ejercen. municipales. municipal. la

- Licitar el programa
de capacitacion

- Establecer un disefio
de la programacion
de la capacitacion,
identificar la
factibilidad del
desarrollo de la
capacitacion.

- Implementar las
condiciones para el
desarrollo del
programa,
considerando la
factibilidad de la
ejecucion de las
mismas.

- Ejecucion de las
capacitaciones.

capacitacion/N°
de profesionales
y técnicos
municipales.
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municipal

municipal.
- Licitar el programa
de capacitacion

- Establecer un disefio
de la programacion
de la capacitacion,
identificar la
factibilidad del
desarrollo de la
capacitacion.

- Implementar las
condiciones para el
desarrollo del
programa,
considerando la
factibilidad de la
ejecucion de las
mismas.

- Ejecucidn de las
capacitaciones

capacitacion/N°

de

administrativos

municipales

DENGGAIE®
Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del[Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Programa |Plan y/ o plazo Gestion
Programa Programa
7 Establecer un Capacitacion en |JCapacitacion a Integrar al - Establecer las 6 meses parala JR.R.H.H. NO° de
Programa de atencion al nivel menos a un 60% Jcondiciones para el concrecioén de la administrativos
Capacitaciones, cliente y administrativo en |de los desarrollo de un meta establecida municipales
para fortalecer el |satisfaccion del |el trato a administrativos |[programa de a nivel municipal. incorporados en
recurso humano Jusuario personas municipales. capacitacion la
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UNIDADES ASESORAS

R.R.P.P.

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Definicién y Desarrollo de Estrategias Comunicacionales a los distintos agentes sociales y econémicos publicos o privados de la comuna.

través de medios|
de comunicacion
que sean
adecuados a la
realidad de la
comuna.

formato de
entrega de la
informacion
acerca de las
mejoras que se
incorporan en
un formato
amigable, que
permita a la
poblacién ver
los trabajos
efectuados mes
a mes, a partir
de los distintos
departamentos
municipales.

de ellos
programas,
ferias, eventos,
obras o
proyectos que se
estan
desarrollando o
efectuando en la
comuna.

abarquen a
todos los grupos
u organizaciones
que se presentan
en la comuna.

Implementacion
para el
desarrollo de las
actividades de
difusion
incarnnradac

- Ejecucién de
las actividades
que componen el
programa

puesta en
marcha del
programa

Cddigo de |Objetivos Nombre PIanIDescripcién Meta Actividades Periodicidad |Responsable Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Programa |del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
1 Establecer Nogales al dia. [Disefiar una Tener al 70% de] - Disefio de 3 meses para [JR.R.P.P. Cantidad de
programas de propuesta de la poblacién programas de el disefioy 3 habitantes que
difusion, a difusion y un informada acercaldifusion que meses para la son parte del

programa de
difusion.
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UNIDADES ASESORAS
R.R.P.P.

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Lineamiento Estratégico
[

Fortalecimiento Institucional

Caodigo de
Plan o
Programa.

Objetivos
Estratégicos.

Nombre Plan
y/o Programa.

Descripcion
del Plan y/o
Programa

Meta.

Actividades.

Periodicidad
plazo.

Responsable.

Indicador de|
Gestion.

2

Creacion de
canales e
instancias de
participacion para
la comunidad

Municipalidad
on line

Establecer un
sistema on line
de relaciéon
entre municipio
y comunidad

Integrar al
menos un 60%
de las
tramitaciones
que se realizan
en el municipio
en un sistema
on line.

Algunas de las
funciones del
municipio se
encuentran
incorporadas en
un sistema de
respuesta on
line, pero se
requiere
incorporar este
mecanismo con
una mayor
cobertura de las

- Establecer un
estudio de pre
factibilidad para
el desarrollo del
proyecto de
llevar las
tramitaciones
municipales en
un sistema
digitalizado.

- Llamado a
licitacién para la
incorporacién de
sistemas on line
en el Municipio.

- Disefio de los
componentes a
considerar en los
sistemas a
incornorar.

- Implementacion
para la
realizacion de la
sistematizacion

- Ejecucion del
sistema para la
tramitacion
municipal on line.

6 meses para la
implementacién y
funcionamiento del
sistema de
tramitacién on line.

R.R.H.H.

N° de tramites|
incorporados
on line/ N° de
tramites mas
comunes
incorporados
en la atencion
municipal.
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UNIDADES ASESORAS

R.R.P.P.

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Generar incentivos al desarrollo e inversion de la empresa privada.

de relevancia
historica,
cultural o
natural dentro
de la comuna.

difusion de
atractivos y de
productos
desarrollados en
la zona.

promocion y
difusion mover la
informacion
turistica de la
comuna,
incluyendo
lugares en que se|
puedan adquirir
productos
desarrollados en
la zona

menos en un 5%
las ventas para
cada uno de los
rubros
incorporados en
el programa de
promocién y
difusién.

estudio de pre
factibilidad de
proyectos de
difusién y
promocién y
difiicidn

- Llamado a
licitacion para
proyectos de
promocién y
difusién a nivel
regional y
nacinnal

- Diseio de los

proyectos de
difusién aplicables
a los productos
ofertados.

- Implementacion
para el desarrollo
de la difusién y
promocién de la
comuna.

- Ejecucion de los
proyectos.

proceso de
ejecucion del
proyecto y 6
meses para
verificar el
cumplimiento de
la meta
planteada.

las ventas del

sector

productivo
incorporado en
el programa

Cédigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de|
Plan o Estratégicos y/o Programa |Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
3 Establecer hitos |Promocion y Proyecto de Aumentar al Establecer un 6 meses para el]Turismo % Aumento en
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Servicios Municipales Operacionales
Departamento de Transito

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Desarrollo de proyectos de conectividad vial, al interior de la comuna.

pie

preferencia

- Implementacién
proyectos ya
aprobados en la

etapa de estudio y

diseno.

- Ejecucion de los
proyectos

Cadigo de |Objetivos Nombre Plan|Descripcién Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos y/o Programa del Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
1 Entregar Mejoramiento de |Entregar Entregar una - Establecer 6 meses para Departamento |N© de nuevos
cobertura a la recorridos de opciones de cobertura de prefactibilidad de |la puesta en de Transito recorridos/ N°©
mayor cantidad Jlocomocién traslado a servicio de provectos marcha de el o de recorridos
de poblacién de |publica comunal |habitantes de [transporte - Licitacion de los nuevos actuales de la
la comuna. A sectores rurales |publico al menos|proyectos recorridos comuna
desarrollar por que no cuentan Ja los sectores aprobados .
parte del con esta opcion |rurales mas - Generar disefios
Departamento y deben realizar |poblados de la  |de estructuras
de Transito sus traslados a Jcomuna viales de
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: Educacién

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Diversificacién del proceso educativo en el ambito Técnico Profesional, asociado a las especialidades de la comuna y a las actividades relevantes.

necesarios para
realizar dicha
cambio.

- Implementar el
colegio con los
recursos
necesarios.
Ejecutar y puesta

en marcha.

Cédigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcién del[Meta Actividades Periodicidad |Responsable [Indicador de|
Plan o|Estratégicos y/o Programa |Plan y/ ol plazo Gestion
Programa Programa
1 Especializar la  JTransformacion |Planificaciéon y Generar - Estudio orientado |2 afios. DAEM Porcentaje de
educacién del colegio Juan |puesta en empleabilidad Ja obtener los jovenes del
impartida por el JRusque en marcha del en un 90 % de |requerimientos establecimiento
colegio Juan Técnico proyecto de los jévenes del Jtécnicos necesarios educacional
Rusque. Profesional. transformacién Jcolegio técnico |para mejorar la técnico que se
del colegio Juan |de educacion empleabilidad. emplean en
Rusque en municipal de la actividades
técnico comuna en o técnicas
profesional. alguna de sus | Disehar vinculadas al
carreras contenidos y oficio en que se
técnicas. determinar recursos prepararon.
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« RUNICIPA LD

DENGGAIE®
Cédigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcién del[Meta Actividades Periodicidad |Responsable [Indicador de|
Plan o]Estratégicos y/o Programa |Plan y/ 0| plazo Gestion
Programa Programa
2 Evaluar la malla JEstudio de Estudio de los Generar - Estudio orientado |2 afios. DAEM Porcentaje de
curricular de los Jconocimientos requerimientos Jempleabilidad Ja evaluar la malla jovenes la
colegios técnicos educacionales de Jen un 90 % de |curricular actual de comuna
municipalizados Jrequeridos de la comuna, los jovenes de |colegios incorporados a la
de la comuna, Jacuerdo ala respecto a las la educacién municipales de la nueva malla.
realidad de la reales municipal de la Jjcomuna.
comuna. expectativas comuna.

laborales pre-
existentes, en la
comuna,
provincia o
region.

- Disefiar una malla
educacional que
permita aumentar
la empleabilidad de
los jovenes de la
comuna.

- Ejecutar la nueva
malla curricular.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: Educacién

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Establecer alianzas asociadas a procesos educativos formales e informales, con Colegios particulares, particulares subvencionados y liceos de la comuna.

realizacion de
iniciativas de
manera que cada
establecimiento
educacional
agregue valor a
la educacién
comunal.

integracion de
establecimientos
educacionales, a
nivel comuna y
provincial

desarrollo de
iniciativas que
operen en conjunto
entre colegios u
otras
organizaciones que
permitan el 6ptimo
aprovechamiento
de lo recursos
orientados al
desarrollo de la
educacion.

100 % de los
establecimientos
educativos se
integre en una
red educacional
comunal.

a identificar
problematicas
comunes entre los
establecimientos
educacionales de la
comuna

- Disenar soluciones
en conjunto que
permitan optimizar
el uso de recursos.
Evaluacion de
dichos disefios.

- Ejecucion y puesta
en marcha.

Cédigo de]Objetivos Nombre Plan y/o|Descripcién del|Meta Actividades Periodicidad |Responsable |Indicador de|
Plan o|Estratégicos Programa Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa

3 Gestionar la Comision de Corresponde al Lograr que el - Estudio orientado |Plazo 4 afos DAEM NUmero de

establecimientos
educacionales

asociado.
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« RUNICIPA LD

alumnos que
demuestren mayor
excelencia
académica durante
la educacion
basica.

promedio de 500
puntos en la PSU
de matematicas y
lenguaje.

- Implementacion
de horarios y
alumnos que
asistiran.

- Ejecucion y puesta
en marcha.

DE NOGALES
Cédigo de]Objetivos Nombre Plan y/o|Descripcién del|Meta Actividades Periodicidad |Responsable |Indicador de|
Plan o|Estratégicos Programa Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
4 Fomentar la Ex - alumnos Este plan tiene por [Lograr que todos |- Estudio de Plazo 4 afios. DAEM Porcentaje de
creacién de un Nogales. objeto la creacién |los actividades a establecimientos
centro de ex de un grupo de ex |establecimientos |realizar en cada educacionales con
alumnos. alumnos de la educacionales de [federacion. federacion de ex
educacion la comuna alumnos activa.
municipal de posean - Disefio de agenda
manera de afianzar|federacién de ex [de actividades.
los lazos alumnos.
estimulando la . Difusién de las
identidad de su actividades y
educacion y evaluacién de la
favoreciendo la convocatoria.
creacion de redes . L
de ayuda. - Ejecucion y puesta
en marcha.
5 Reforzar la Taller de refuerzo. |Este plan tiene por |Obtener - Disefio de Plazo 4 afios. DAEM Puntaje promedio
educacion de objeto mejorar las |generaciones de [|programa de en la PSU de
alumnos oportunidades de |alumnos que estudios para el matematicas y
destacados. educacion a los superen el taller. lenguaje.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: Educacién

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Incorporacion a los sistemas educativos de las problematicas socio culturales de la comuna como medio ambiente, salud, drogadiccién, en general problemas

sociales urgentes, que puedan ser resueltos con una adecuada ensefianza a nivel transversal.

Cédigo deJObjetivos Nombre Plan
Plan o] Estratégicos y/o
Programa Programa
6 Fomentar y dar [Senda
a conocer desde Jecoldgica

edad temprana
el medio natural
en que estan
adscritos.

Asignatura de
Comprension del
Medio Natural,
Social y Cultural e
Interrelaciona
conocimientos y
estrategias
metodoldgicas
innovadoras para
el proceso de
ensefianza y
aprendizaje de
esta area.

poblacion en
edad escolar
basica.

desean implementar
junto con las
caracteristicas
minimas que éstas
deban poseer.
Evaluacion de los
resultados.

- Disefiar una agenda
de actividades junto
con su evaluacion
técnica para llevarlas
a cabo.

- Implementar el
programa
confeccionando una
agenda actividades
que contemplen la
visita previa del
profesor a cargo y la
creacion de una
agenda de
actividades
incluyendo a los
nifios y profesores
interesados en
participar.

- Ejecucion y puesta

en _marcha.

Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable |Indicador de
Plan y/ol plazo Gestion
Programa

Este proyecto se |Hacer participar |- Estudio de las Cada 1 afio. DAEM Porcentaje de
aplica a la al 70 % de la actividades que se nifios

pertenecientes a
la educacion
basica municipal
que participan en
el programa.
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« RUNICIPA LD

prevencion en el
uso de drogas.

peligros de la
droga.

dar a conocer los
peligros en el uso
de las drogas
entre jovenes de
la comuna.

50% de los
jovenes en edad
de participar.

contenidos aptos
para ser usados en el
taller.

- Disefo del taller
definiendo
contenidos y
actividades
necesarias.

- Implementacion de
recursos y docentes
necesarios.

- Ejecucion y puesta

en marcha.

DENGGAIE®
Cédigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable |Indicador de
Plan o|Estratégicos y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
7 Fomentar el Fomento del |Programa Convocar a un |- Estudiar contenidos |Cada 1 afio. DAEM. Porcentaje de
autocuidado en [Jautocuidado Jeducativo 50% de los adecuados para la convocatoria con
peligros propios |de los orientado a jovenes en edad|difusidon a lo largo del respecto al total
de la edad. jovenes. fomentar el de participar. programa. apto para
autocuidado de participar.
los jovenes de . Disefio del
manera de programa definiendo
prevenir casos de perfil de jévenes y
robos con contenidos que
violencia, ataques deben recibir.
sexuales, entre
otros peligros. - Implementacién del
programa definiendo
un equipo docente y
alumnos destinados a
participar.
- Ejecucion y puesta
en marcha.
8 Fomentar la Difusion de los|Taller destinado ajConvocar a un |- Estudio de Cada 1 afio. DAEM. Porcentaje de

convocatoria con
respecto al total
apto para
participar.
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« RUNICIPA LD

Cédigo
Plan
Programa

de]Objetivos
o|Estratégicos

y/o
Programa

9

Difundir y
fomentar
practicas que
cuiden el
equilibrio medio
ambiental.

Taller de

DENGGAIE®
Nombre Plan]|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad [Responsable |Indicador de|
Plan y/o plazo Gestion
Programa
Taller destinado a]JConvocar a un |- Estudio de Cada 1 ano. DAEM. Porcentaje de

medio
ambiente.

difundir
actividades que
permitan convivir
de una manera
armoniosa con el
medio ambiente.

50 % de los
jovenes en edad
de participar.

contenidos aptos
para ser usados en el
taller.

- Disefio del taller
definiendo
contenidos y
actividades
necesarias.

- Implementacién de

recursos y docentes
necesarios.

Ejecucion y puesta
en_marcha.

convocatoria con
respecto al total
apto para
participar.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: Educacién

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Explorar a través de alianzas con universidades, en el ambito de la investigacion aplicada, radicada en la comuna, en las areas Agricolas y Minera.

Cédigo
Plan

Programa

de]Objetivos

(o]

Estratégicos

10

Incorporar
contenidos de
estudio
orientados a la
capacitacion de
jovenes para
tareas especificas
de las grandes
empresas
asentadas en la
zona.

Nombre Plan|Descripcién del|Meta Actividades Periodicidad Responsable [Indicador de|
y/o Plan y/o plazo Gestion
Programa Programa
Plan de Consiste en Capacitar a un - Estudio de 2 anos. DAEM. Porcentaje de
capacitacion Jcoordinar y 30 % de los proyectos de jovenes
de la comuna. |gestionar posibles|jovenes capacitacion en escolares
alianzas entre estudiantes de conjunto con capacitados.
privados y/o establecimientos |privados que
universidades de |municipales en requieran técnicos
manera de edad de participar |preparados en
implementar en el plan. tareas especificas.
contenidos que Evaluar estudio.
permitan la - Disefiar contenidos
empleabilidad de y actividades
los jévenes orientada a capacitar|

escolares de la
comuna a partir
de requerimientos
técnicos
especificos en las
empresas.

a los jévenes de la
comuna. Evaluar
disefio.

- Implementacion de
la infraestructura,
materiales y
académicos
requeridos para la
formacion.

- Ejecucion y puesta
en marcha.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: Educacién

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Desarrollo en el proceso educativo formativo de las dreas cultural y deportiva.

los jovenes de la
comuna.

una serie de
competencias
deportivas
destinadas a
incentivar a la
excelencia y
buenos habitos
entre los
jovenes de la
comuna.

superior al
20 % de los
jovenes de la
comuna.

al desarrollo de
competencias en
areas que ya se
contemplan en la
comuna.

- Implementacién de
los elementos
necesarios para llevar
a cabo las
competencias
contempladas en las
anteriores actividades.

- Ejecucién y puesta

en marcha.

Cédigo de]objetivos Nombre Plan|Descripcion Meta Actividades Periodicidad |Responsable Indicador de]
Plan o|Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa. Programa Programa
11 Programa de |JConsiste en el JIncorporar a |- Estudio de las Cada 1 afio. DAEM. Porcentaje de
actividades desarrollo de un 30 % de actividades posibles a jovenes que
deportivas actividades los jovenes en |ser desarrolladas en I3 participan en
escolares. deportivas edad de comuna. actividades.
adecuadas para |participar a los] = _
los recursos de |talleres - Disefio de
la comuna y contenidos que se
que permitan desean fomentar
acercar a los entre los jévenes.
jovenes de la - Implementacion de
comuna al equipamiento
depor.te. y sus necesario para el
beneficios. desarrollo de las
actividades.
Fomentar las - Ejecucién y puesta
actividades m—— - =l marf:ha. - -
12 deporti t Olimpiadas Consiste en el |Obtener una |- Estudio de las Cada 1 afio. DAEM. Porcentaje de
portivas entre ) - ) ‘s
comunales. desarrollo de convocatoria Jactividades orientadas jovenes que

participan en
actividades.
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« RUNICIPA LD

s alos
estudiantes de
manera de
poder
desarrollar sus
capacidades
artisticas

alumnos de
establecimient
os
municipales.

factible desarrollar en
la comuna teniendo
en consideracion los
recursos que posee el
municipio y las
habilidades que
manifiesten los
alumnos.

- Disefio de los
contenidos de cada
taller.

- Implementacion de
los talleres
disponiendo los
recursos necesarios,
horarios y alumnos
que participaran de
cada taller.

- Ejecucion y puesta
en marcha.

DE NOGALES
Codigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcién [Meta Actividades Periodicidad |Responsable [Indicador de]
Plan o|Estratégicos y/o del Plan y/o plazo Gestion
Programa. Programa Programa
13 Desarrollar Talleres Consiste en Lograr la - Estudio para Cada 1 afio. DAEM. Porcentaje de
Talleres artisticos. brindar talleres |asistencia de |establecer qué alumnos que
artisticos. extracurriculare Jun30 % de los]actividad artistica es asiste a los

talleres del total
de alumnos que
asisten a la
educacién
municipalizada.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: Educacién

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Apoyar y Desarrollar iniciativas para el mejoramiento de Infraestructura a partir de proyectos, necesarios para lograr una mejor calidad de la educacion a futuro.
Cadigo Objetivos Nombre Plan|Descripcién dellMeta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Estratégicos y/o Programa |Plan y/ ol plazo Gestion
Programa

14 Identificar y Mejoramiento de|Este plan esta Contar con la - Estudio de las obras Plazo 4 afios DAEM. Porcentaje de
desarrollar mejorasjla orientado a infraestructura [necesarias a implementar inversion en
en la infraestructura Jconcretar las recomendada en]en los distintos infraestructura
infraestructura de Jescolar en obras de mejora Jlos estudios que Jestablecimientos ejecutado.
los Nogales. de infraestructurajcontempla la educacionales.
establecimientos destinadas al etapa de disefio
educacionales que correcto de este
asi lo requieran. desempefio de  |programa. - Confecci6n de las TTR

las actividades destinadas a licitar el
educativas. disefio las obras
necesarias a implementar
detectadas en la
actividad anterior.
- Confeccién de las TTR
destinadas a la
implementacion de
recursos necesarios para
llevar a cabo las obras.
- Ejecucion y puesta en
marcha.

15 Realizar un Inventario de Implementar un [Tener - Establecimiento de los |Plazo 1 afio DAEM. Porcentaje de
inventario del mobiliario en inventario para inventariado e |TTR para la licitacién. escuelas
inventario general Jcolegios todos los colegios]100% de las municipales
en colegios municipales. municipales de la Jescuelas inventariadas.
municipales. comuna, para municipales de |- Disefio del plan a partir

conocer la la comuna. del cual se desarrollara el
realidad en que inventario.

se estan

desenvolviendo - Ejecucion del inventario
los escolares.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: Salud

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

herramientas a la comunidad para que sean actores importantes del sistema.

Consolidar el modelo de salud familiar. Este modelo considerado como primordial en los centros de atencién primaria para comunas rurales, debe ser
implementado ya que trabaja a partir de grupos objetivos, del autocuidado, lo que deja de lado la dependencia clasica al sistema de Salud y entrega

médico las 24 hr,
para casos de
urgencia o que
requieran
traslados de
emergencia a
alguin otro centro
de atencion de la
red de salud.

emergencia para
la comuna de
Nogales.

- Llamado a
licitacion del
estudio de la
creacion de la
unidad.

- Disefio de las
condiciones a
evaluar y los
componentes a
considerar.
-Implementacion
para la ejecucion
de la Unidad de
Emergencia.

- Ejecucion de la
Unidad y puesta
en marcha.

puesta en
marcha, en caso
de ser factible.

Cédigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcion del|Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|

Plan o]Estratégicos y/o Programa |Plan y/ 0| plazo Gestion

Programa. Programa

1 Abastecer a la |Establecer una |Implementar un | Incluir a toda la]- Establecer un 2 afios para el Departamento de | % de

poblacién de unidad de servicio de comunidad en Jestudio de pre establecimiento |Salud disminucién
servicios basicos Jemergencia en lajambulancia que Jun sistema de [factibilidad para el |del estudio de en la tasa de
de emergencia Jcomuna de incluya la emergencias. desarrollo de una |prefactibilidad, 5 mortandad de
las 24 hr. Nogales. atencién de un unidad de afos para la la comuna.
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« RUNICIPA LD

opciones de
tratamiento a
discapacitados
de la comuna,
estableciendo
jerarquizacién de
acuerdo a su
condicion de
dependencia

asistencia a
discapacitados

programa de
atenciones tanto
medica como
social a
discapacitados, el
cual entregue
atenciones
especiales a
discapacitados
con mayores
complicaciones de
traslado y de
tratamiento

cobertura de
salud necesaria
para personas
con un grado de
discapacidad
importante.

estudio de pre
factibilidad para
proyectos de
inclusién de
discapacitados al
sistema de salud.

- Llamado a
licitacion para
proyectos de
inclusion a
discapacitados en
el servicio de
<alnd

- Disefio de las
condiciones a
evaluar y los
componentes a
considerar.
-Implementacion
para la ejecucion
de los programas.

- Inicio de
atenciones del
programa.

establecimiento
del estudio de
prefactibilidad, 1
afio para poner
en practica el
programa.

DE NOGALES
Cédigo de]Objetivos Nombre Plan|Descripcion dellMeta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de|
Plan o|Estratégicos y/o Programa |Plan y/O plazo Gestion
Programa. Programa
2 Entregar una Mayor cobertura | Contrataciéon de | Entregar la Establecer un 6 meses para el | Departamento de | % de
mayor cobertura Jen atenciones de |mayor dotacién cobertura estudio de pre establecimiento |Salud aumento en
en las atenciones]Nutricionista de profesionales |necesaria para [factibilidad para la Jdel estudio de las atenciones
para los o aumentar las cumplir con los |contratacion de un |prefactibilidad, 1 de
Nogalinos horas de atencidon|requerimientos |nutricionista o el afio para poner Nutricionista
de nutricionista de las aumento en las en practica el
atenciones horas del mismo. [programa.
basicas de salud
que debe
entregar el - Llamado a
servicio de salud|icitacion para la
publico. contrata del
profesional.
- Disefio de las
condiciones a
evaluar y los
componentes a
considerar.
-Implementacion
para la ejecucion
de las atenciones.
- Inicio de
atenciones del
nuevo profesional
incorporado.
3 Entregar Programa de Generar un Entregar la Establecer un 6 meses para el | Departamento de | % de

Salud

aumento en
las atenciones
a
discapacitados
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« RUNICIPA LD

DE NOGALES

lograr una mejor de calidad en la atencién primaria de salud a futuro.

Apoyar y Desarrollar iniciativas para el mejoramiento de Infraestructura, a partir de proyectos, lo que permite obtener fondos que resulten necesarios para

Cadigo de
Plan o
Programa

Objetivos
Estratégicos

Nombre Plan
y/o Programa

4

Entregar una
mejor atencion a
los pacientes de
Nogales.

Proyecto de
Reconstruccidon
del CGR
Nogales.

Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable |Indicador de
del Plany/o plazo Gestion
Programa
Implementar un| Entregar mayor| Establecer un 1 afio para el Departamento de| % de
Proyecto de cantidad de estudio de pre establecimiento |Salud aumento en
construccidon de |atenciones y en [factibilidad para del estudio de las atenciones
CGR Nogales. mejores proyectos de prefactibilidad, 2 del distrito de

condiciones a
las personas
que se atienden
en el consultorio
de Nogales.

reconstruccién del
CGR.

- Llamado a
licitacion para el
desarrollo de los
proyectos.

- Disefo de las
condiciones a
evaluar y los
componentes a
considerar.

-Implementacion
para la ejecucion
del proyecto
seleccionado de
construccién.

- Ejecucion del
proyecto.

afios para
comenzar con
las atenciones
en el nuevo
recinto.

Nogales.
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DENGGAIE®
Cadigo de Objetivos Nombre Plan Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable |Indicador de
Plan o Estratégicos | y/o Programa| del Plany/o plazo Gestion
Programa Programa

5 Entregar una Proyecto de Entregar al Entregar mayor] Establecer un 6 meses para el] Departamento de| % de
mejor atencidn alampliacion del |menos 10 box [Jcantidad de estudio de pre establecimiento |Salud aumento en
los pacientes del |JCESFAM EI mas de atencidn]atenciones y en [factibilidad para del estudio de las atenciones
CESFAM EI Melén|Meloén al CESFAM de Ellmejores proyectos de prefactibilidad, 1 del distrito de

Melodn, para que Jcondiciones a reconstruccion del Jafio para El Meldn.
se puedan las personas CGR. comenzar con
desempefiar que se atienden |- Llamado a las atenciones
atenciones de ]en el consultorioflicitacion para el ]en el nuevo
dentista de El Meldn. desarrollo de los |recinto.

proyectos.

- Disefio de las

condiciones a

evaluar y los

componentes a

considerar.

-Implementacién

para la ejecucion

del proyecto

seleccionado de

construccién.

- Ejecucion del

proyecto.

6 Estudio de Estudio de Establecer en Entregar mayor] Establecer un 1 afio para el Departamento de| N° de
mejora de postasjmejora de la que condiciones Jcantidad de estudio de pre establecimiento |Salud personas que
rurales Posta rural de Lajse encuentra la Jatenciones y en |factibilidad para el Jdel estudio de se verias

Pefa posta rural de lajmejores proyecto de prefactibilidad, beneficiadas
pena, y realizar Jcondiciones a mejoramiento y/o con la
un estudio de las personas remodelacién de la] remodelacion
pre factibilidad Jque se atienden |posta rural de La de la posta
del en el consultorio}Pefa. rural.

mejoramiento
de las
instalaciones

de El Meldn.

DOM
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DE NOGALES

de su profesion en la comuna.

Estudios que permitan a los profesionales una formacion continua y complementaria para generar incentivos que permitan una mayor permanencia en el ejercicio

Cadigo de
Plan o
Programa

Objetivos
Estratégicos

Nombre Plan
y/o Programa

7

Entregar
herramientas a los
profesionales que
forman parte del
departamento de
salud, que
generen incentivos
a su estadia en los
recintos de la
comuna

Programa de
capacitaciones
incluido plan 2010

Descripcién del Meta Actividades Periodicidad Responsable | Indicador de
Plany/o plazo Gestion
Programa

Establecer un Entregar Estudio de 6 meses para el Departamento % de
sistema de redes |capacitaciones a|prefactibilidad de Jestablecimiento de Salud deserciones en

de capacitacion a
nivel regional, que
permita a los
profesionales de la
comuna
capacitarse en las
distintas
universidades
regionales.

los
profesionales
que trabajan en
la comuna, con
el fin de
mantenerlos en
los centros de
salud de la
comuna.

capacitaciones
para los
profesionales de
la salud.

- Licitar el
programa de
capacitacion

- Establecer un
disefio de la
programacion de
la capacitacion,
identificando la
factibilidad del
desarrollo de
éste.

‘Implementar las
condiciones para
el desarrollo del
programa,
considerando la
factibilidad de la
ejecucioén de las
mismas.

- Ejecucion de las
capacitaciones.

del estudio de
prefactibilidad, 1
afo para
comenzar a
evaluar los
resultados.

los
profesionales
del servicio de
salud comunal.

304




« RUNICIPA LD

expedita a los
residentes de la
comuna y que
permita una mejor
interconexion
dentro de la red
de salud.

sistemas
computacionales
aplicables, “Ficha
médica
electronica”

electrénica que
permita integrar la
informacién que
se entrega en los
centro de atencion
de la comuna

electrdnica en
Jtodos los
centros de salud
de la comuna.

uso de fichas
electronicas en
los centros de
salud de la
comuna.

- Licitar el
provecto.

- Establecer un
disefo de la
programacion
necesaria en los
distintos centros
de salud.

-Implementar las
condiciones para
el desarrollo del
programa,
considerando la
factibilidad de la
ejecucion de las
mismas.

- Ejecucién de las
actividades que
conformen el
programa
adjudicado.

sistema y 2 afios
para completar el
traspaso de la
informacién
actualmente en
papel al sistema
digital

DE NOGALES
Cédigo de Objetivos Nombre Plan Descripcion del Meta Actividades Periodicidad Responsable | Indicador de
Plan o Estratégicos y/o Programa Plany/o plazo Gestion
Programa Programa
8 Entregar una Proyecto de Generar una base] Implementar el |Estudio de 1 afo para la Departamento % de ingresos
atencién mas incorporacién de []de datos uso de ficha prefactibilidad del}incorporacién del [de Salud de los datos al

sistema digital
en el servicio de
salud comunal.
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UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: Salud

Lineamiento Estratégico

regionales, apoyandose en las redes y programas que mantiene el servicio de salud.

Generacion de politicas de prevencién y promocion en todo el ambito de salud para la comunidad, con otras organizaciones tanto comunales como

vida saludable, }las condiciones |nuevo

las que se de acceso en la Jfuncionamiento y
estableceran de |salud en los prioridades del
acuerdo al centros de sistema de salud.

publico objetivo,|atencién de la
a partir de as comuna.

Unidades - Licitar el
Vecinales provecto.
- Establecer un
disefio de la

programacion
necesaria en los
distintos centros
de salud.

- Implementar las
condiciones para
el desarrollo del
programa,
considerando la
factibilidad de la
ejecucion de las
mismas.

- Ejecucion de las
actividades que
conformen el
programa.

Cédigo de Objetivos Nombre Plan] Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos y/o del Plany/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
9 Promover la vida]Programa de [|Establecer un Tener un Estudio de 1 afio para el Departamento de| % de
sana dentro de lajactividades de |programa de sistema mas prefactibilidad desarrollo del Salud actividades de
comuna promocién actividades estable y con [para un programajlprograma en la difusion
destinadas a mayor de actividades de Jcomuna. incorporadas en
promover una |cobertura en promocioén del el programa.
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DE NOGALES

por la transversalidad de los problematicas que se generan, lo que implicara una mejor y mas eficiente uso de recursos.

Desarrollar e implementar politicas que contribuyan a la interaccidn e integracion del Departamento de Salud con el Municipio y sus distintos dependencias,

Caddigo de
Plan o
Programa

Objetivos
Estratégicos

Nombre Plan
y/o Programa

11

Generar
integracion entre
los
departamentos
Municipales

Comités de
integracion

Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
del Plany/o plazo Gestion
Programa
Crear comités Generar Identificar las 6 meses para la |[Departamento NO de proyectos
para los proyectos en condiciones para Jconcrecién de los]de Salud transversales
distintos conjunto, el desarrollo de Jcomités a nivel presentados por
departamentos [|haciendo mas Jcomités en los municipal. distintos
municipales, a |eficientes las distintos departamentos
partir de los acciones de los |Jdepartamentos de la
cuales se tenga |mismos municipales. municipalidad.
un punto de
vista global de - Licitar la

las
problematicas
de la comuna, y
en la respuesta
a éstas

contratacién de
profesionales.

- Establecer un
disefio de las
actividades a
desarrollar por
los comités.
-Implementar las
condiciones para
el desarrollo de
los comités.

- Puesta en
marcha de los
comités
establecidos.
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DENGGAIE®
Cadigo de Objetivos Nombre Plan| Descripciéon Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos y/o del Plany/o plazo Gestion
Programa Programa Programa
10 Cuantificar el Programa de [|Consiste en Cuantificar el - Disefar 1 afio para el Departamento de % de

impacto del cierre de cuantificar el impacto. requerimientos desarrollo del Salud actividades de
cierre del yacimiento El limpacto que del estudio programa en la difusion
yacimiento El Navio. acarrea el cierre estableciendo los comuna. incorporadas en
Navio en los la del yacimiento términos de el programa.

cobertura de
salud y sus
posibles
consecuencias en
los costos al
sistema.

El Navio en la
cobertura de
salud.

referencia y
definiendo si se
debe realizar de
manera interna o
externa.

- Definicién de un
calendario de
actividades y del
equipo de trabajo
que realizara el
presente estudio.

- Puesta en
marcha.

308



UNIDAD ESTRATEGICA DE NEGOCIO: Salud

Lineamiento Estratégico

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

por la transversalidad de los problematicas que se generan, lo que implicard una mejor y mas eficiente uso de recursos.

Desarrollar e implementar politicas que contribuyan a la interaccion e integracion del Departamento de Salud con el Municipio y sus distintos dependencias,

las
problematicas
de la comuna, y
en la respuesta
a éstas

contratacion de
profesionales.

- Establecer un
disefio de las
actividades a
desarrollar por
los comités.
‘Implementar las
condiciones para
el desarrollo de
los comités.

- Puesta en
marcha de los
comités
establecidos.

Caddigo de Objetivos Nombre Plan Descripcion Meta Actividades Periodicidad Responsable Indicador de
Plan o Estratégicos | y/o Programa| del Plany/o plazo Gestion
Programa Programa
11 Generar Comités de Crear comités Generar Identificar las 6 meses para la |[Departamento N° de proyectos
integracion entre Jintegracion para los proyectos en condiciones para Jconcrecion de los|de Salud transversales
los distintos conjunto, el desarrollo de Jcomités a nivel presentados por
departamentos departamentos |haciendo mas [comités en los municipal. distintos
Municipales municipales, a |eficientes las distintos departamentos
partir de los acciones de los Jdepartamentos de la
cuales se tenga |mismos municipales. municipalidad.
un punto de
vista global de - Licitar la
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Programas basicos desarrollados por el Departamento de Salud:

Centro de Salud Familiar, CESFAM EIl Melon.

Salud de Niios, Nifias y Familia.

Promocion de la salud infantil, con énfasis en la salud mental.

Promover la salud y el
desarrollo integral de
nifios y nifias que asisten
a salas cunas y jardines
infantiles

comunitarias, de JUNJI e
Integra correspondientes
al territorio del Centro de
Salud

El Melén:

_ 3 jardines infantiles

_ 1salacuna

_ 1 escuela de lenguaje
_1 sala de estimulacion

Realizar al menos una
reunion con profesionales
del 50% de los
establecimientos de cuidado
infantil

*Reforzar vinculo entre educadores y
personal de salud del sector
*Catastro de centros, personal de
jardines infantiles, nimero de infantes
y parvulos por centro

Integracion a la COMSE

Desarrollar actividades promocionales

« RUNICIPA LD

del territorio
Taller autocuidado:

Salud bucal.
Desarrollo psicomotor
Pautas de crianza

Taller de enfermedades IRA

Realizar catastro y al menos una
reunion con profesionales de cada
establecimientos de cuidado infantil

DE NOGALES

N° de establecimiento de cuidado
infantil contactados / N° Total de
establecimiento de del territorio X
100

Equipo gestor de
cesfam

Equipo de sector
Equipo promocién
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DENGGAIE®
OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR RRHH
Aumentar la cobertura 100% de los nifios/as Control de Salud en las edades N° de nifios de 2 afos y seis OIRS
de nifios/as que tienen Enfatizar el trabajo de sector establecidas meses de edad controlados/ N° SOME
acceden su control de salud a *Carteles informativos en Total de nifos de 2afios a 2 Equipo sector
a control de salud los 2 afios y seis Paneles con calendario de Motivar y sensibilizar a padres y | afios y 11 meses bajo control x Enfermera
en las edades meses de edad. control madres de nifios/as, a asistir a 100 TENS
establecidas *Implementar control 2a 6 ms sus controles, través de
(Meta Cobertura y 4a 6ms material de educativo de
DSM??: 90%) 100% de los nifios/as *Trabajo comunitario difusion N° de nifios de 4 afios y seis OIRS
tienen su control de *Rescate de inasistentes meses de edad controlados / N° SOME
salud a los 4 afios y Total de nifos 4 afos a 4 afios y | Equipo sector
seis meses de edad 11 meses bajo controlx100 Enfermera
TENS
Aumentar el nimero Al 90% de nifos y Contribuir y apoyar a las Control de salud alos 4 y a los N° de nifios/as con control de Enfermera
de madres que recibe nifias de 4 y 12 meses | familias y nifios/as de madres 12 meses con aplicacién de salud a los 4 meses a quienes se | Capacitada
apoyo por presentar que asisten a control con problemas de salud mental, | pauta de observacion de calidad | aplica la pauta de
problema de salud de salud se les aplica a través de actividad educativa | de apego establecido con su observacién de la calidad de Equipo ChCC
mental que afecta la pauta y entrega de material educativo | madre/ padre o figura apego / N° Total de nifios/ as de
creacion o manutencion | de observacién de significativa 4 meses bajo control
de un vinculo seguro calidad de apego con x 100
con su hijo o hija su madre/ padre o -Taller de apego temprano
figura significativa.
-Consulta individual c¢/psicélogo
Enfermera
N° de nifios/as con control de Capacitada
salud a los 12 meses a Equipo ChCC

quienes se aplica la pauta de
observacién de la calidad de
apego/N° Total de nifios/ as de
12 meses bajo control x 100
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DE NOGALES

Control de salud de nifios y nifias para el logro del desarrollo integral con énfasis en Estimulacion Temprana

90% niflos/as de 12 *Calendario de CNS en Control de salud a los 12 N° de nifios/as con aplicacién Enfermera
Ws Eﬁwmwm
OBJETIVO ;M‘p ica pauta breve en E%g%%{%%légntrol reve de evaluacién de salud de los 12 meses de edad / RRAH
el control de salud *Citacidn segun calendario desarrollo psicomotor NO Total de nifios y nifias bajo
Al 90% de las *Trabajo comunitario y red para | Controlde saludalos2y a ASnEehifois? as € o @b d & Enfermera
madres dEfgfp@ua@e:'@agiéaajeb(y@rio los 6 meses con aplicacion de salod a los 2 meses a cuyas SOME
de nifios y nifias que PBOGEHh 88 el acrtsividad . escala Edimburgo madres se les aplica TENS
asisten al control de Escala de Edimburgo//Total de
salud a los 2 y a los 6 | *Pesquisa de inasistentes en nifios/as de 2 meses bajo
meses de edad se les | entrega de leche . control x 100
apiica escala de *RESCAte Masistentes por agenda
Edimburgo diaria y censo mensual. S —
*Considerar rendimiento en N° de nifios/as con control de Enfermera
programacion de actividades salud a los 6 meses a cuyas SOME
madres se les aplica Escala de TENS
Edimburgo//Total de nifios/as
de 6 meses bajo control x 100
Aumentar la deteccion | 100% nifios/as de 1 *Capacitacion medica en Control de salud al mes de N° de nifios/as con controles de | Medico
de nifios y nifias con mes con control de aplicacién de escala edad con aplicacién de 1 mes con protocolo aplicado / Capacitado
rezago y déficit en su salud con protocolo neurosensorial protocolo evaluacion NO Total de nifos y nifias de 1
desarrollo integral neurosensorial *Adquisicion de instrumental neurosensorial mes bajo control x 100 Enfermera
aplicado para aplicacion protocolo capacitada

*Considerar rendimiento en
programacion
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OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR RRHH
N° de nifios/as con pauta Enfermera
breve alterada a los 12 meses | Psicdlogo
de edad / N© Total de nifios/as | Médico
con aplicacién de pauta breve
en el control de salud a los 12
meses de edad
90% de nifos y nifias | *Calendario de CNS en carnet de | Control de salud a los 18 meses | N° de nifios y niflas evaluados | Enfermera
de 18 meses de edad | control de edad con aplicacién de EEDP. | con EEDP de 18 meses de
con aplicacion EEDP *Citacidon segun calendario edad / N° Total de nifios y
en el control de salud | *Trabajo comunitario y red para nifias bajo control de 18
difusion de actividades por meses de edad x 100
programas del ciclo vital
NO de nifias y niflos evaluados | Enfermera
con EEPD a los 18 meses con Médico
rezago / N© total de nifias y Psicologo
nifios evaluados con EEDP a
los 18 meses X 100
90% de nifos y nifias | *Calendario de CNS en carnet de | Control de salud a los 3 afios de | N° de nifios y niflas evaluados | Enfermera

de 3 afios de edad
con aplicacion TEPSI
en el control de salud

control

*Citacion segun calendario
*Trabajo comunitario y red para
difusion de actividades por
programas del ciclo vital

edad con aplicaciéon de TEPSI

con TEPSI a los 3 afios /N©°
Total de nifios bajo control
de 3 afos de edad x 100
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beNGGAES
OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR R.R.H.H
N° de nifias y nifios evaluados con | Enfermera
TEPSI a los 3 afos con rezago / Médico
N° total de nifias y nifios Psicélogo
evaluados con TEPSI a los 3 afios
x 100
Aumentar el nimero 100% de los nifios o *Realizar Visita Domicilio al grupo Consulta del nifio o nifia con déficit Ne° de nifios/as con déficit en su Médico
de nifios y nifias que nifias con déficit en su familiar en su desarrollo psicomotor DSM detectado derivado a Enfermera
reciben apoyo para DSM con derivacion *Identificacion especial en tarjetero. consulta Psicologo
superar efectiva a consulta por *Coordinacion intersectorial Visita Domicilio Integral por déficit de DSM TENS
el déficit o rezago déficit de DSM Reuniones jardin infantil y salas / N° Total de nifios/as con déficit
de su desarrollo cuna en su DSM detectado x 100
(Falta IAAPS 2009:
Porcentaje de nifios y
nifias con déficit del
Desarrollo Sicomotor
de 12 a 23 meses 100% de los nifios y *Coordinacion equipo CHCC Taller de intervencion grupal a N° de nifios y nifias con rezago Enfermera
recuperados nifias con rezago con *Mantener actualizado Tarjetero padres o cuidadores de nifios con cuyos padres o cuidadores son TENS
diagnosticados padres o cuidadores infantil rezago en su desarrollo derivados efectivamente a taller / Equipo ChCC
en el trimestre??) derivados efectivamente | *Coordinar salon para realizacion de N° Total de nifios y nifias con
meta: 60% a taller. talleres rezago x 100
*Coordinacion equipo CHCC Sala
100% de nifios y nifias *Mantener actualizado Tarjetero Actividades de estimulacién en el N° de nifios/as con déficit Estimulacién
con déficit son derivados | infantil centro de salud o en la comunidad en su desarrollo derivados Artificio

efectivamente a
alguna modalidad de
estimulacion temprana

*Coordinar salon para realizacion de
talleres

a alguna modalidad de
estimulacion/ N° Total de nifias y
nifios menores de 4 afos con
déficit en su desarrollo x 100
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OBJETIVO

META

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

INDICADOR

R.R.H.H

100% de nifias y nifios
menores de 6 afios con
déficit en su desarrollo
recibe a lo menos una
visita domiciliaria
integral

*Realizar Visita Domicilio al grupo
familiar

*Tarjetero infantil actualizado
*Mejorar registros de identificacion y
domicilio

Calendarizar reuniones de equipo
sector para programar VDI

Visita domiciliaria integral

N° de nifios/as menores de 6 afios
con déficit en su desarrollo que
recibieron visita domiciliaria
integral / N° Total de nifios/as
menores de 6 afios con déficit en
su desarrollo x 100

Equipo sector

El 100% de madres *Coordinacion con equipo ChCC Derivacion efectiva a Talleres de N° de nifios/as menores de un afio | Equipo ChCC
padres o cuidador /ay *Trabajo intersectorial para difusién de | Apego Seguro de las madres, de edad que asisten con su Enfermera
nifios o nifias con apego | actividades a lo largo ciclo vital padres o cuidadoras con apego madre, padre o cuidadora Equipo
inseguro son invitados e inseguro con su hijo o hija, significativa a taller de apego Promocién
incentivados a asistir detectadas en controles de salud seguro / N° total de nifios/as
taller de apego seguro. mediante pauta de observacién menores de un afio con apego

inseguro x 100
El 90% de las madres *Pesquisa en control por Enfermera Derivacion efectiva al GES de N°de madres con sospecha de SOME
con sospecha de *Derivar a equipo de salud mental Depresion de las madres con depresion post parto ingresadas a | Médico
depresion post parto son sospecha de depresién post parto GES / N° Total madres con Psicologo
ingresadas detectadas mediante aplicacion de sospecha de depresién post parto Enfermera
efectivamente a GES escala Edimburgo en los controles x 100 Oficina GES

de salud de
sus hijos/as los 2 y 6 meses de edad
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OBJETIVO

META

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

INDICADOR

R.R.H.H

Aumentar el nimero
de nifios de 6 meses
que son alimentados
con lactancia materna
exclusiva

Aumentar en un 5 % el
porcentaje de nifios y
nifias con Lactancia
Materna Exclusiva a los
6 meses, respecto al
afio 2009

*Educacion de Lactancia Materna en
control prenatal (CHCC).

*Disefio de material educativo escrito,
para distintos controles
multidisciplinarios. actividad de salud.
*Capacitar a todo el personal
involucrado Consejeria breve LME
*Disefiar politica fomento de LME
hasta los 6 meses.

*Capacitacion sobre los beneficios de
la LME.

Controles de salud hasta los 6
meses, seguin norma

Consulta de Lactancia Materna.
Efectuar citacion para controles en
grupo y efectuar actividad educativa

*Consejeria breve LME hasta los 6
meses en cada

N°nifios de 6 meses con

Lactancia Materna Exclusiva / N°
Total de nifios de 6 meses bajo

control x 100

Equipo Salud del
Sector (médico,
Enfermera,
matrona,
nutricionista
Kinesiologo,
TENS)
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OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR R.R.H.H
Aumentar el nimero de Cobertura comunal | *Calendario PNI en sala Administracion de N°de nifios vacunados con Enfermera
niflos/as que reciben su de vacunacion no cuna y jardines infantiles la tercera dosis de Pentavalente y Polio Oral a los 6
tercera dosis de vacuna inferior *Vacunacion en Clinica de | vacuna Pentavalente meses de edad /N° Total de nifios | TENS
Pentavalente+Polio oral a 95% control salud. y Polio Oral a los 6 meses de 6 meses de edad de la comuna
a los seis meses de *Pesquisa de inasistentes de edad correspondiente x 100 SOME
edad en entrega de leche y/o EQ. SALUD
Meta Sanitaria: 90% morbilidad Realizar microcampafias

*VDI para rescate de rescate.

inasistentes Incorporar actividad de

*Vacunacion en domicilio vacunacion en los

operativos de salud por
sector

Aumentar el nimero de Cobertura comunal | *Calendario PNI en sala Administracion de la N°de nifios vacunados con SPR a
niflos/as que reciben su de vacunacion no cuna y jardines infantiles vacuna SPR a los 12 los 12 meses de edad con /N°
primara inferior a 95%. *Vacunacion en Clinica de | meses de edad Total de nifios de 12 meses de
dosis de vacuna SRP control salud. edad de la comuna
al afio de edad. *Pesquisa de inasistentes Realizar microcampafias correspondiente x 100

en entrega de leche y/o de rescate.

morbilidad

*VDI para rescate

inasistentes

*Vacunacion en domicilio
Salud Buco Dental
OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR R.R.H.H
Mejorar y mantener la 80% de los nifios/ as *Coordinacién de acciones Control de salud a los N° de nifios/as de 18 Enfermera

salud bucal de nifias y
nifios en edad
preescolar y escolar,
mediante medidas
promocionales ,
preventivas y
recuperativas de las
patologias bucales de
mayor prevalencia

que asisten a control de
salud a 18 meses de
edad son evaluados en
su salud bucal

equipo infantil y odontolégico
*Desarrollar actividades de
promocion

18 meses de edad con
aplicacion de Pautas
de Evaluacion Buco-
dentarias, por
enfermera

meses que asisten a
control de salud son
evaluados en su salud
bucal / N° Total de nifios
/s de 18 meses que
asisten a control de salud
x 100

80% de los nifios/

As de 3 afios y seis
meses que asisten a
control de salud son
evaluados en su salud
bucal

*Coordinacioén de acciones
equipo infantil y odontolégico
*Desarrollar actividades de
promocion

*Capacitacion Nutricionista en
Salud Oral

Control de salud de los
3 afios y seis meses
con aplicacion de
Pautas de evaluacién
buco-dentarias por
nutricionista

N° de nifios/as de 3 afios
y seis meses que son
evaluados en su salud
bucal / N° Total de nifios/
as de 3 afios y seis meses
gue asisten a control de

Nutricionista
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salud x 100

30 % de cobertura en
altas odontolégicas
totales en los nifios/as
de 2 afos, beneficiarios
0 inscritos

Linea base de
focalizacion en nifios /
as mas vulnerables de
la comuna.

*Coordinacion con control
salud para la derivacion
*Coordinaciéon con SOME

para la derivacion de demanda
espontanea

Coordinacion con jardines
infantiles (Integra, Junji) y
escuelas.

Atencién odontoldgica
integral a nifios y nifias

N° de nifios de 2 afios con
alta odontoldgica total / N°
Total de nifios/as de 2
afos inscr o benef x 100
N° de nifios/as de 2 afios
con vulnerabilidad segin
registro ChCC con alta
odontolégica total / N°
Total de nifios/as de 2
afos inscritos o
beneficiarios con
vulnerabilidad seguin
ChCC x 100

Equipo
odontolégico
Equipo infantil
SOME
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OBJETIVO

META

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

PEMRBICADOR

R.R.H.H

35% de cobertura de
altas odontol.

totales en nifios/as de 4
afios, benef.

0 inscritos

Linea base de
focalizacion en nifios /
as mas vulnerables de
la comuna.

*Coordinacién con control
salud para la derivacion
*Coordinacion con SOME para
la derivacion de demanda
espontanea

Coordinacién con jardines
infantiles (Integra, Junji) y
escuelas.

N° de nifios/as de 4 afios con
alta odontoldgica total / Total
de nifios /as de 4 afios inscr.
o benef. x 100

N° de nifios/as de 4 afios con
vulnerabilidad segin ChCC
con alta odontol. total / Total
de nifios/as de 4 afios inscr.
0 benef. con vulnerabilidad
segun ChCC x 100

Equipo
odontoldgico
Equipo infantil
SOME

Incrementar la
Cobertura de atencion
odontoldgica integral en
nifios y nifias de 6 afios
(GES

Salud Oral Integral
para Nifios y nifias de 6
afos) I1AAPS2009:
Aumentar cobertura
odontol4gica en menores
de 20 afios (6 afos)

Alcanzar un 70 % de
cobertura en altas
odontolégicas totales
en los nifios y niflas

de 6 afios, beneficiarios
0 inscritos

Coordinaciéon con DEM y
escuelas.

Coordinacién con
enfermeras(vacunas 6 afios)
Coordinacion con estadisticas
(Rut-inscritos)

Asegurar traslado de los nifios
con movilizacién propia.
Sesiones educativas con los
profesores y apoderados en las
escuelas

Atencién odontoldgica
integral segun la
evaluacion de cada
caso, de acuerdo a
Guia Clinica GES

N° de nifios/as de 6 afios con
alta odontolégica total / Total
de nifios/as de 6 afios
inscritos

o beneficiarios con
vulnerabilidad

segun ChCC x 100

Equipo
odontoldgico
Equipo infantil
SOME

meta: 70% Sensibilizar a los docentes
sobre habitos de higiene bucal y
estilos de vida saludable.
Nutricién
OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR R.R.H.H

Detener el aumento de la tasa de

obesidad en la

poblacion de nifios y nifias

menores de 6 afios
Obesidad en nifios/as
menores de 6 afios
bajo control. Meta 2009:
8a9,7%

Cobertura de
consulta
nutricional del 85%
de nifios/as
menores de un afio
bajo control

N° de nifios/as menores de 6
afios obesos bajo control a
diciembre 2009 x100/Poblacién
total

de nifios/as menores

de 6 afos bajo control a dic 2009

*Derivacion 100 % de
Lactantes al CNS 5° MES
con Nutricionista.
*Aplicacion de pauta de
factores condicionantes de
riesgo de ECNT en nifios
con malnutricion exceso,
*Condicionar la entrega de
alimentos del PNAC segun la
asistencia a las actividades
programadas.

*Entrega de pauta de Alim.
complementaria sélo en
control de 5to mes,

Consulta nutricional al 5°
mes de vida con
refuerzo de la lactancia
materna exclusiva y
educar en alimentacion
al destete.

Aplicar consejeria breve
de fomento de LME
hasta los 6 meses en
todos los controles de
salud del nifio.

Entrega de material
educativo de fomento
LME en CNS y en

N° de nifios/as con consulta
nutricional al quinto mes de vida /
N° Total de nifios/as en control
menor de un afio (nifios de 6 a 11
meses) x 100

Nutricionista
Enfermera
TENS
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Entrega de leche.

Cobertura de
consulta nutricional
del 85% de los
menores bajo
control entre 3y 4
afios.

*Solicitar a Dpto. aumento
hrs Nutricionista

*Realizar taller a los 3 afios
y seis meses con refuerzo de
estilos de vida saludable a
menores con malnutricién
por exceso.

Consulta nutricional a
los 3 afios y seis meses
con refuerzo de estilos
de vida saludable.

N° de nifios de 3 afios y seis
meses con consulta nutricional /
N° Total de nifios/as de 3 a 4 afios
bajo control x 100

Nutricionista
s

Linea base de
cobertura de

*Implementar Talleres a los
cuidadores de los nifios con

Taller para nifios y nifias
menores de 6 afios con

N° de nifios/as menores de 6 afios
con obesidad que asiste a taller /

Nutricionista
s

nifos/as Ob. obesidad N° Total de nifios menores de 6 Equipo
menores de 6 afios *Condicionar la entrega de afios con obesidad x 100 sector
con obesidad que alimentos del PNAC segun la | VDI a familias con nifios Equipo
asiste a taller asistencia a las actividades (as) con baja adhesion a Promocién
programadas tratamiento.
*Programar con equipo
sector VDI
VIH/SIDA
OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR R.R.H.H
Aumentar el nimero 100% de los recién *Consejeria en CNS Controles de salud de Ne° de recién nacidos/as Matrona
de nifios y nifias con nacidos/as y lactantes *Coordinacion/Nivel 2° para recién nacidos/as y y lactantes con Enfermera
sospecha de Sifilis con sospecha de sifilis seguimiento de RN c/sospecha de | lactantes con sospecha de | sospecha de sifilis TENS

al nacer que completen su
estudio,

seguimiento y tratamiento
si corresponde, de
acuerdo a Norma de
Manejo y Tratamiento de
las ITS

Congénita con madres,
padres y cuidadores que
son informados e
incentivados para a
completar el estudio,
seguimiento y
tratamiento (si
corresponde) en el nivel
secundario.

sifilis

*Captacion y rescate de
inasistentes a controles x agenda
y censo mensual

*Programar y calendarizar
movilizacién para VDI

Sifilis al nacer con
incentivo a
completar el estudio,

(si corresponde)

seguimiento y tratamiento

en el nivel secundario.

congénita que
completan el estudio
diagnéstico / N° Total de
RN y lactantes inscritos
con sospecha de sifilis
congénita x 100

N° de recién nacidos/as
y lactantes
diagnosticados con
sifilis congénita que
reciben tratamiento y
seguimiento en el nivel
secundario / N° Total de
recién nacidos/as
lactantes diagnosticados
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con sifilis congénita
inscritos x 100

Salud Mental

OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR R.R.H.H
El 10% de nifios/as *Calendarizar reuniones de Visita Domiciliaria Integral (VDI) | N° de nifios y nifias con Equipo Salud
menores de 5 afios equipo para programacion de a nifos y uno o mas factores de Sector
inscritos o beneficiarios, | VDI .estudio de casos niflas que presentan riesgo para su desarrollo | Equipo SM
que presentan al menos | *Pesquisa de nifios menores de | uno o mas factores de que reciben VDI / N° de
un factor de riesgo para | 5 afios c/riesgo psicosocial a riesgo para su desarrollo nifios y nifias con uno o
su desarrollo través de consulta morbilidad y psicosocial. mas factores de riesgo
psicosocial reciben CNS para su desarrollo x 100
visita domiciliaria Psicoterapia Individual
Integral. Terapia Familiar
Apoyar el desarrollo 10% de nifios/as *Calendarizar reuniones de Visita domiciliaria integral a N° de nifios/as menores Equipo Salud
biopsicosocial de nifios y menores de 5 afios equipo para programacion de nifios, nifias que presentan dos | de 5 afios inscritos, que Sector
nifias inscritos, que presentan | VDI .estudio de casos 0 mas factores de riesgo presentan dos o0 mas Equipo SM

dos o mas factores de
riesgo para su desarrollo
psicosocial reciben
visita domiciliaria
integral

(Aumentar en un

10% las VDI realizadas
2009, segun lo

definido en convenio
PADBP2009)

*Pesquisa de niflos menores de
5 afios c/riesgo psicosocial a
través de consulta morbilidad y
CNS

psicosocial para su desarrollo
(definido en el convenio PADBP
2009

factores de riesgo para
su

desarrollo psicosocial
que reciben

visita domiciliaria integral
/ Total de nifios/as
menores de 2 afios
inscritos, que presentan
dos o mas factores de
riesgo para su desarrollo
psicosocial
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OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR R.R.H.H
El 100% de los nifios *Incorporar actividad de Control de salud de nifios N° de nifios/as menores de 6 Enfermera
y nifias menores de 6 pesquisa en controles menores de 6 afios con afos Equipo sector
afios inscritos o habituales aplicacion que son evaluados para Equipo
beneficiarios que *Capacitacion del equipo en de instrumento para deteccion Promocion
acceden a control de tematicas de VIF y abuso la Detecci6n de Maltrato Infantil | de maltrato infantil y/o abuso
Brindar atencién salud son evaluados sexual. y/o abuso sexual sexual en controles de salud /
integral y oportuna a nifios para la deteccién de *Integrar Red COINCA en la Total de nifios/as menores de
y nifias con maltrato infantil y abuso capacitacion de VIF y abuso 6 afios bajo control X 100
problemas y trastornos de sexual enmarcado sexual
salud mental dentro del contexto de Coordinacion con oficina de
vulneracion de derechos | OPD
al nifio.
100% de nifias/s *Derivacion inmediata para Consulta Médica para N°de nifias/os menores de 6 Médico
menores de 6 afios con confirmacion diagnéstica Diagnostico de nifias afios con sospecha de
sospecha de maltrato y nifios con sospecha maltrato infantil y/o abuso
infantil y/o abuso sexual de maltrato infantil y/ sexual con diagndstico
con diagnéstico médico 0 abuso sexual médico realizado / Total de
realizado Tratamiento Psicolégico nifios / as menores de 6 afios
Terapia de Fortalecimiento de con sospecha de maltrato
Habilidades parentales en infantil y/o abuso sexual X
padres o cuidadores 100
100% de familias de *Reuniones con equipo de Visita Domiciliaria Integral a N°de familias de nifios/as Psicologo
nifios/as menores de 6 salud del sector, presentacion familias de nifios/ as con menores de 6 afios con
afos con sospecha de caso y programacion plan de | sospecha de maltrato infantil sospecha de maltrato infantil Enfermera
de maltrato infantil trabajo y/o abuso sexual ylo abuso sexual reciben VDI Equipo sector
yl/o abuso sexual reciben /| Total de familias de nifios/as | Equipo
visita domiciliaria menores de 6 afios con Promocién
integral (VDI) sospecha de maltrato infantil
ylo abuso sexual X 100
OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR R.R .HH
90% de familias de *Coordinacion equipo salud Intervencion psicosocial familia | N°de familias de familias de Psicologa
nifios/as menores de 6 mental del sector nifios/ as menores de 6 afios As Social

afos con sospecha de
maltrato infantil y/o
abuso sexual reciben al
menos una intervencion
psicosocial familiar

con sospecha de maltrato
infantil y/o abuso sexual que
reciben al menos una
intervencion psicosocial
familiar / Total de familias de
nifios/as menores de 6 afios
con sospecha de maltrato

infantil y/o abuso sexual X
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100
El 100% de los nifios/ as | *Coordinacién c/programa Consulta médica para N°de nifias/s derivados del Médico
derivadas del Programa | Habilidades para la Vida. Exploracion diagndstica de Programa Habilidades para la | Equipo HPV
Habilidades para la Vida nifias y nifios con Trastornos Vida de JUNAEB por
de JUNAEB *Participacién red comunal Hipercinéticos y de la Atencién. | sospecha de Trastorno
tienen exploracién COINCA Hipercinético y de la Atencién
diagnostica con exploracion diagnostica /
N°Total de nifias/s derivados
del Programa Habilidades
para la Vida de JUNAEB por
sospecha de Trastorno
Hipercinético y de la Atencién
X100
El 80% de los nifios y *Coordinacioén equipo salud Tratamiento Integral N°de nifios y nifias con
nifias con confirmacion mental del sector de nifios y nifias con confirmacion diagndstica de Médico
diagnéstica de Trastorno confirmacion diagnéstica de un Trastorno Hipercinéticos y de | Psicologo
Hipercinéticos y de la Trastorno Hipercinético y de la la Atencién que recibe As Social
Atencion reciben Atencién, segun Guia Clinica Tratamiento Integral segin
Tratamiento Integral Guia Clinica / N°total de
segun Guia Clinica nifias y nifios con
confirmacion diagndstica de
Trastorno Hipercinéticos y de
la
Atencién X 100
Rehabilitacién
OBJETIVO META ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADOR R.R.H.H
Contar con informacion de Linea base de nifios/as *Incorporar tema sobre Control de salud de nifiosy | N° de nifios/as beneficiarios Matrona
las familias de nifios y beneficiarios de ChCC. registros completos al ingreso a | nifias beneficiarios de de ChCC. con un familiar Enfermera
nifias beneficiarios con un familiar cercano beneficiarios CHCC ChCC con deteccién de cercano en situacion de TENS

de ChCC que tiene un
integrante cercano
(madre, padre, hermano/
a) en situacion de
discapacidad

en situacion de
discapacidad

familiar/es en situacion de
discapacidad

discapacidad
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Objetivos Especificos

Actividad

eta

I

dicador FJ

en te del indicador

Aumentar el nUmero de
adolescentes que ejercen su
derecho al cuidado anticipatorio
e integral de su salud, a través de
un control de salud anual.

Control de salud anual del

adolescente, segln protocolo.

Aumentar en un 5% respecto
al afio 2009.

Numero de adolescentes
con control de
salud/ndmero total de
adolescentes inscritos X
100

% de adolescente
controlados afio 2010/%
controlados afio 2009 X
100

REM P

Aumentar la adherencia y
valoracion de los centros de
salud por adolescentes y jovenes
fortaleciendo el trabajo
comunitario, territorial e
intersectorial.

Tardes jovenes, segin
protocolo.

Realizacion de tardes jovenes
al menos una vez al mes por
comuna/o por centro de salud.

Numero de adolescentes
participantes en
actividades del
consultorio.

Numero de horas
destinadas de los
profesionales a trabajo
intersectorial, comunitario
y territorial, incluidas las
tardes jovenes.

Informe de linea
base.

Disefio participativo de un plan
para la disminucién, eliminacién
o control de las principales
barreras de acceso identificadas
en el diagndstico regional afio
2008 y local 2009. Inicio plan de
accion.

Realizacién de actividades de
participacion de adolescentes
en metodologia para definir
las barreras de acceso a
servicios de salud para
ello/llas y sus posibles formas
de solucion.

Al menos dos de las barreras
identificadas cuentan con una
propuesta para su
disminucién, control y/o
eliminacion en el plan de
accion.

Existe plan de accién de
disminucién, control y/o
eliminacion de barreras de
acceso a servicios para
adolescentes en atencion
primaria disefiado en
forma participativa.

Documento plan de
accion.

Aumentar el nimero de
adolescentes que ejercen sus
derechos sexuales y
reproductivos, sin restricciones
asociadas a edad, estado civil,
sexo, u otras derivadas de
razones culturales, sociales o
religiosas.

Consejeria en salud sexual y
reproductiva en las distintas
etapas del desarrollo de
los/las adolescentes,
regulacion de la fertilidad.

Control de regulacién de la
fertilidad.

Aumentar en un 10% la
cobertura de anticoncepcién
en poblaciéon menor de 20
afios, respecto a linea de base
(poblacién bajo control 2009).

Aumentar en un 20% las
consejerias en SSR realizadas
respecto a afio 2009.

Numero de adolescentes
usuarias de MAC menores
de 15 afios al 31 de
diciembre de 2010/nimero
de adolescentes menores
de 15 afios usuarios de
MAC en control al 31 de
diciembre de 2009 X 100.

Numero usuarias de
MACs entre 15y 19 afios
al 31 de diciembre de
2010/ndmero de usuarias

de MACs entre 15y 19

REM P
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afios al 31 de diciembre
del 2009 X 100.

Ndmero de consejerias en
SSR realizadas a
personas adolescentes en
el afio 2010 /ndimero de
consejerias en SSR
realizadas en personas
adolescentes en el afio
2009.

Disminuir la trasmision vertical Confirmacién diagnéstica, 100% de las adolescentes Numero de adolescentes REM
de la sifilis. tratamiento y seguimiento gestantes con VDRL (+) son gestantes con VDRL (+)
hasta el parto a casos que diagnosticadas, tratadas si tratadas y
corresponda de acuerdo a corresponde y seguidas de seguidas/numero total de
normativa vigente 9. acuerdo a normas de manejo adolescentes gestantes
y tratamiento de las ITS. con VDRL (+) X 100.
Ndmero visitas/citaciones
Citacion/visita domiciliaria a 100% de las adolescentes domiciliarias efectivas
gestantes con VDRL (+) gestantes que no asisten a realizadas a adolecentes
inasistentes para confirmacién | control para confirmacion gestantes que no asisten
diagnéstica, tratamiento y diagndéstica, tratamiento y a control para
seguimiento segun seguimiento segun confirmacion diagnéstica,
corresponda, asegurando la corresponda son tratamiento y seguimiento/
confidencialidad. visitadas/citadas. numero de adolescentes
gestantes que no asisten
a control para
confirmacion diagnéstica,
tratamiento y seguimiento
segun corresponda.
Disminuir la transmisién vertical Consejeria para Vih a 100% de las adolescentes Ndmero de consejerias REM

del Vih

adolescentes gestantes.
Oferta de test Vih.

Derivacion de las
adolescentes gestantes Vih
(+) al programa de Vih/SIDA
del nivel secundario.

gestantes que aceptan
realizarse el test reciben
consejerias pre y post test
para deteccion de Vih/SIDA.

10% de las adolescentes
gestantes Vih (+) ingresan al
programa de Vih/SIDA.

pretest para Vih en
adolescentes
gestantes/nimero de
adolescentes
embarazadas en control X
100.

Ndmero de consejerias
posttest para Vih en
adolescentes
gestantes/nimero de
adolescentes
embarazadas X 100.
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Citacion/ vistas domiciliarias a
adolescentes gestantes Vih
(+) inasistentes a control de
embarazo para derivacion al
programa de Vih/SIDA,
asegurando la respectiva
confidencialidad.

100% de las adolescentes
gestantes Vih (+) insistentes a
control de embarazo son
visitadas/citadas para
derivacion al programa de
Vih/SIDA.

Numero de adolescentes
gestantes que se realizan
el test de deteccion para
Vih/nimero total de
adolescentes
embarazadas.

Ndmero de adolescentes
gestantes Vih(+)
ingresadas al programa
Vih/SIDA/ndmero total de
adolescentes gestantes
Vih(+) confirmadas por el
ISP X 100.

Ndmero de visitas
domiciliarias realizadas a
adolescentes gestantes
Vih (+) insistentes a
control de
embarazo/nimero total de
adolescentes gestantes
Vih(+) inasistentes a
control de embarazo para
derivacion al programa
Vih/SIDA del nivel
secundario.

REM

Aumentar el nimero de
adolescentes gestantes que
reciben apoyo o tratamiento por
condiciones de riesgo
biopsicosocial durante su
gestacion.

Derivacion efectiva de
adolescentes gestantes en
gue se ha detectado sospecha
VIF.

Aplicacion en el control
prenatal de ingreso de pauta
de deteccion de riesgo
psicosocial.

Deteccidn y consejeria a
adolescentes gestantes
consumidoras de tabaco
detectadas en el control

Lograr que al 20% de
gestantes derivadas por
sospecha de VIF se le realice
entrevista diagnostica en el
programa VIF de APS en el
establecimiento.

Establecer linea de base.

Numero de gestantes con
sospecha de VIF a las que
se les realiza entrevista
diagnéstica en programa
VIF de APS/ nimero total
de gestantes derivadas
por sospecha de VIF X
100.

Numero de adolescentes
gestantes fumadoras que
reciben consejeria
antitabaco/nimero total de
adolescentes gestantes
fumadoras X 100.

Numero de adolescentes

REM
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prenatal de ingreso.

Establecer linea de base.

gestantes con consumo
de OH y/o drogas que
reciben consejeria
motivacional para la
suspension,
consumo/numero total de
adolescentes gestantes X

Deteccion, consejeria y 100. REM
derivacion efectiva de
adolescentes gestantes con Ndmero de adolescentes
cualquier tipo de consumo de gestantes con consumo
OH y/o drogas detectadas en de OH y/o drogas que
el control prenatal de ingreso. acuden a entrevista de
evaluacion equipo
derivado/nimero total de
adolescentes gestantes
con consumo de OH y/o
drogas derivadas a equipo
especializado X 100.
REM
Disminuir las adolescentes con Talleres de autocuidado Linea de base de cobertura de | Numero de gestantes bajo | REM P01
malnutricion durante su (CHCC). consulta nutricional de las control con consulta
gestacion. gestantes con malnutricion. nutricional por
Consulta nutricional de malnutricion/nimero tal de
gestantes con malnutricion. 100% de las adolescentes con | gestantes con diagndstico
malnutricion acceden a una de malnutricién X 100.
Evaluacion nutricional de consulta nutricional.
mujeres al sexto mes post Numero de madres
parto y derivacion a consulta adolescentes sexto mes
nutricional de las que postparto
presentan malnutricion. controladas/numero total
de madres adolescentes
inscritas sexto mes
postparto X 100.
Nimero de mujeres con
sobre peso u obesidad al
sexto mes post parto
tienen consulta por
nutricionista/nimero total
de mujeres evaluadas al
sexto mes posparto que
presentan sobrepeso u
obesidad X 100.
Aumentar el nUmero de Evaluacion postparto a los Establecer linea de base. Nimero de madres REM 03
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adolescentes madres en control
de fertilidad para prevenir
segundo embarazo adolescente.

seis meses por matrona en el
cual se desarrolle:
Evaluacion de indicacioén, uso
correcto y adherencia control
de regulacién de la fertilidad
en madres adolescentes.

Visita domiciliaria integral
(VDI) por matrona a
adolescente gestante, madres
puérperas y madres
adolecentes de nifios/as
menores de 1 afio en riesgo
psicosocial con énfasis en
prevencion de segundo
embarazo.

Establecer linea de base.

adolescentes sexto mes
post parto
controladas/numero total
de madres adolescentes
inscritas sexto mes
postparto.

Numero de adolescentes
gestantes en riesgo y/o
adolescente puérpera, y/o
madre adolescente de un
nifio/a menor de un afio
con VDI realizada/nimero
total adolescentes
gestantes y/o adolescente
puérpera, y/o madre
adolescente de un nifio/a,
menor de un afio en
riesgo psicosocial X 100.

Gestantes, madres y padres
adolescentes con habilidades
parentales y apoyo para la
crianza.

Falta y IAAPS 2009. Ingreso
precoz a control de embarazo
/nimero de mujeres embarazadas
ingresadas antes de las 14
semanas a control/total de
mujeres embarazadas ingresadas
a control) X 100. META: 85%.

Actividades del programa
NADIE ES PERFECTO.

Establecer linea de base.

Ndmero de padres
adolescentes que asisten
al 60% de los talleres
programa NADIE ES
PERFECTO/numero total
de padres adolescentes
derivados a programa
NADIE ES PERFECTO X
100.

Numero de adolescentes
gestantes y madres
adolescentes

Que asisten al 60%
de los talleres del
programa NADIE ES
PERFECTO/ndmero
total de adolescentes
gestantes y madres
adolescentes
derivadas a programa
NADIE ES
PERFECTO/ x 100.
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Objetivo Especifico Actividad leta dicadores Fye nte del
Indicador
Consejeria en salud sexual y 100% de personas que soliciten Numero de personas que REM P
reproductiva (SRR). servicios de regulacion de la reciben consejeria en
fertilidad, incluida la salud sexual y

Aumentar el nUmero de anticoncepcion de emergencia reproductiva/nimero total
personas adultas que toman de reciben consejeria en salud de personas que solicitan
decisiones respecto a su sexual y reproductiva. servicios de regulacion de
sexualidad y reproduccién la fertilidad X 100.
ejerciendo sus derechos 100% de personas gue solicitan
sexuales y reproductivos, sin Control de regulacion de la método de regulacion de la Ndmero de personas que
restricciones asociadas a edad, fertilidad seguin normas fertilidad reciben método solicitan servicios de
estado civil, sexo, u otras. nacionales vigentes. seleccionado. regulacion de la fertilidad

acceden al método

elegido/ntimero total de

personas que solicitan

servicios de regulacién de

la fertilidad X 100.
Aumentar el nUmero de Control prenatal de ingreso con Al 20% de gestantes derivadas Numero de gestantes con REM

mujeres gestantes que reciben
apoyo o tratamiento por
condiciones de riesgo
biopsicosocial.

aplicacion de pauta de deteccion
de riesgo psicosocial.

Derivacion efectiva de mujeres en
quienes se ha detectado de
sospecha de violencia
intrafamiliar (VIF) al programa de
atencion integral para mujeres
que viven violencia intrafamiliar
en establecimientos de atencion
primaria del establecimiento.

por sospecha de VIF se le realiza
entrevista diagnostica en
programa VIF de APS del
establecimiento.

sospecha de VIF a las que
se le realiza entrevista
diagnéstica en programa
VIF del
establecimiento/nimero
total de gestantes
derivadas por sospecha
de VIF x 100.

Registro local.

Falta IAAPS 2009. Ingreso
precoz a control de embarazo
(nimero de mujeres
embarazadas ingresadas antes
de las 14 semanas a
control/total de mujeres
embarazadas ingresadas a
control) X 100. META: 85%.

Derivacion de mujeres en que se
ha detectado VDRL (+) en el
control prenatal.

Visita domiciliaria integral por
matrona a gestantes y familia en
riesgo psicosocial segun
evaluacion por matrona y/o del
equipo de cabecera.

100% de mujeres con VDRL (+)
en el control prenatal ingresadas
en el programa ITS.

90% de las gestantes con
psicosocial con VDI.

NUmero de gestantes con
VDRL (+) ingresadas al
programa ITS/nimero
total de gestantes con
VDRL (+) derivadas al
programa IRS X 100.

Numero de gestantes en
riesgo psicosocial con VDI
realizadas/ndmero total
gestante con riesgo
psicosocial evaluadas por
el equipo de cabecera X

100.

REM.
Registro local.

REM 27.
Registro local.
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Aumentar el nimero de
mujeres que son acompafiadas
por su pareja u otra persona al
control prenatal, segin
decision de la mujer.

Difusién, por medios locales y a
las organizaciones integrantes de
los comité vida chile comunales y
redes comunitarias de promocion
de salud, de los derechos de la
mujer durante la gestacion, con
énfasis en el derecho de estar
acompafada durante los
controles prenatales y en el parto.

Informacion, en el SOME, a las
mujeres que solicitan control
prenatal que tienen derecho a ser
acompafadas por quienes ellas
decidan.

Aumento del porcentaje de
mujeres que asisten a controles
prenatales acompafiadas por sus
parejas o personas significativas.

Numero de controles
prenatales con
acompafante/nimero total
de controles prenatales
realizados X 100.

REM 01

Aumentar el nimero de
mujeres con capacidad de
autocuidado y preparadas para
el parto y la crianza, con al
participacién de su pareja o
acompafante.

Talleres de cuatro sesiones para
gestantes y acompafantes de
CHCC.

80% de gestantes en control
participan en taller para
gestantes.

Numero de gestantes que
ingresan a talleres
grupales/numero total de
gestantes que ingresas a
control prenatal X 100.

REM 27.
REM P01

Aumentar el nimero de
mujeres gestantes y
acompafantes que viven el
parto con menos ansiedad.

Coordinacién de la continuidad
de las actividades educativas a
gestantes y su pareja o
acompafante en la maternidad
(talleres en la maternidad).

90% de gestantes en control
participan en actividades en
maternidad.

Numero de gestantes que
participan en actividades
en la maternidad/nimero
total de gestantes en
control prenatal X 100.

Disminuir la transmisién
vertical de Vih e ITAen
gestantes.

Tamizaje para sifilis durante el
embarazo.

Tratamiento a casos que
corresponda.

Seguimiento hasta el parto.

100% de las embarazadas en
control acceden para tamizaje
para sifilis.

100% de las gestantes con VDRL
(+) son diagnosticadas, tratadas,
si corresponde y seguidas de
acuerdo a norma de manejo y
tratamiento de las ITS.

Numero de gestantes que
ingresan a las
maternidades por causa
de aborto, parto o
mortinato con VDRL o
RPR tomado durante el
control prenatal/nimero
de gestantes que ingresan
a las maternidades por
causa de aborto, parto o
mortinato X 100.

Numero de gestantes con
VDRL (+) tratadas y
seguidas/nimero total de
gestantes con VDRL (+) X
100.

Consejeria para Vih a gestantes.

Oferta de test Vih.

100% de las gestantes que
acepten realizarse el test reciben
consejeria pre y post test para

Numero de consejerias
pretest para Vih en
gestantes/nimero de
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Derivaciéon de gestantes Vih (+) al
programa de Vih/SIDA.

deteccion de Vih/SIDA.

100% de las gestantes Vih (+)
ingresan al programa de
Vih/SIDA.

embarazadas en control X
100.

Numero de consejerias
postest para Vih en
gestantes/nimero de
embarazadas en control X
100.

Numero de gestantes que
se realizan el test para
deteccién de Vih nimero
de embarazadas totales.

Numero de gestantes Vih
(+) ingresadas al
programa
Vih/SIDA/nimero de
gestantes con Vih
(+)/SIDA confirmadas por
el ISP.

Garantizar la realizacién del
examen de deteccion del
Vih/SIDa con consejeria pre y
post test de acuerdo a
normativa vigente.

Consejeria pre y pos test para
examen de deteccion del
Vih/SIDA.

100% de los test de ELISA para
Vih se realizan con consejeria pre
y post test.

Numero de consejerias
pretest de Vih realizadas
en personas de 20 y mas
afios/nimero test de
ELISA para Vih realizados
en personas de 20 y mas
afios X 100.

Numero de consejerias
post test de Vih realizadas
en personas de 20 y mas
afios/nimero de test de
ELISA para Vih realizados
en personas de 20 y mas
afios X 100.

REM 11
REM 19

Estimular la asistencia de
personas que ejercen el
comercio sexual a control
preventivo.

Control de salud sexual.

70% de las personas ingresadas
a control de salud sexual se
mantienen en control.

Numero de personas en
control activo (fecha de
ingresa correspondiente al
periodo)/nimero total de
personas ingresadas
voluntariamente a control
de salud sexual en el

Tarjetero local
bajo control de
personas que
ejercen el
comercio sexual.

Censo semestral

periodo X 100. bajo control.
Detectar co-infeccién Vih/TBC Consejeria para Vih a la 100% de los casos nuevos de Ndmero consejerias para REM 19.
spersonas con TBC pulmonar o personas con TBC pulmonar o Vih a casos nuevos con Tarjeta

extrapulmonar mayor de 15 afios

extrapulmonar mayor de 15 afios

TBC pulmonar o

tratamiento.
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y menor de 49 afos.

Solicitud de Rx de térax y PPD a
personas Vih (+) en control.

y menor de 49 afios reciben
consejeria para el test de Vih.

100% de personas Vih (+) se
realizan Rx de térax y PPD.

extrapulmonar mayor de
15 afios y menor de 49
afios/nimero total de
casos nuevos con TBC
pulmonar o extrapulmonar
mayor de 15 afios y menor
de 49 afios X 100.

Ndmero de casos nuevos
de TBC pulmonar o
extrapulmonar en
personas mayores de 15
afios y menor de 49 afios
que se realizan test de
ELISA para Vih/ndmero de
casos nuevo de TBC
pulmonar o extrapulmonar
en personas mayores de
15 afios y menor de 49
afios en control X 100.

Numero de personas Vih
(+) con Rx térax y
PPD/numero de personas
Vih (+) en control X 100.

Censo semestre
de pacientes en
control.

Aumentar el nimero de
mujeres gestantes con
prioridad en primigestas, con
salud bucal recuperada.

Consulta odontoldgica integral.

IAAPS coberturas alta
odontoldgica en primigestas
(75%).

IAAPS coberturas alta
odontoldgica en no primigestas
(25%).

Al menos 75% de cobertura en
altas odontolégicas totales en
primigestas inscritas en el
establecimiento.

Al menos el 20% de cobertura en
altas odontolégicas totales en
gestantes no primigestas inscritas
en el establecimiento.

Numero de primigestas
con slata odontoldgica
total/nimero de
primigestas inscritas X
100.

NUmero de gestante son
primigestas con alta
odontoldgica total/total de
gestantes no primigestas
X 100.

REM

Aumentar el nimero de
mujeres gestantes en riesgo de
parto prematuro derivadas del
control prenatal a las que se
les realiza acciones de
proteccién de la salud
bucodental .

Consulta odontoldgica integral:
tratamiento de desinfeccion bucal
total.

Alcanzar un 90% de cobertura en
tratamiento de desinfeccion bucal
total en embarazadas en riesgo
de parto prematuro en control en
el centro de salud.

Numero de mujeres
gestantes con riesgo de
parto prematuro reciben
tratamiento de
desinfeccion bucal
total/total de embarazadas
en riesgo de parto
prematuro derivadas del
control prenatal X 100.

Aumentar el nimero de

Consejeria breve en tabaquismo.

El 15% de las mujeres gestantes

NUmero de mujeres
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mujeres gestantes que reciben
consejeria breve en
tabaquismo para proteccién de
su salud bucodental.

con alta odontolégica reciben
consejeria breve en tabaquismo.

gestantes con alta
odontoldgica total que
reciben CBT/total de
embarazadas con alta
odontoldgica X 100.

Apoyar a mujeres puérperas
que presentan condiciones de
riesgo psicosocial.

Visita domiciliaria integral al 90%
de las puérperas y familias con
riesgo psicosocial, segin
evaluacion realizada por equipo
de cabecera.

90% de las gestantes con riesgo
psicosocial reciben visita
domiciliaria integral.

Numero de puérperas y
familiar con riesgo
psicosocial con VDI
realizadas/total de
puérperas y familias con
riesgo psicosocial
evaluadas por el equipo
de cabecera X 100.

REM 27.
Registro local.

Aumentar el nimero de madres Primer control de salud de la 100% de las puérperas y recién Ndmero de puérperas y REM AO01.
y familias que reciben apoyo puérpera y recién nacido en APS | nacido son atendidos por recién nacido con control REM 05.
para una vinculacion y apego por matrona. matrona antes de los 10 dias de de salud antes de los 10
seguro y fomentar la lactancia vida, en el centro de salud. dias de vida/total de
materna y derivacion por partos X 100.
problemas de salud de la
madre y de la o el recién
nacido.
Alcanzar, mantener o disminuir Evaluacion nutricional de mujeres | Alcanzar, mantener o disminuir el | NUmero de mujeres con REM 03.
el porcentaje de mujeres que al sexto mes postparto y 55%, de la poblacién de mujeres obesidad en el control al
presentan con malnutricion por derivacion a consulta nutricional con sobrepeso y obesidad en el sexto mes
exceso (sobrepeso y obesidad) de las que presentan control del sexto mes postparto. postparto/nimero de
al sexto mes postparto. malnutricion. mujeres controladas de
sexto mes postparto X
(Referencia: promedio Consulta nutricional de mujeres 100.
nacional) que presentan problemas de
malnutricién por exceso al sexto NUmero de mujeres con
mes postparto. diagnostico de obesidad al
sexto mes postparto que
acceden a consulta
nutricional/nimero de
mujeres evaluadas al
sexto mes postparto que
presentan obesidad X
100.
Climaterio: mas mujeres en Consulta matrona: atencién de Incrementar en un 7% el nUmero Numero de mujeres bajo REM AO05.
etapa de climaterio tienen salud integral de la mujer en el de mujeres en climaterio. control de
mejor calidad de vida. climaterio. climaterio/nimero de
mujeres de 45 a 64 afios
inscritas en el
establecimiento.
Disminuir las muertes de Mamografia a mujeres de 50 a 54 | Incrementar la cobertura de Numero de mujeres de 50 | REM — P12
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mujeres por cancer de mamas. afos. mamografia a mujeres de 50 a 54 | a 54 afios con mamografia
afos. vigente/nimero de
AUGE. mujeres de 50 a 54 afios
inscritas X 100.
Disminuir las muertes de PAP cada tres afios a mujeres de | Alcanzar un 80% de cobertura de | Numero de mujeres de 25 | Citoexpert.
mujeres por cancer de cuello 25 a 64 afos. PAPA cada tres afios en mujeres | a 64 afios con PAP REMAP 12.
de utero. de 25 a 64 afios. vigente/nimero de
AUGE. mujeres de 25 a 64 afios
inscritas X 100.
Metas San: cobertura PAP.
META: 70%.
Proteccion y recuperacion de Consulta odontoldgica integral. 60% de cobertura, al menos, en (nimero de embarazada REM 09.
la salud bucodental de la altas odontolégicas totales en con alta odontoldgica
gestante (piloto GES 2009). embarazadas beneficiarias o total/total de embarazadas
inscritas en el sistema publico. inscritas o beneficiarias) X
100.
Proteger la salud bucal de la Consulta odontoldgica integral: Alcanzar un 90% de cobertura en | Numero de embarazadas REM 09.
gestante y de hijo/hija. aplicar el protocolo de tratamiento de desinfeccion bucal | en riesgo de parto
desinfeccion bucal total a las total en embarazadas en riesgo prematuro egresadas de
gestantes en riesgo de parto de parto prematuro en control en | tratamiento de
prematuro. el centro de salud. desinfeccion bucal
total/total de embarazadas
Consejeria breve de tabaco o 15% de embarazadas en riesgo de parto
salud bucal, integrando esta (primigestas y no primigestas) prematuro derivada desde
actividad promocional dentro de con alta odontolégica reciben unidad maternal X 100.
las actividades diarias del consejeria breve en tabaquismo.
profesional. Numero de embarazadas
primigestas y no
primigestas, con alta
odontoldgica total que
reciben CBT/total de
embarazadas con alta
odontoldgica X 100.
GES: salud oral integral del Consulta odontoldgica integral. 50% de cobertura, al menos, en Numero de adultos de 60 REM 09.

adulto de 60 afios.

altas odontolégicas totales en
adultos de 60 afios beneficiarios
o0 inscritos en el sistema publico.

afios con alta odontoldgica
total/total de adultos de 60
afios beneficiarios o
inscritos en SNSS X 100.
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SALUD DE LAS PERSONAS ADULTAS Y FAMILIA
Examen de Medicina Preventiva del Adulto (EMPA)
Objetivo Especifico Actividad Meta Indicador Fyente s del
Indicador
Aumentar la cobertura del Examen Coordinacion con Vida Chile Al menos una actividad, en Actividad realizada Informe

de Medicina Preventiva del

Adulto(EMPA) en personas de 20 a

64 afos con el fin de detectar en
forma oportuna condiciones
prevenibles o controlables que
causan morbimortalidad para su
tratamiento.

Comunal para difusién e incentivo
al EMPA focalizadas en hombres
en edad productiva y en lugares
de trabajo, organizaciones
deportivas.

conjunto con Vida Chile para
difusion e incentivo del EMPA.

Informe de analisis semestral, de
los EMPA

Cuenta publica contiene
informacién de EMPA
realizados realizados, segun
pauta de protocolo y casos de
enfermedades detectadas.

Informe semestral de
EMPA realizado.

Cuenta Publica

Cuenta Publica

Examen de Medicina Preventiva
del Adulto

Contar con informacién para la
disefiar estrategias para
aumentar la cobertura del
EMP. Para ello integrar y
pesquisar, a través, de una
pregunta integrada al
formulario del EMP sobre como
se entero de este examen.

Numero de usuarios
que se enteran del
EMP a través de
organizaciones
comunitarias/ N° total
de EMP realizados.

Registro local

Examen preventiva del Adulto

ncrementarenun 25 %la
cobertura de EMPA respecto
al 2009

N° de EMPA realizado
a poblacién
beneficiaria a
FONASA/ poblacién
beneficiaria FONASA
x 100

REM 04, seccién A
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Objetivo Especifico

Actividad

eta

1

dicador F

en tes del indicador

Aumentar el numero de usuarios,
particularmente de hombres que
reciben tratamiento para reducir
su riesgo cardiovascular

Control de salud cardiovascular

Aumentar la cobertura de
hombres bajo control en
PSCV ( establecer linea de
base)

N° de hombres bajo control
en el PSCV / N° total de
usuarios bajo control en el
PSCV x 100

REM P04, seccion A

Poblacién beneficiaria de
FONASA

Aumentar el N° de personas con
riesgo cardiovascular alto y muy
alto que estan compensadas

Control de salud cardiovascular

Establecer linea de base

N° de personas con riesgo
CV alto y muy alto
compensadas/ N° total de
personas con riego CV alto
y muy alto

Registro local

Mejorar la adherencia al PSCV

Andlisis de las tarje  tas/ fichas
de la cohorte de personas
ingresadas al PSCV con mas de
un afio de antigiiedad en
Programa

Establecer linea de base y
caracterizar a la poblacion
gque abandona, de acuerdo a
protocolo

N° de persona
ingresadas al PSCV con
mas de un afio de
antigiiedad en el
programa, con al menos
un control o consulta el
los dltimos 12 meses/ N°
total de personas
ingresadas al PSCV con
mas de 1 afio de
antigiiedad en Programa
x 100

Estudio de la cohorte de
pacientes ingresados al
PSCV.
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Enfermedades Cardiovasculares: Hipertension Arterial.
Objetivo Especifico Actividad eta Indicador Fyente s del
Indicador
Aumentar cobertura de EMPA, consulta de morbilidad: Establecimientos con cobertura N° de personas adultas | REAM P04,
personas adultas, con Deteccion de personas de personas hipertensas bajo con hipertension, bajo Seccion A
hipertensién, bajo control en el hipertensas. control PSCV mayor al 55%, control, en PSCV/ N°
Programa de Salud alcanzar o mantener esta total de personas
Cardiovascular IAAPS (Cobertura HTA en las cobertura sobre el 60% adultas con
personas de 15 y mas afios Meta: hipertensién en
65% poblacion inscrita o
beneficiaria estimada
segun prevalencia.
Aumentar la proporcién de Control de Salud Al menos el 60% de los N° de personas REM P 04;
personas hipertensas bajo Cardiovascular: Tratamiento hipertensos bajo control con hipertensas en Seccion B

control compensadas ( presion
arterial inferior a 140/90 mmhg
en el ultimo control)

Meta Sanitaria compensacion
de personas hipertensas bajo
control de 20 y mas afios.
Meta: 51%

mas de 6 meses en Programa
logra mantener su presién
arterial bajo 140/90

control con presion
arterial bajo 140/90
mmbhg/ N° total de
personas hipertensas
en control x 100
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Objetivo Especifico

Actividad

eta

In

dicador F

ente s del Indicador

Aumentar la cobertura de
personas de 20-64 afios con
diabetes tipo 2 bajo control en
PSCV

EMPA, Consulta de
Morbilidad : pesquisa

IAAPS Cobertura DM2 en
persona de 15 y mas afos:
85%

En establecimientos con
coberturas menores de 35%, de
personas diabéticas tipo 2 bajo
control en el PSCV, aumentar en
3 puntos porcentuales la
cobertura.

En establecimientos con
cobertura mayor a 35%, alcanzar
0 mantener la cobertura sobre un
40%, segun corresponda

N° de personas diabéticas tipo 2
bajo control en PSCV/ N° total de
personas diabética tipo 2 en la
poblacion inscrita, estimada
segun prevalencia x 100

REM 04 ; seccion A

Aumentar el numero de
personas con diabetes tipo 2
con buen control

Control de Salud
Cardiovascular: tratamiento.
Meta Salud compensacion de
personas diabéticas bajo
control de 20 y mas afios
Meta: 35%

50% de las personas con
diabetes bajo control logra
niveles de Hbalc menor al 7%.
60% de las personas con
diabetes bajo control logra
niveles de presion arterial bajo
130/80 mmhg

N° de personas diabéticas bajo
control en PSCV con niveles de
hbalc menor a 7%/ N° de
personas diabéticas bajo control
en PSCV x 100.

N° de personas diabéticas bajo
control en el PSCV con niveles
de presion arterial bajo 140/90
mmhg/ N° de personas diabéticas
bajo control x 100

REM 04; Seccion B

Aumentar la calidad de la
atencion de las personas
diabetes tipo 2 bajo control

Control de Salud
Cardiovascular: Aplicacion
del instrumento QUALIBIAB —
Chile a personas con
diabetes bajo control

QUALIBIAB- Chile aplicado al
100% de las personas diabéticas
recién diagnosticadas y cada tres
afos a los pacientes con mas de
un afio de tratamiento

Informe de andlisis de la calidad
de atencion de los pacientes
diabéticos bajo control.

REM 04; Seccion C.
QUALIBIAB- Chile

Prevenir o postergar las
complicaciones invalidantes
de la diabetes a través de una
deteccion y tratamiento
oportuno

Control de Salud
Cardiovascular: Evaluacion
anual del pie diabético
(formulario evaluacion del pie
del paciente diabético)

El 100% de las personas con
diabetes tipo 2 ingresadas al
PSCV se realiza una evaluacién
de los pies.

90% de las personas diabética
bajo control con ulceras activas
reciben manejo avanzado de
heridas

N° de personas diabéticas bajo
control en el PSCV a las que se
les realizo una evaluacion de los
pies en lo Gltimos 12 meses/ N°
de personas con diabetes bajo
control en el PSCV x 100

N° de personas con diabetes bajo
control en el PSCV con ulceras
activas de pie tratadas con
manejo avanzado/ N° total de
personas diabéticas bajo control
en el PSCV con ulceras activas
de pie x 100

REM PO04; seccion C.
QUALIBIAB- Chile
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Fondo de ojo por Al 100% de las personas con N° de personas con diabetes REM P04; seccion B
oftalmélogo diabetes tipo 2 ingresadas a tipo 2 ingresadas a PSCV con
PSCV se les a realizado fondo fondo de ojo por oftalmélogo a SIGGES
de ojo por oftalmodlogo a los los tres meses del ingreso/ N°©
tres meses del ingreso en el total de ingresos a PSCV por
nivel primario diabetes tipo 2 x 100
Enfermedades Cardiovasculares: Dislipidemias
Objetivo Especifico Actividad Meta Indicador Fyente s del Indicador

Aumentar el numero de
personas con dislipidemia
compensadas

Control de Salud
cardiovascular: Tratamiento de
la dislipidemia

40% de los dislipidemicos
bajo control alcanzan la meta
terapéutica de colesterol LDL
segun corresponda al nivel de
riesgo CV.

N° de personas con
dislipidemia bajo control en el
PSCV con el colesterol LDL en
la meta terapéutica segun el
nivel de riesgo CV/ N° total de
personas Dilipidemicas bajo
control en PSCV x 100

REM P04, seccién A

Obesidad y Actividad Fisica

Objetivo Especifico

Actividad

Meta

dicador

Fy

ente s del Indicador

Aumentar el numero de
personas obesas bajo control
en el PSCV que realiza
actividad fisica de moderada
intensidad, al menos 30
minutos diarios, la mayoria de
los dias de semana

Control de Salud Cardiovascular:
Evaluar la proporcién de personas
obesas en PSCV que realiza
actividad fisica segun lo descrito.

Lograr que al menos un 25% de
las personas obesas en PSCV
realice actividad fisica moderada
durante 30 minutos al dia, la
mayoria de los dias de semana

N° de personas obesas de PSCV
que realiza actividad fisica
moderada durante 30 minutos al
dia, la mayoria de los dias de
semana/ N° total de personas
obesas en control PSCV x 100

REM P04

Registro de actividad
fisica en la ficha y/o
tarjetero

Aumentar el numero de
personas obesas bajo control
en el PSCV, que logra bajar de
peso

Sesiones educativas grupales,
consejeria individual, sesiones
de actividad fisica

porcentaje de personas obesas
de PSCV que logran reducir, al
menos un 5% de su peso al
ingreso

N° de personas obesas bajo
controlen el PSCV que bajan al
menos un 5% de su peso inicial
al ingreso/ N° total de personas
obesas bajo control en PSCV x
100

REM P04, seccién C
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Objetivo Especifico

Actividad

eta

1

dicador

Fy

ente s del Indicador

Prevenir o detener la
progresion de la enfermedad
crénica (ERC) en las personas
de riesgo

Aplicar la Ficha de Prevencion
de Enfermedad Renal Crénica
al 100% de las personas
diabéticas en PSCV

100% de las personas PSCV
con Ficha de Prevencion de
Enfermedad Renal Crénica
aplicada y clasificadas segun

Informe de clasificacion segun
etapa de la ERC de las
personas diabéticas en PSCV

REM

etapa de la ERC

Nutriciéon
TEMA/ OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDAD META INDICADOR FUENTES DEL
PRIORIDAD INDICADOR

AUMENTAR EL NUMERO CONTROLES DE SALUD AUMENTAR EN UN 5 % N°NINOS DE 6 MESES

DE NINOS DE 6 MESES HASTA EL PORCENTAJE DE NINOS CON
LACTANCIA QUE SON ALIMENTADOS LOS 6 MESES, SEGUN NORMA | Y NINAS CON LACTANCIA LACTANCIA MATERNA | REM P 02
MATERNA CON LACTANCIA MATERNA (CONTROL NUTRICIONAL DEL MATERNA EXCLUSIVA A LOS EXCLUSIVA

EXCLUSIVA 5° MES) 6 MESES, RESPECTO AL / N°TOTAL DE NINOS

ANO 2009 DE 6 MESES
CONSULTA DE LACTANCIA BAJO CONTROL X 100
MATERNA

MEJORAR Y MANTENER

LA SALUD BUCAL DE NINAS CONTROL DE SALUD DE 80% DE LOS NINOS/AS Ne DE NINOS/AS DE 3 REM 02

Y NINOS EN EDAD LOS 3 ANOS Y SEIS MESES DE 3 ANOS Y SEIS MESES ANOS Y SEIS REM 09

PREESCOLAR Y ESCOLAR, CON APLICACION DE QUE ASISTEN A CONTROL MESES QUE SON IDENTIFICACION DE
SALUD BUCO MEDIANTE MEDIDAS PAUTAS DE EVALUACION DE SALUD SON EVALUADOS EVALUADOS EN NINOS VULNERABLES
DENTAL PROMOCIONALES, BUCO-DENTARIAS POR EN SU SALUD BUCAL SU SALUD BUCAL /N° | A PARTIR DE

PREVENTIVAS Y NUTRICIONISTA TOTAL DE NINOS/ REGISTROS

RECUPERATIVAS AS DE 3 ANOS Y SEIS DE CHILE CRECE

DE LAS PATOLOGIAS MESES CONTIGO

BUCALES DE QUE ASISTEN A

MAYOR PREVALENCIA CONTROL DE SALUD
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X100 =

DETENER EL AUMENTO DE

CONSULTA NUTRICIONAL

COBERTURA DE CONSULTA

N° DE NINOS/AS CON

LA TASA DE OBESIDAD EN LA AL 5° MES DE VIDA CON NUTRICIONAL DEL CONSULTA REM P 02
POBLACION DE NINOS Y NINAS | REFUERZO DE LA LACTANCIA | 85% DE NINOS/AS NUTRICIONAL AL
MENORES DE 6 ANOS. MATERNA EXCLUSIVA MENORES DE UN ANO QUINTO MES DE
OBESIDAD EN NINOS/AS Y EDUCAR EN ALIMENTACION | BAJO CONTROL VIDA / N° TOTAL DE
MENORES DE 6 ANOS AL DESTETE. NINOS/AS EN
BAJO CONTROL. META 2009: CONTROL MENOR DE
NUTRICION 8A9,7% UN ANO (NINOS
N° DE NINOS/AS MENORES DE 6 A 11 MESES) X
DE 6 ANOS OBESOS BAJO 100
CONTROL A DICIEMBRE
2009 X100/POBLACION TOTAL
DE NINOS/AS MENORES CONSULTA NUTRICIONAL A COBERTURA DE CONSULTA | N° DE NINOS DE 3
DE 6 ANOS BAJO CONTROL A LOS 3 ANOS Y SEIS MESES NUTRICIONAL DEL ANOS Y SEIS
DIC. 2009 CON REFUERZO DE ESTILOS 85% DE LOS MENORES MESES CON
DE VIDA SALUDABLE. BAJO CONTROL ENTRE 3 CONSULTA
Y 4 ANOS. NUTRICIONAL
/ N° TOTAL DE
NINOS/AS DE 3
A 4 ANOS BAJO
CONTROL X 100 =
TALLER PARA NINOS Y LINEA BASE DE COBERTURA | N° DE NINOS/AS
NINAS MENORES DE 6 DE NINOS/AS MENORES DE 6
ARNOS CON OBESIDAD MENORES DE 6 ANOS ANOS CON OBESIDAD
CON OBESIDAD QUE QUE ASISTE
ASISTE A TALLER A TALLER
/ N° TOTAL DE NINOS
MENORES DE
6 ANOS CON
OBESIDAD X 100 =
DISMINUIR LAS TALLERES DE AUTOCUIDADO | LINEA BASE DE COBERTURA | NUMERO DE REM P01
SALUD ADOLESCENTES (CHCC) DE CONSULTA NUTRICIONAL | GESTANTES BAJO
REPRODUCTIVA CON MALNUTRICION CONSULTA NUTRICIONAL DE DE LAS ADOLESCENTES CONTROL CON
DURANTE SU GESTACION GESTANTES CON GESTANTES CON CONSULTA
MALNUTRICION MALNUTRICION. NUTRICIONAL
EVALUACION NUTRICIONAL 100% DE LAS POR MALNUTRICION /
DE MUJERES ADOLESCENTES N° TOTAL DE
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AL 62 MES POST PARTO12 Y
DERIVACION A CONSULTA
NUTRICIONAL

DE LAS QUE PRESENTAN
MALNUTRICION.

CON MALNUTRICION
ACCEDEN A UNA
CONSULTA NUTRICIONAL.

GESTANTES CON
DIAGNOSTICO DE
MALNUTRICION

X 100

N° DE MADRES
ADOLESCENTES

6 TO MES POST-
PARTO
CONTROLADAS/ / N°
TOTAL DE

MADRES
ADOLESCENTES
INSCRITAS

6TO MES POST-
PARTO

X 100

N° DE MUJERES CON
SOBREPESO

U OBESIDAD AL 6°
MES

POSPARTO TIENEN
CONSULTA

POR NUTRICIONISTA/
N° TOTAL

DE MUJERES
EVALUADAS AL 6°
MES POSPARTO QUE

SALUD

PRESENTAN
SOBREPESO U
OBESIDAD
X100
DISMINUIR LAS TALLERES DE AUTOCUIDADO LINEA BASE DE COBERTURA | NUMERO DE
ADOLESCENTES CHCC) DE CONSULTA NUTRICIONAL | GESTANTES BAJO
CON MALNUTRICION CONSULTA NUTRICIONAL DE DE LAS ADOLESCENTES CONTROL CON REM P01
DURANTE SU GESTACION GESTANTES GESTANTES CON CONSULTA
CON MALNUTRICION MALNUTRICION. NUTRICIONAL
EVALUACION NUTRICIONAL 100% DE LAS POR MALNUTRICION /
DE MUJERES ADOLESCENTES N° TOTAL DE
AL 62 MES POST PARTO12 Y CON MALNUTRICION GESTANTES CON

DERIVACION A CONSULTA
NUTRICIONAL

DE LAS QUE PRESENTAN
MALNUTRICION.

ACCEDEN A UNA
CONSULTA NUTRICIONAL.

DIAGNOSTICO DE
MALNUTRICION

X 100

N° DE MADRES
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REPRODUCTIVA

ADOLESCENTES

6 TO MES POST-
PARTO
CONTROLADAS/ / N°
TOTAL DE

MADRES
ADOLESCENTES
INSCRITAS

6TO MES POST-
PARTO

X 100

N° DE MUJERES CON
SOBREPESO

U OBESIDAD AL 6°
MES

POSPARTO TIENEN
CONSULTA

POR NUTRICIONISTA /
N° TOTAL

DE MUJERES
EVALUADAS AL 6°
MES POSPARTO QUE
PRESENTAN
SOBREPESO U
OBESIDAD

X 100

SALUD
NUTRICIONAL

DETECTAR, DIAGNOSTICAR Y
DERIVAR A CONSULTA
NUTRICIONAL

A LOS Y LAS ADOLESCENTES
CON OBESIDAD.

CONTROL DE SALUD
ADOLESCENTES
CONSULTA DE MORBILIDAD
CONSEJERIA EN SALUD
ADOLESCENTES
CONSULTA NUTRICIONAL

100% DE LOS Y LAS
ADOLESCENTES

CON OBESIDAD

SON DERIVADOS/AS

A CONSULTA NUTRICIONAL
GENERAR LINEA DE BASE

N° ADOLESCENTES
CON OBESIDAD

QUE RECIBEN
CONSULTA
NUTRICIONAL / N°
TOTAL DE
ADOLESCENTES CON
OBESIDAD

X100 =

REM

HTA

AUMENTAR LA PROPORCION
DE PERSONAS HIPERTENSAS
BAJO CONTROL

CONTROL DE SALUD
CARDIOVASCULAR:
TRATAMIENTO

META SAN. COMPENSACION
DE PERSONAS HIPERTENSAS

AL MENOS 60% DE LOS
HIPERTENSOS

BAJO CONTROL

CON MAS DE 6 MESES EN
PROGRAMA LOGRA

N° DE PERSONAS
HIPERTENSAS

EN CONTROL CON
PRESION ARTERIAL
BAJO

REM P04; SECCION
B
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PSCV

COMPENSADAS

(PRESION ARTERIAL INFERIOR

A
140/90 MMHG EN EL ULTIMO
CONTROL)

BAJO CONTROL DE
20 Y MAS ANOS. META:
51%

MANTENER
SU PRESION ARTERIAL
BAJO 140/90 MMHG

140/90MMHG/
N° TOTAL DE
PERSONAS
HIPERTENSAS
EN CONTROL X
100

DM

AUMENTAR EL NUMERO
DE PERSONAS CON
DIABETES TIPO 2 CON
BUEN CONTROL.

CONTROL DE SALUD
CARDIOVASCULAR
:TRATAMIENTO

META SAN. COMPENSACION
DE PERSONAS

DIABETICAS BAJO CONTROL
DE 20 Y MAS ANOS.

META: 35%

50% DE LAS PERSONAS CON
DIABETES

BAJO CONTROL LOGRA
NIVELES DE

HBA1C <7%.

60% DE LA PERSONAS CON
DIABETES

BAJO CONTROL LOGRA
NIVELES DE PRESION
ARTERIAL BAJO 130/80
MMHG.

N° DE PERSONAS
DIABETICAS

BAJO CONTROL EN
PSCV CON
NIVELES DE HBA1C
<7% / N°

DE PERSONAS
DIABETICAS BAJO
CONTROL EN PSCV X
100

N° DE PERSONAS
DIABETICAS

BAJO CONTROL EN
PSCV CON NIVELES
DE PRESION
ARTERIAL BAJO
140/90 MMHG/ N° DE
PERSONAS
DIABETICAS BAJO
CONTROL X

100

REM P04; SECCION
B

DISLIPIDEMIAS

AUMENTAR EL NUMERO
DE PERSONAS CON
DISLIPIDEMIA COMPENSADAS

CONTROL DE SALUD
CARDIOVASCULAR:
TRATAMIENTO

DE LA DISLIPIDEMIA

40% DE LOS
DISLIPIDEMICOS BAJO
CONTROL ALCANZAN LA
META TERAPEUTICA

DE COLESTEROL LDL
SEGUN

CORRESPONDA AL NIVEL DE
RIESGO

CV.

N° DE PERSONAS
CON DISLIPIDEMIA
BAJO CONTROL EN
PSCV

CON EL COLESTEROL
LDL EN LA

META TERAPEUTICA
SEGUN EL

NIVEL DE RIESGO CV /
N° TOTAL

DE PERSONAS
DISLIPIDEMICAS
BAJO CONTROL EN
PSCV X 100

REM PO4;
SECCION A
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AUMENTAR EL NUMERO DE

SESIONES EDUCATIVAS

PORCENTAJE DE PERSONAS

N° DE PERSONAS

REM P04; SECCION

OBESIDAD Y PERSONAS OBESAS BAJO GRUPALES, OBESAS EN PSCV QUE OBESAS C
ACTIVIDAD CONTROL EN EL PSCV, QUE CONSEJERIA INDIVIDUAL, LOGRAN BAJO CONTROL EN
FiSICA LOGRA BAJAR DE PESO SESIONES DE ACTIVIDAD REDUCIR, AL MENOS UN PSCV
FISICA. 5% DE SU PESO AL QUE BAJAN AL
INGRESO. MENOS
5% DE SU PESO
INICIAL AL
INGRESO / N° TOTAL
DE
PERSONAS OBESAS
BAJO
CONTROL EN PSCV X
100
CAUTELAR EL AUMENTO CONSULTA NUTRICIONAL COBERTURA DE CONSULTA NUMERO DE NUMERADOR Y
DE PESO EXCESIVO DURANTE | DE GESTANTES CON NUTRICIONAL GESTANTES BAJO DENOMINADOR
LA GESTACION. MALNUTRICION. EN GESTANTES CON CONTROL CON EN
MALNUTRICION POR CONSULTA REM PO1
PARTICIPACION DE EXCESO. NUTRICIONAL
EMBARAZADAS POR MALNUTRICION /
EN TALLERES Ne
DE CHILE CRECE CONTIGO. DE GESTANTES CON
DIAGNOSTICO
DE MALNUTRICION *
SALUD 100
NUTRICIONAL DE
LA GESTANTE
MANTENER O DISMINUIR EVALUACION NUTRICIONAL MANTENER O DISMINUIR EL N° DE MUJERES CON REM 03
EL % DE MUJERES DE MUJERES AL 62 55%, DE LA POBLACION DE OBESIDAD
QUE PRESENTAN CON MES POST PARTO18 Y MUJERES CON SOBREPESO | EN EL CONTROL AL 6°
MALNUTRICION POR DERIVACION A CONSULTA Y MES POSPARTO
EXCESO (SOBREPESO Y NUTRICIONAL DE LAS OBESIDAD EN EL CONTROL / N° DE MUJERES
OBESIDAD) AL QUE PRESENTAN DEL CONTROLADAS
6° MES POSPARTO MALNUTRICION 62 MES POST PARTO DE 6° MESES POST
PARTO X 100 =
ALCANZAR, MANTENER O EVALUACION NUTRICIONAL ALCANZAR, MANTENER O N° DE MUJERES CON REM 03

DISMINUIR EL % DE MUJERES
QUE PRESENTAN CON
MALNUTRICION POR EXCESO

DE MUJERES
AL 62 MES POST PARTO19 Y
DERIVACION A CONSULTA

DISMINUIR EL 55%, DE LA
POBLACION DE MUJERES
CON SOBREPESO Y

OBESIDAD
EN EL CONTROL AL 6°
MES
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PUERPERIO Y
PERIODO DE
RECIEN NACIDO

(SOBREPESO Y OBESIDAD)
AL

6° MES POSPARTO
(REFERENCIA: PROMEDIO
NACIONAL)

NUTRICIONAL
DE LAS QUE PRESENTAN
MALNUTRICION

CONSULTA NUTRICIONAL DE
MUJERES

QUE PRESENTAN PROBLEMAS
DE MALNUTRICION POR
EXCESO AL

6°MES POST PARTO

OBESIDAD
EN EL CONTROL DEL
62 MES POST PARTO

POSPARTO / N° DE
MUJERES
CONTROLADAS DE 6°
MESES

POST PARTO X 100 =

N° DE MUJERES CON
DIAGNOSTICO

DE OBESIDAD AL 6°
MES POSPARTO QUE
ACCEDEN

A CONSULTA
NUTRICIONAL

/ N° DE MUJERES
EVALUADAS

AL 6° MES POSPARTO
QUE

PRESENTAN
OBESIDAD

X 100 =

APOYO A LA
MANTENCION DE
LA
FUNCIONALIDAD

AUMENTAR EL NUMERO

DE PERSONAS QUE TIENEN
CONOCIMIENTOS Y
HABILIDADES PARA
MANTENER

UNA ALIMENTACION
SALUDABLE

COMPRANDO JUNTOS EN LA
FERIA
LOCAL

TALLERES PRACTICOS DE
PACAM
EN ORGANIZACIONES DE AM

20% DE LOS ADULTOS
MAYORES PARTICIPA

EN ACTIVIDAD EDUCATIVA
DE ALIMENTACION
SALUDABLE

N° DE AM QUE
REALIZA
ACTIVIDADES

PARA UNA
ALIMENTACION
SALUDABLE / N°
TOTAL DE

AM INSCRITOS X 100 =

REM
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Objetivos Especificos Actividades Metas Indicadores Fuentes del
Indicador
Intervenir tempranamente en los Aplicacion de instrumento para la | 50% de familias inscritas con N°de familias inscritas con REM

factores de riesgo psicosocial
en las familias con integrantes
entre 20 y 64 afios

evaluacion del riesgo psicosocial

evaluacion de riesgo psicosocial

evaluacion de riesgo psicosocial
/total de familias inscritas x 100

Visita domiciliaria a familias de
alto riesgo psicosocial

10% de las familias de alto
riesgo psicosocial reciben al
menos una visita domiciliaria

N°de familias de alto riesgo
psicosocial que reciben al menos
una visita domiciliaria/ total de
familias de alto riesgo
psicosocial x 100

REM vy registro local

Intervencion psicosocial en
familias con alto riesgo
psicosocial y crisis normativas

10% de las familias de alto
riesgo psicosocial y crisis
normativa reciben al menos una
intervencion psicosocial familiar

N°de familias con alto riesgo
psicosocial y crisis normativa
que reciban al menos una
intervencion psicosocial
familiar/total de familias con alto
riesgo psicosocial y crisis
normativa

REM vy registro local

Depresion en mayores de 15 aiios.

META 2010

depresion

los Cesfam.

-Otorgar tratamiento individual y grupal al 50% de
-Generar un primer Diagndstico de depresion en la p

-Desarrollar estrategias de promocién de factores p
acuerdo a la sectorizacion definida por los Cesfam.
-Generar una red de agentes locales capacitados en
poblacién adulta de la comuna.

la demanda estimada de personas mayores de 15 afios
oblacion a nivel local, de acuerdo a la sectorizaci

rotectores de depresion en organizaciones comunitar

con
6n definida por

ias de

la deteccién y derivacion de casos de depresion en la
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Detectar, diagnosticar e intervenir psicosocialmen

moderada y severa en la poblacién adulta pesquisado  s.

-Dar cumplimiento a las garantias AUGE en casos con
-Desarrollar un primer diagnostico de depresion en

sectorizacién definida por los Cesfam.

-ldentificar factores de riesgo psicosocial de depr

la sectorizacion definida por los Cesfam.

te y referir cuando corresponda los casos de depres

esion en la poblacion mayor de 15 afios a nivel loca

ion leve,

Depresion en mayores de 15 afios pesquisadas.
la poblacion mayor de 15 afios a nivel local, de acu

erdoala

I, de acuerdo a

-Promover factores protectores de depresion en pobl acion en control de acuerdo a la sectorizacion defi ~ nida por
%asgzr::qiiar a agentes locales en la deteccion y deri  vacion oportuna de los casos de depresién.

COMPONENTE ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADORES

CLINICO -Intervencion Psicosocial: individual, grupal | -Atencion individual, grupal y familiar - N° de ingresos al programa de

y familiar a los adultos con depresion leve,
moderada y severa.

Meta: 100% de personas de 15 afios y
mas inscritas y diagnosticadas con
Depresién Leve Moderad o Severa.

de los casos de depresion leve
moderada y severa pesquisados.

-Visitas domiciliarias de caracter
psicosocial de los casos
diagnosticados con depresion
moderada y severa.

-Reunion de coordinacién con equipo
de profesionales de los Cesfam.

depresion/N° de ingresos
estimados por depresion x 100.

- N° de visitas domiciliarias a
adultos con diagnostico de
depresion moderada y severa
/Total de adultos con diagnostico
de depresion moderada y severa
x 100.

- N° de reuniones de
coordinacion con el equipo de
profesionales de los Cesfam.

INTEGRAL FAMILIAR COMUNITARIO

-Prevencién a través de la promocién de
factores protectores de depresién en
poblacién en control de acuerdo a la
sectorizacién definida por los Cesfam.

-Talleres y charlas de promocién de
factores protectores de Depresién en
poblacién en control de acuerdo a la
sectorizacion definida por los Cesfam.

- N° de Talleres y charlas de
promocion de factores
protectores de Depresion
realizados/N° de Talleres de
promocion de factores
protectores de Depresion
programados x100

CAPACITACION Y DES. HABILIDADES

-Promocién y entrega de informacién para
reconocer y diferenciar aspectos
relevantes de Depresién a agentes locales
vinculados a organizaciones sociales, de
acuerdo a la sectorizacion definida por los
Cesfam.

-Talleres y charlas de promocién de
informacion para reconocer y
diferenciar aspectos relevantes de
Depresion a agentes locales vinculados
a organizaciones sociales, de acuerdo
a la sectorizacion definida por los
Cesfam.

- N° de Talleres de promocion de
informacion para reconocer y
diferenciar aspectos relevantes
de Depresion a agentes locales
realizados/N° de Talleres de
promocioén de informacion para
reconocer y diferenciar aspectos
relevantes de Depresion a
agentes locales programados
x100
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COMPONENTE INVESTIGACION Y
DIAGNOSTICO

Sistematizacion de los datos
obtenidos del registro de ingresos
de casos de Depresion en mayores
de 15 afios.

-Realizar un Diagndéstico de la
problematica de Depresién en la
poblacién en control, de acuerdo a la
sectorizacién definida por los Cesfam.

-N° de diagnésticos de acuerdo a
la problemética y sectorizacion
definida por los Cesfam.

Violencia Intrafamiliar

META 2010

-Otorgar tratamiento individual / familiar y deriva
intrafamiliar detectados en el sistema APS.
-Generar un primer Diagnéstico de la problemética d

r de acuerdo a criterios de severidad al 100% de |

e violencia intrafamiliar de la poblacion en contro

os afectados por violencia

|, de acuerdo a la

sectorizacién definida por Cesfam y al registro de
-Desarrollar estrategias de promocién de factores p

la sectorizacion definida por Cesfam.

-Generar una red de agentes locales capacitados en

comuna.

atencion elaborado por el programa de Salud Mental.

rotectores de violencia intrafamiliar en poblacion

la deteccién y derivacion de casos de violencia in

en control, de acuerdo a

trafamiliar de la

OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Disminuir la incidencia de violencia intrafamiliar
-Promover factores protectores en el fenémeno de vi
-Identificar factores de riesgo psicosocial de viol

en poblacion adulta en la comuna.

olencia intrafamiliar a nivel comunitario y de rede S.
encia intrafamiliar a nivel local, de acuerdo a la

sectorizacion definida por

Cesfam.
COMPONENTE ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADORES
CLINICO -Intervencion Psicosocial individual y -Atencién individual y familiar de los casos | - N° de atenciones individuales y

familiar

Meta: 10% de las familias con alto
riesgo Psicosocial reciben al menos
una visita domiciliaria.

afectados por violencia intrafamiliar
pesquisados.

-Visitas domiciliarias de caracter
psicosocial de los casos

-Reunién de coordinacién con equipo de
profesionales de los Cesfam.

familiares de los casos afectados por
violencia intrafamiliar realizadas/Total
de casos afectados por violencia
intrafamiliar pesquisados x 100.

- N° de visitas domiciliarias a familias
afectados por violencia
intrafamiliar/Total de familias afectados
por violencia intrafamiliar pesquisados
x100.

- N° de reuniones de coordinacién con
el equipo de profesionales de los
Cesfam.

INTEGRAL FAMILIAR COMUNITARIO

-Prevencion a través de la promocion de
factores protectores de violencia
intrafamiliar en poblacion en control
definidas en la sectorizacion e
instituciones a fines de la comuna.

-Talleres de promocion de factores
protectores de violencia intrafamiliar en
poblacion en control definidas en la
sectorizacion realizada por el equipo de
los Cesfam e instituciones a fines de la

- N° de Talleres de promocion de
factores protectores de violencia
intrafamiliar realizados/N° de Talleres
de promocion de factores protectores
de violencia intrafamiliar programados
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-Establecer coordinaciones con las redes
provinciales de violencia intrafamiliar para
la prevencion del fenémeno.

comuna.

- Contactos y Reuniones con la red
provincial de violencia intrafamiliar para la
realizacién en conjunto de actividades de
prevencioén a nivel local.

x100
- N° de contactos y reuniones con la red
provincial de maltrato infantil.

CAPACITACION Y DES. HABILIDADES

-Capacitar a instituciones y agentes
locales vinculados a organizaciones
sociales en el &mbito de la prevencion e
intervencion primera linea., de acuerdo a
la sectorizacion definida por Cesfam.

-Talleres y charlas de Capacitacion y
desarrollo de habilidades en intervencion
de primera linea en la temética de la
violencia intrafamiliar en instituciones y
agentes locales.

- N° de talleres y charlas en
intervencion en primera linea de
violencia intrafamiliar realizadas/Total
de talleres y charlas de intervencion en
primera linea de violencia intrafamiliar
programadas x 100.

COMPONENTE INVESTIGACION Y
DIAGNOSTICO

-Realizar un Diagndéstico de la
problematica de violencia intrafamiliar
de la poblacién en control, de acuerdo
a la sectorizacion definida por Cesfam.

- Sistematizacion de los datos
obtenidos del registro de los casos de
VIF incorporados al Programa de Salud
Mental.

-N° de diagnésticos de acuerdo a la
problematica y sectorizacion definida
por Cesfam.

Prevencion y Tratamiento Integral de Drogas y Alcohol.

META 2009

-Otorgar tratamiento individual y familiar al 100%
consumo problema de alcohol y drogas detectada en |
-Desarrollar estrategias de prevencion de consumo d

definida por los Cesfam.

-Generar una red de agentes locales capacitados en

poblacion adulta de la comuna.

os Cesfam.

de la poblacién mayor de 20 afios que presente consu
e alcohol y drogas en poblacion en control, de acue

la deteccién y derivacion de casos de consumo de al

mo de riesgo y
rdo a la sectorizacion

cohol y drogas en la

OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Detectar diagnosticar e intervenir psicosocialment
clasificados como de riesgo y problema en la poblac
-Identificar factores de riesgo psicosocial asociad

acuerdo a la sectorizacion definida por Cesfam.

-Promover factores de prevencion de consumo de alc

definida por los Cesfam.

-Capacitar a agentes locales vinculados a organiza
alcohol y drogas, de acuerdo a la sectorizacion def

inida por los Cesfam.

e los casos de consumo de alcohol y drogas cuyos ni
ion mayor de 20 afos pesquisados.
os al consumo de alcohol y drogas en la poblacion m
ohol y drogas en poblacién en control, de acuerdo a

ciones sociales en la deteccion y derivacion de cas

veles han sido
ayor de 20 afios, de
la sectorizacion

os de consumo de

COMPONENTE

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

INDICADORES

CLINICO

-Intervencion Psicosocial: individual, grupal
y familiar.

-Atencion individual, grupal y familiar de los
casos de consumo de alcohol y drogas que
han sido clasificados como de riesgo y

- N° de adultos tratados por consumo
de alcohol y drogas/Total de adultos
con consumo de alcohol y drogas
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problema pesquisados.

-Visitas domiciliarias de caracter
psicosocial a los casos diagnosticados con
cuadro de abuso y/o dependencia de
consumo de de alcohol y/o drogas cuyo
nivel ha sido clasificado como de riesgo y
problema.

-Reunién de coordinacién con equipo de
profesionales de los Cesfam.

pesquisados por APS x 100.

- N° de visitas domiciliarias a adultos
con diagnostico de abuso y/o
dependencia de consumo de alcohol y
drogas /Total de adultos con
diagnostico de abuso y/o dependencia
de consumo de alcohol y drogas
pesquisados x 100.

- N° de reuniones de coordinacion con
el equipo de profesionales de los
Cesfam.

INTEGRAL FAMILIAR COMUNITARIO

-Desarrollo de estrategias de prevencién
de consumo de alcohol y drogas en
poblacién en control, de acuerdo a la
sectorizacion definida en los Cesfam.

-Talleres y charlas de prevencion de
consumo de alcohol y drogas poblacion en
control, de acuerdo a la sectorizacion
definida en los Cesfam.

- N° de Talleres y charlas de prevencion
de consumo de alcohol y drogas en
organizaciones comunitarias, de
acuerdo a la sectorizacién realizados/N°
de Talleres de prevencién de consumo
de alcohol y drogas en organizaciones
comunitarias, de acuerdo a la
sectorizacién programados x100

CAPACITACION Y DES. HABILIDADES

-Promocién y entrega de informacién
para reconocer y diferenciar aspectos
relevantes del consumo de alcohol y
drogas a agentes locales vinculados a
organizaciones sociales, de acuerdo a
la sectorizacion definida por los
Cesfam.

-Talleres y charlas de prevencién e
informacioén para reconocer y
diferenciar aspectos relevantes del
consumo de alcohol y drogas a agentes
locales vinculados a organizaciones
sociales, de acuerdo a la sectorizacion
definida por los Cesfam.

- N° de Talleres de prevencion e
informacion para reconocer y
diferenciar aspectos relevantes de
consumo de alcohol y drogas a agentes
locales realizados/N° de Talleres de
prevencion e informacion para
reconocer y diferenciar aspectos
relevantes de consumo de alcohol y
drogas a agentes locales programados
x100

Consumo perjudicial o dependencia de alcohol y drogas en poblacion menor de 20 afos.

Estrategias

Indicadores

Medio verificacion

Poblacién ingresada al GES
Alcohol y Drogas

N° de personas por grupo etareo (menores
de 10 y de 10 a 19) ingresadas GES
alcohol y drogas 2008

N° de personas por grupo etareo (menores de 10
y de 10 a 19 afios) esperadas segun prevalencia

SIGGES

Intervenciones comunitarias con

N° de establecimientos educacionales que reciben capacitacion para sus profesores, por parte del

REM Salud Mental
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Profesores de establecimientos
educacionales padres

establecimiento de salud, en prevencién de problemas de salud mental de la poblacién
adolescente

Salud Mental Infanto- Juvenil

Estrategias

Indicadores

Medio verificacion

Intervenciones comunitarias con
padres

N° de organizaciones de padres y/u organizaciones comunitarias que reciben, por parte del
establecimiento de salud, actividades de prevencién de problemas de salud mental de nifios,

nifias y adolescentes

REM

Intervenciones comunitarias con N° de establecimientos educacionales que reciben capacitacion para sus profesores, por REM
profesores parte del establecimiento de salud, en promocién de salud mental de nifios y adolescentes.
Intervenciones comunitarias con Numero de intervenciones psicosociales con grupos de adolescentes en los colegios o enla | REM
adolescentes comunidad
Visita integral domiciliaria de salud (Numero de visitas integrales domiciliarias de | / Nimero de nifios/nifias y adolescentes REM P6
mental segun grupo etareo. salud mental realizadas segun grupo etareo atendidos en el Programa)*100
REM P6

Nifios, nifias y adolescentes N° de personas menores de 20 afios, por / Nimero de nifios/nifias y adolescentes REM P6
ingresados al Programa por tramo etareo (menores de 10 y de 10 a 19) atendidos en el Programa)*100
Problema o Trastorno de Salud con Trastorno Hipercinético,
Mental diagnosticadas e ingresadas a tratamiento

N° de nifios y nifias menores de 10 afios con / Numero de nifios/nifias y adolescentes REM P6

diagnéstico de ser victimas de maltrato atendidos en el Programa)*100

Infantil que ingresan a tratamiento con los

adultos responsables de su cuidado

N° de personas menores de 20 afios, por / Numero de nifios/nifias y adolescentes REM P6

tramo etareo (menores de 10 y de 10 a 19)
con otros problemas o trastornos de salud
mental (distintos a hipercinéticos y

maltrato infantil) , diagnosticadas e
ingresadas a tratamiento

atendidos en el Programa)*100
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Analisis puntos criticos observados en los componentes de intervenciéon en Salud Mental

COMPONENTES

PUNTOS CRITICOS

CLINICO

Ausencia de capacitaciones al equipo de Salud Menta | en lo referente a aspectos
y especificaciones técnicas en el ambito clinico

Falta de material de apoyo psicometrico para larea lizacién de picodiagnosticos
solicitados desde otras organizaciones (colegios, t ribunales, etc)

Falta de coordinacién al interior del equipo de Ces  fam, para el ingreso y analisis de
casos.

Falta de coordinacién del equipo psicosocial en la
Falta de horas disponibles para el trabajo con pobl
Alcohol y Drogas

intervencion de casos.
acion focalizada, en el ambito de

INTEGRAL FAMILIAR COMUNITARIO

Incompatibilidad horaria entre el horario de atenci 6n de Cesfam y el horario de
funcionamiento de algunas organizaciones comunitar ias.

La no definicion de la intervencion educativa como control de Salud Mental, en los
distintos programas de salud de los Cesfam.

CAPACITACION Y DESARROLLO DE HABILIDADES

personal en el manejo de
ersas tematicas de Salud Mental

Falta de horas asignadas para la capacitacion del
protocolos de intervenciéon en primera linea en div
(‘trastorno hipercineticos, VIF, Alcohol y Drogas)

Falta de personal de apoyo para la realizacion de a  ctividades de capacitacion

INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO

Falta de definicion para la asignacion de personal de apoyo, en algunas de las

actividades relacionadas.

Infecciones Respiratorias

Infecciones Respiratorias Agudas.

META OBJETIVO ESPECIFICO

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES INDICADORES

Incrementar los conocimientos de
la poblacién en prevencion y
reconocimiento de IRAs

Disminuir la incidencia
y prevalencia de
enfermedades

Educar a la comunidad en la

Charlas y entrega de material Nidmero de asistentes a las

prevencion y reconocimiento de las | educativo en colegios, sedes charlas

enfermedades respiratorias

vecinales y centros comunitarios
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respiratorias en
pacientes menores de
19 afios

Pesquisar nuevos casos y su
posterior ingreso al Programa IRA

infantiles

Fomentar la pesquisa de nuevos
casos por parte del equipo de
salud

Comunicaciones radiales enla
emisora local

Informar al equipo de salud de los
criterios diagndsticos vigentes de
enfermedades respiratorias a tratar
en la Sala IRA

Derivacién a Kinesiélogo de Sala
IRA de casos sospechosos para
tamizaje y eventual realizacion de
examenes

Cantidad de material entregado

Numero de comunicaciones
radiales efectuadas

Numero de pacientyes
ingresados y bajo control en el
Programa IRA

META

OBJETIVO ESPECIFICO

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

INDICADORES

Optimizar tratamiento
de pacientes ya

Fomentar la asistencia a
controles regulares con médico

Rescate de pacientes
inasistentes

Revision sistematica del tarjetero
y fichas clinicas y rescate

Numero de pacientes rescatados

ingresados IRA telefénico o en domicilio de
pacientes inasistentes
META OBJETIVO ESPECIFICO ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADORES

Optimizar trabajo

Actualizar los conocimientos

Entregar informacién al

Charlas, entrega de

Numero de actividades

en red a nivel que sobre IRAs tiene el personal de salud sobre consensos, flujogramas y efectuadas y listado de
comunal equipo local de Salud patologias respiratorias material educativo por parte asistentes

infantiles y rol de Sala IRA de Sala IRA
META OBJETIVO ESPECIFICO ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADORES

Apoya actividades
del Programa ERA

Participar en el diagnéstico
y tratamiento de pacientes
inscritos en el Programa
ERA

Precisar diagndstico y
etapificacion de los pacientes

Realizacion de espirometrias
a pacientes bajo sospecha y
pacientes ya ingresados al
Programa ERA

Efectuar controles de
pacientes del Programa ERA

Atencion de pacientes en
crisis respiratorias

NUmero de espirometrias
efectuadas a pacientes del
Programa ERA
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TEMA /PRIORIDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

META

ACTIVIDAD

INDICADOR

RRHH

Reducir incidencia 'y
prevalencia de
enfermedades respiratorias
en la poblacion de 20 afios
y mas.

Incrementar conocimientos de la
poblacioén en relacién a la
prevenciéon y manejo de
enfermedades respiratorias.

Promover derivacién oportuna de
pacientes a Sala ERA por otros
profesionales de la Salud.

Lograr atencion y tratamiento
oportuno de casos detectados.

Educar al 15% de la
poblaciéon general en
prevencion y manejo de
alteraciones
respiratorias.

Pesquisa del 100% de
las personas con
alteraciones
respiratorias.

Tratamiento y control del
100% de las personas
ingresadas en Sala
ERA.

Confeccionar informativos
sobre vacunacién de
pacientes cronicos y
comunidad en general.

Realizar charlas
informativas y educativas
sobre efectos del habito
tabaquico en
establecimientos
educacionales localizados.

Realizar charlas
educativas e informativas
sobre el efecto del habito
tabaquico en
Organizaciones
Comunales.

Realizar charlas
informativas sobre
enfermedades
respiratorias del adulto a
grupos de la poblacion.

Reuniones de
coordinacion
interprogramas,
multidisciplinarias.

Mantener registro y datos
actualizados del paciente
gue se atiende en sala
ERA.

N°de personas que asisten a
educacién en manejo y
prevencion de alteraciones
respiratorias/N°de personas
citadas a educacion en
manejo y prevencion de
alteraciones respiratorias.

N°de charlas informativas y
educativas sobre efectos del
héabito tabaquico.

N°de reuniones de
coordinacion interprogramas
multidisciplinarias.

Kinesidlogo ERA.
Médico ERA.
Enfermera.
Asistente social
T.Paramédico.

Psicologo
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TEMA /PRIORIDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

META

ACTIVIDAD

INDICADOR

RRHH

Mantener a pacientes
crénicos con controles al

Disminuir nimero de egresos por
inasistencia a controles.

Mantener al 100% de
los pacientes con

Control crénico de
pacientes.

N°de pacientes crénicos
controlados durante los

Kinesiélogo ERA.

dia. controles y Espirometria Ultimos 6 meses/N°de Médico ERA.
Mantener registro actualizado de actualizadas. Mantener registro en hoja pacientes ingresados en Sala
pacientes bajo control. de rescate de pacientes ERA.
Conservar registro rescatados e informados.
actualizado del 100% de N°de pacientes en intento de
pacientes segun Actualizar fichero de sala rescate/N°de pacientes
patologia y tratamiento. era. inasistentes a sala ERA.
Actualizar libro de ingresos
y egresos de pacientes.
TEMA /PRIORIDAD OBJETIVOS ESPECIFICOS META ACTIVIDAD INDICADOR RRHH

Aumentar la cobertura de
controles a pacientes
cronicos.

Promover derivacién oportuna de
pacientes a Sala ERA por otros
profesionales de la Salud.

Optimizar pesquisa de
enfermedades respiratorias
crénicas o tabaquismo.

Aumentar nivel de conocimiento
de la poblacién acerca de la
existencia de Sala ERA.

Pesquisa y tratamiento
del 80% de los
pacientes con habito
tabaquico.

Control del 100% de los
pacientes ingresados a
sala ERA.

Reuniones de
coordinacion con otros
profesionales de la salud.

Reuniones de
coordinacion de equipo de
Sala ERA.

Reuniones de
coordinacion
interprogramas,
multidisciplinarias.

Programar charlas
grupales o stand
informativos en
actividades destinadas a la
poblacién.

N°de reuniones de
coordinacién con otros
profesionales de la salud.

N°de reuniones de
coordinacién de equipo de sala
ERA.

N°de reuniones de
coordinacion interprogramas
multidisciplinarias.

N°de charlas grupales e
individuales realizadas.

Kinesiélogo ERA.
Médico ERA.
Enfermera.
Asistente Social.

Psicologo.
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TEMA /PRIORIDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

META

ACTIVIDAD

INDICADOR

RRHH

Mejorar la calidad de vida

del paciente dentro de
patologia cronica.

las mismas.

casos.

Mantener a pacientes bajo
control con etapificacion y
actualizacion de su patologia.
Disminuir exacerbaciones de la
patologia y hospitalizaciones por

Fortalecer trabajo en RED.

Lograr manejo integral de los

Mantener actualizado
100% de los pacientes.

Mantener compensados
al 100% de los
pacientes en control en
Sala ERA.

Actualizar fichero de Sala
datos de patologia al ERA.

Actualizar registros de
espirometrias realizadas.

Control crénico de
pacientes.

Cobertura de horario de
atencion kinésica.

Kinesidlogo ERA.
Médico ERA.
Enfermera.
Asistente Social.
Psicologo.

Nutricionista.

Programa Odontologico

Urgencia Odontoldgica:

TEMA/

PRIORIDAD

POBLACION

OBJ.ESPECIFICOS

METAS INDICADORES

PUNTOS CRITICOS

ACTIVIDAD

Referencias

Salud bucal de la

Mejorary / o

alcanzar a lo menos un N° de primigestas

Capacitacion equipo

* Reuniones de

Protocolo de

75% de inscritas atencion
Mujer mantener la cobertura en altas con altas odontolo- maternal en salud coordinacion de embarazadas .
integrales bucal. con
salud bucal de odontologicas en mujeres gicas totales / N° programa riesgo parto
maternal prematuro.
la embarazada embarazadas primigestas | total de primigestas capacitacion equipo
bajo control en este inscritas o benefi- odontologico en la *Charlas y TDBE:
tecnica de talleres
Primigestas establecimiento ciarias x 100 tratamiento de salud bucal, Terapia periodontal
desinfeccion lactan- no
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El Melon Aumentar el numero total para las embara materna, dieta, | quirurgica disefiada
etc para
35 de mujeres gestantes zadas en riesgo de atacar tantos las
en bolsas

riesgo de parto

alcanzar a lo menos un 25
%

numero de no
primigestas

parto prematuro

*Examenes de
sa-

periodentales como
los nichos

premeturo derivadas de cobertura en altas con altas totales lud oral, intraorales de
ingreso a bacterias pato
del control prenatal odontologicas totales odontologicas/ N° Reuniones tratamiento genicas en periodo
bimensuales integral de 24 hrs.
a las que se realizan integrales en total de primigestas bajo entre el equipo de
embarazadas salud
acciones de proteccion | no primigestas en control control x 100 bucal y maternal. Consulta consejeria breve

odontologica antitabatica.
de salud buco dental integral.
con el fin de colaborar | alcanzar un 90% de numero de embarazadas guias clinicas
en pre cobertura Salud oral
venir en el parto en tratamiento en en riesgo de parto integral de
premeturo desinfecion prematuro embarazadas.

y bajo peso al nacer.

total bucal en
embarazadas en

egresadas de tratamiento

riesgo de parto premeturo
en

de desinfeccion bucal

control en el centro de
salud

total / total de
embarazadas

en riesgo de parto
prematuro

derivadas del control
prenatal x 100

15% de las mujeres

numero de las mujeres

gestantes gestantes

con alta odontologica con alta odontologica
reciben total que

consejeria breve en reciben CBT/ Total de
tabaquismo embarazadas

con alta odontologica x
100.
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TEMA/
PRIORIDAD
POBLACION OBJ.ESPECIFICOS METAS INDICADORES PUNTOS CRITICOS ESTRATEGIAS | ACTIVIDAD Referencias
Salud Mejorary / o alcanzar a lo menos un numero de no Capacitacion equipo * Reuniones de Protocolo de
25 % primigestas atencion
Bucal mantener la de cobertura en altas con altas totales maternal en salud coordinacion de
bucal. con embarazadas .
de la salud bucal de odontologicas totales odontologicas/ N° programa riesgo parto
maternal prematuro.
Mujer la embarazada integrales en total de primigestas capacitacion equipo
embarazadas bajo
no primigestas en control x 100 odontologico en la *Charlas y TDBE:
control tecnica de talleres
GESTANTES tratamiento de salud bucal, Terapia
desinfeccion lactan- periodontal no
Aumentar el numero alcanzar un 90% de numero de total para las embara materna, dieta, quirurgica
cobertura embarazadas etc disefiada para
El Melén de mujeres gestantes | en tratamiento en en riesgo de parto zadas en riesgo de atacar tantos
en desinfeccion prematuro las bolsas
82 riesgo de parto total bucal en egresadas de parto prematuro *Examenes de periodentales

embarazadas en

tratamiento

Sa-

como los nichos

premeturo derivadas

riesgo de parto
premeturo en

de desinfeccion bucal

lud oral, ingreso
a

intraorales de
bacterias pato

del control prenatal

control en el centro de
salud

total / total de
embarazadas

Reuniones
bimensuales

tratamiento
integral

genicas en
periodo de 24
hrs.

a las que se realizan

en riesgo de parto
prematuro

entre el equipo de
salud

acciones de
proteccion

derivadas del control
prenatal x 100

bucal y maternal.

consejeria
breve
antitabatica.

de salud buco dental

con el fin de colaborar

15% de las mujeres

numero de las mujeres

guias clinicas

en pre gestantes gestantes Salud oral
venir en el parto con alta odontologica con alta odontologica integral de
premeturo reciben total que Embarazadas.
y bajo peso al nacer. consejeria breve en reciben CBT/ Total de

tabaquismo embarazadas
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con alta odontologica x
100.
TEMA/ OBJETIVOS METAS INDICADORES PUNTOS CRITICOS A CTIVIDAD REFERENCIA
PRIORIDAD ESPECIFICOS
POBLACION
Salud Bucal Mejorar y Alcanzar el N° de adolescen- coordinacion con *Reuniones Plan de monitoreo de
en escolar- mantener la 73% de co- tes de 12 afios cglegios y motivar a los de coordina- control odontologico
res de 12 Salud Bucal bertura en inscritos o bene- Iaclas(::entes y sus padres cion con Depto.
afos de la pobla- altas odon- ficiarios con al- gara evitar abandonos de Educacion
EL Mel6n cion escolar tologicas ta odontolégica/ tthamientos.
137 a través del totales en N° total de nifios *Reuniones
desarrollo de adolescen- de 12 afios inscritos con la comi-
las medidas tes de 12 o beneficiarias sONn mixta
promociona- afios inscri- x 100
les,preventi- tos o bene- *Charlas y ta-
vas y recupe- ficiarios lleres de Salud
rativas de las Oral, a profe-
patologias 10% de los numero de trabajo por cuadrantes sores, apode-
adolescentes
bucales mas adolescentes de 12 afios con alta a fin de obtener el alta rados y estu-
prevalentes de 12 afios odontologica total en el menor numero de diantes

reciben

con alta odonto

consejeria breve en

seciones.

logica reciben

tabaquismo sobre
total

*Examenes de

consejeria breve

de adolescentes de 12
afos

Salud Oral e

en tabaquismo.

con alta odontologica
x100

Ingreso a Tra-

tamiento
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TEMA/ OBJETIVOS METAS INDICADORES PUNTOS CRITICOS ACTIVIDAD REFERENCIAS
PRIORIDAD ESPECIFICOS
POBLACION
Salud oral Mejorar y mantener 50% de N° de adultos de Coordinar horarios Consulta Plan de monitoreo
de odontologica
integral del la salud bucal de cobertura en 60 afios inscritos 0 | atencion que se integral de control odonto-

adecuen

adulto de 60 afios

la poblacion de

altas odonto-

beneficiarios con

para no interferir con
los

logico.

adultos de 60 afios

logicas totales

alta odontologica

horarios laborales del

45 atraves del desarrollo en adultos de total / total de paciente. Guias clinicas
adultos
de medidas 60 afios inscri- de 60 afios salud oral integral
inscritos

promocionales tos o beneficiarios o beneficiarios x para adultos de

preventivas y de S.N.S.S. = 60 afios.

recuperativas de

las patologias

bucales mas pre-

valentes.
TEMA/ OBJETIVOS METAS INDICADORES PUNTOS CRITICOS A CTIVIDAD REFERENCIAS
PRIORIDAD ESPECIFICOS
POBLACION
Salud Bu- Mejorar y Alcanzar 70% N° de nifios de *Reuniones Guias clinicas salud oral
cal en es- mantener la de cobertura 6 afios con coordinacion con de coordina- integral de nifios de 6 afos.
colares Salud Bucal en altas odon- alta odonto- colegios y motivar a los cion con el

de la pobla- tologicas total l6gica / total padres para evitar Depto. de Edu-
El Melén cion escolar de nifios de 6 de nifios ins- abandonos de cacion para la
116 a través del afios benefi- critos o bene- tratamientos. derivacion o-
desarrollo de ciarios o inscri- ficiarios x 100 portuna
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las medidas tos (GES)
promociona- *Capacitar al
les,preventi- equipo de sa-
vas y recupe- lud
rativas de las
patologias *Charlas y ta-
bucales mas trabajo por cuadrantes lleres educa-
prevalentes a fin de obtener el alta tivos de salud
en el menor numero de oral a profe-
seciones. sores, apode-
rados y nifios
*Examenes de
Salud Oral e In-
greso a Trata-
miento
TEMA/ OBJETIVOS METAS INDICADORES PUNTOS CRITICOS A CTIVIDAD REFERENCIAS
PRIORIDAD ESPECIFICOS
POBLACION
Salud Bu- Mejorar y man- 80% de los ni- N° de nifios y Capacitar a los Control de salud a los Normas de actividades
integrantes
cal en lac- tener la Salud flos y nifias que nifias que a los 18 meses de edad

del equipo de salud

promocionales y preventivas
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tantes y Bucal de los asisten al con- 18 meses asis- segun manual de pauta con aplicacion de en atencion odontologicas
preesco- lactantes y trol de nifio ten al control evaluacion pautas de evaluacion infantil.
lares preescolares sano a los 18 de nifio sano, Buco-dentarias. buco-dentarias
a través del meses de edad y cuentan con por Enfermera.
El Melén desarrollo de contaran con el componente
medidas pro- el componen- de salud bucal Manual de pautas de
evaluacion
18 meses mocionales, te de salud bu- en su control/ del menor de 10 afos.
115 preventivas y cal en su control total de nifios y
recuperativas nifias de 18 meses
3,5 afios de las patolo- gue asisten a su Priorizar a los nifios de Atencion odontologica Plan de monitoreo de control
115 gias bucales al CNS x 100 2y 4 afios derivados integral a niflos y odontologico.
ninas.
mas prevalen- segun riesgo y dafio,
2 afios tes 30% de cober- Ne° de nifios de desde el CNS.
43.2 tura en alta 2 afios con al-
odontoldgica ta odontolégica Capacitar a los
integrantes
4 afios total en el total/ total de del equipo de salud
57.6 nifio de 2 afios, nifios inscritos segin manual de pauta
beneficiario 0 beneficiarios de evaluacion del menor
o inscrito x 100 de 10 afios.

N° de nifios de 2 afio

Coordinacion interna de

con vulnerabilidad

equipo de salud.

segun reguistra CHCC

con alta odontologica

total / n° total de nifios

Coordinacién permanente

inscritos o beneficiarios

con JUNAEB.

con vulnerabilidad

segun CHCC x 100

Linea base de
focalizacion
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en nifios mas vulnerables

de la comuna.

40% de cober-

N° de nifios de

tura en altas

4 afos con al-

odontoldgicas

ta odontologica

total del nifio

total/ total de

de 4 afos, be-

de 4 afos ins-

neficiario o

critos o benefi-

inscrito

ciarios x 100

N° de nifios de 4 afios

con vulnerabilidad

segun reguistra CHCC

con alta odontologica

total / n° total de nifios

inscritos o beneficiarios

con vulnerabilidad

segun CHCC x 100

80% de los nifios N° de nifios que Control de salud de los

y nifias que a- a los 3,5 afios 3.5 afios con
aplicacion

sisten al control asisten a CNS de pautas de
evaluacion

de nifio sano

y cuentan con

buco-dentarias por

alos 3,5 afios

el componente

nutricionista.

de edad con-

de salud bucal

taran con el

en su control/

componente de

total de nifios y
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salud bucal en

nifias de 3,5 afios

su control

que asisten a CNS X
100
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Objetivos Especificos

Actividad

eta

dicador Fy

en te del indicador

Aumentar el nUmero
de adolescentes que
ejercen su derecho al
cuidado anticipatorio
e integral de su
salud, a través de un
control de salud
anual.

Control de salud anual
del adolescente, segun
protocolo.

Aumentar en un 5%
respecto al afio 2009.

NUmero de adolescentes con
control de salud/namero total
de adolescentes inscritos X
100

% de adolescente controlados
afio 2010/% controlados afo
2009 X 100

REM P

Aumentar la
adherencia 'y
valoracion de los
centros de salud por
adolescentes y
jovenes fortaleciendo
el trabajo
comunitario,
territorial e
intersectorial.

Tardes jovenes, segln
protocolo.

Realizacién de tardes
jévenes al menos una
vez al mes por comuna/o
por centro de salud.

NUmero de adolescentes
participantes en actividades
del consultorio.

Ndmero de horas destinadas
de los profesionales a trabajo
intersectorial, comunitario y
territorial, incluidas las tardes
jovenes.

Informe de linea base.

Disefio participativo
de un plan para la
disminucion,
eliminacién o control
de las principales
barreras de acceso
identificadas en el
diagnéstico regional
afio 2008 y local
2009. Inicio plan de
accion.

Realizacion de
actividades de
participacion de
adolescentes en
metodologia para definir
las barreras de acceso a
servicios de salud para
ello/llas y sus posibles
formas de solucion.

Al menos dos de las
barreras identificadas
cuentan con una
propuesta para su
disminucién, control y/o
eliminacién en el plan de
accion.

Existe plan de accion de
disminucién, control y/o
eliminacién de barreras de
acceso a servicios para
adolescentes en atencion
primaria disefiado en forma
participativa.

Documento plan de accion.

Aumentar el nimero
de adolescentes que
ejercen sus derechos
sexuales y
reproductivos, sin
restricciones
asociadas a edad,
estado civil, sexo, u
otras derivadas de
razones culturales,
sociales o religiosas.

Consejeria en salud
sexual y reproductiva en
las distintas etapas del
desarrollo de los/las
adolescentes, regulaciéon
de la fertilidad.

Control de regulacion de
la fertilidad.

Aumentar en un 10% la
cobertura de
anticoncepcién en
poblacion menor de 20
afos, respecto a linea de
base (poblacion bajo
control 2009).

Aumentar en un 20% las
consejerias en SSR
realizadas respecto a
afio 2009.

NUmero de adolescentes
usuarias de MAC menores de
15 afios al 31 de diciembre de
2010/ndmero de adolescentes
menores de 15 afios usuarios
de MAC en control al 31 de
diciembre de 2009 X 100.

NUmero usuarias de MACs
entre 15y 19 afios al 31 de
diciembre de 2010/nimero de
usuarias de MACs entre 15y
19 afos al 31 de diciembre del
2009 X 100.

REM P
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Numero de consejerias en
SSR realizadas a personas
adolescentes en el afio 2010
/nimero de consejerias en
SSR realizadas en personas
adolescentes en el afio 2009.

Disminuir la Confirmacion 100% de las Numero de adolescentes REM
trasmision vertical de diagndéstica, tratamiento adolescentes gestantes gestantes con VDRL (+)
la sifilis. y seguimiento hasta el con VDRL (+) son tratadas y seguidas/nimero
parto a casos que diagnosticadas, tratadas total de adolescentes
corresponda de acuerdo | si corresponde y gestantes con VDRL (+) X
a normativa vigente 9. seguidas de acuerdo a 100.
normas de manejo y
tratamiento de las ITS. Numero visitas/citaciones
domiciliarias efectivas
Citacién/visita realizadas a adolecentes
domiciliaria a gestantes 100% de las gestantes que no asisten a
con VDRL (+) adolescentes gestantes control para confirmacion
inasistentes para que no asisten a control diagnéstica, tratamiento y
confirmacion para confirmacion seguimiento/ nimero de
diagndéstica, tratamiento diagnostica, tratamientoy | adolescentes gestantes que
y seguimiento seguin seguimiento segun no asisten a control para
corresponda, corresponda son confirmacion diagndstica,
asegurando la visitadas/citadas. tratamiento y seguimiento
confidencialidad. segun corresponda.
Disminuir la Consejeria para Vih a 100% de las Ndmero de consejerias pretest | REM
transmision vertical adolescentes gestantes. | adolescentes gestantes para Vih en adolescentes
del Vih Oferta de test Vih. que aceptan realizarse el | gestantes/nimero de
test reciben consejerias adolescentes embarazadas en
pre y post test para control X 100.
deteccion de Vih/SIDA.
NUmero de consejerias
Derivacion de las 10% de las adolescentes | posttest para Vih en
adolescentes gestantes gestantes Vih (+) adolescentes
Vih (+) al programa de ingresan al programa de gestantes/nimero de
Vih/SIDA del nivel Vih/SIDA. adolescentes embarazadas X
secundario. 100.
Numero de adolescentes
gestantes que se realizan el
test de deteccion para
Vih/numero total de
adolescentes embarazadas. REM

Ndmero de adolescentes
gestantes Vih(+) ingresadas al
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Citacion/ vistas
domiciliarias a
adolescentes gestantes
Vih (+) inasistentes a
control de embarazo
para derivacion al
programa de Vih/SIDA,
asegurando la respectiva
confidencialidad.

100% de las
adolescentes gestantes
Vih (+) insistentes a
control de embarazo son
visitadas/citadas para
derivacion al programa
de Vih/SIDA.

programa Vih/SIDA/nimero
total de adolescentes
gestantes Vih(+) confirmadas
por el ISP X 100.

Numero de visitas
domiciliarias realizadas a
adolescentes gestantes Vih
(+) insistentes a control de
embarazo/nimero total de
adolescentes gestantes Vih(+)
inasistentes a control de
embarazo para derivacion al
programa Vih/SIDA del nivel
secundario.

Aumentar el nimero
de adolescentes
gestantes que
reciben apoyo o
tratamiento por
condiciones de
riesgo biopsicosocial

durante su gestacion.

Derivacion efectiva de
adolescentes gestantes
en gue se ha detectado
sospecha VIF.

Aplicacion en el control
prenatal de ingreso de

pauta de deteccién de

riesgo psicosocial.

Deteccidn y consejeria a
adolescentes gestantes
consumidoras de tabaco
detectadas en el control
prenatal de ingreso.

Deteccién, consejeria y
derivacion efectiva de
adolescentes gestantes
con cualquier tipo de
consumo de OH y/o
drogas detectadas en el
control prenatal de

Lograr que al 20% de
gestantes derivadas por
sospecha de VIF se le
realice entrevista
diagnéstica en el
programa VIF de APS en
el establecimiento.

Establecer linea de base.

Establecer linea de base.

Numero de gestantes con
sospecha de VIF a las que se
les realiza entrevista
diagnostica en programa VIF
de APS/ nimero total de
gestantes derivadas por
sospecha de VIF X 100.

Numero de adolescentes
gestantes fumadoras que
reciben consejeria
antitabaco/numero total de
adolescentes gestantes
fumadoras X 100.

Numero de adolescentes
gestantes con consumo de
OH y/o drogas que reciben
consejeria motivacional para
la suspension,
consumo/nimero total de
adolescentes gestantes X
100.

Numero de adolescentes
gestantes con consumo de
OH y/o drogas que acuden a
entrevista de evaluacién
equipo derivado/nimero total
de adolescentes gestantes
con consumo de OH y/o

REM

REM

368




« RUNICIPA LD

beNGGAES
ingreso. drogas derivadas a equipo
especializado X 100.
REM
Disminuir las Talleres de autocuidado Linea de base de Ndmero de gestantes bajo REM P01
adolescentes con (CHCC). cobertura de consulta control con consulta
malnutricion durante nutricional de las nutricional por
su gestacion. Consulta nutricional de gestantes con malnutricion/nimero tal de
gestantes con malnutricion. gestantes con diagnéstico de
malnutricion. malnutricién X 100.
100% de las
Evaluacion nutricional de | adolescentes con Ndmero de madres
mujeres al sexto mes malnutricién acceden a adolescentes sexto mes
post parto y derivacién a | una consulta nutricional. postparto controladas/nimero
consulta nutricional de total de madres adolescentes
las que presentan inscritas sexto mes postparto
malnutricion. X100.
Numero de mujeres con sobre
peso u obesidad al sexto mes
post parto tienen consulta por
nutricionista/namero total de
mujeres evaluadas al sexto
mes posparto que presentan
sobrepeso u obesidad X 100.
Aumentar el nimero Evaluacion postparto a Establecer linea de base. | Nimero de madres REM 03

de adolescentes
madres en control de
fertilidad para
prevenir segundo
embarazo
adolescente.

los seis meses por
matrona en el cual se
desarrolle:

Evaluacion de
indicacién, uso correcto
y adherencia control de
regulacion de la fertilidad
en madres adolescentes.

Visita domiciliaria
integral (VDI) por
matrona a adolescente
gestante, madres
puérperas y madres
adolecentes de nifios/as
menores de 1 afio en
riesgo psicosocial con

Establecer linea de base.

adolescentes sexto mes post
parto controladas/nimero total
de madres adolescentes
inscritas sexto mes postparto.

NUmero de adolescentes
gestantes en riesgo y/o
adolescente puérpera, y/o
madre adolescente de un
nifio/a menor de un afio con
VDI realizada/namero total
adolescentes gestantes y/o
adolescente puérpera, y/o
madre adolescente de un
nifio/a, menor de un afo en
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énfasis en prevencion de

segundo embarazo.

riesgo psicosocial X 100.

Gestantes, madres y
padres adolescentes
con habilidades
parentales y apoyo
para la crianza.

Falta y IAAPS 2009.
Ingreso precoz a
control de embarazo
/nimero de mujeres
embarazadas
ingresadas antes de
las 14 semanas a
control/total de
mujeres
embarazadas
ingresadas a control)
X 100. META: 85%.

Actividades del
programa NADIE ES
PERFECTO.

Establecer linea de base.

Numero de padres
adolescentes que asisten al
60% de los talleres programa
NADIE ES
PERFECTO/numero total de
padres adolescentes
derivados a programa NADIE
ES PERFECTO X 100.

NUmero de adolescentes
gestantes y madres
adolescentes

Que asisten al 60% de los talleres del programa NADIE ES
PERFECTO/numero total de adolescentes gestantes y madres
adolescentes derivadas a programa NADIE ES PERFECTO/ x
100.
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Objetivo Especifico

Actividad

leta

dicadores F

e nte del Indicador

Aumentar el nimero de
personas adultas que toman de
decisiones respecto a su
sexualidad y reproduccion
ejerciendo sus derechos
sexuales y reproductivos, sin
restricciones asociadas a edad,
estado civil, sexo, u otras.

Consejeria en salud sexual y
reproductiva (SRR).

Control de regulacién de la
fertilidad seguin normas
nacionales vigentes.

100% de personas que soliciten
servicios de regulacion de la
fertilidad, incluida la
anticoncepcion de emergencia
reciben consejeria en salud
sexual y reproductiva.

100% de personas que solicitan
método de regulacién de la
fertilidad reciben método
seleccionado.

Numero de personas que reciben
consejeria en salud sexual y
reproductiva/nimero total de
personas que solicitan servicios
de regulacién de la fertilidad X
100.

NUmero de personas que
solicitan servicios de regulacién
de la fertilidad acceden al método
elegido/nimero total de personas
que solicitan servicios de
regulacion de la fertilidad X 100.

REM P

Aumentar el nimero de
mujeres gestantes que reciben
apoyo o tratamiento por
condiciones de riesgo
biopsicosocial.

Control prenatal de ingreso con
aplicacion de pauta de deteccion
de riesgo psicosocial.

Derivacion efectiva de mujeres en
quienes se ha detectado de
sospecha de violencia
intrafamiliar (VIF) al programa de
atencion integral para mujeres
que viven violencia intrafamiliar
en establecimientos de atencion
primaria del establecimiento.

Al 20% de gestantes derivadas
por sospecha de VIF se le realiza
entrevista diagnostica en
programa VIF de APS del
establecimiento.

Numero de gestantes con
sospecha de VIF a las que se le
realiza entrevista diagnéstica en
programa VIF del
establecimiento/nimero total de
gestantes derivadas por
sospecha de VIF x 100.

REM
Registro local.

Falta IAAPS 2009. Ingreso
precoz a control de embarazo
(nimero de mujeres
embarazadas ingresadas antes
de las 14 semanas a
control/total de mujeres
embarazadas ingresadas a
control) X 100. META: 85%.

Derivacion de mujeres en que se
ha detectado VDRL (+) en el
control prenatal.

Visita domiciliaria integral por
matrona a gestantes y familia en
riesgo psicosocial segun
evaluacion por matrona y/o del
equipo de cabecera.

100% de mujeres con VDRL (+)
en el control prenatal ingresadas
en el programa ITS.

90% de las gestantes con
psicosocial con VDI.

NUmero de gestantes con VDRL
(+) ingresadas al programa
ITS/nimero total de gestantes
con VDRL (+) derivadas al
programa IRS X 100.

NUmero de gestantes en riesgo
psicosocial con VDI
realizadas/nuimero total gestante
con riesgo psicosocial evaluadas
por el equipo de cabecera X 100.

REM.
Registro local.

REM 27.
Registro local.

Aumentar el nimero de

Difusion, por medios locales y a

Aumento del porcentaje de

Numero de controles prenatales

REM 01
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mujeres que son acompafiadas
por su pareja u otra persona al
control prenatal, segin
decision de la mujer.

las organizaciones integrantes de
los comité vida chile comunales y
redes comunitarias de promocion
de salud, de los derechos de la
mujer durante la gestacion, con
énfasis en el derecho de estar
acompanada durante los
controles prenatales y en el parto.

Informacion, en el SOME, a las
mujeres que solicitan control
prenatal que tienen derecho a ser
acompafadas por quienes ellas
decidan.

mujeres que asisten a controles
prenatales acompafiadas por sus
parejas o personas significativas.

con acompafiante/nimero total
de controles prenatales
realizados X 100.

Aumentar el nimero de
mujeres con capacidad de
autocuidado y preparadas para
el parto y la crianza, con al
participacion de su pareja o
acompafante.

Talleres de cuatro sesiones para
gestantes y acompafantes de
CHCC.

80% de gestantes en control
participan en taller para
gestantes.

Numero de gestantes que
ingresan a talleres
grupales/numero total de
gestantes que ingresas a control
prenatal X 100.

REM 27.
REM PO1

Aumentar el nimero de
mujeres gestantes y
acompafantes que viven el
parto con menos ansiedad.

Coordinacién de la continuidad
de las actividades educativas a
gestantes y su pareja o
acompafante en la maternidad
(talleres en la maternidad).

90% de gestantes en control
participan en actividades en
maternidad.

Numero de gestantes que
participan en actividades en la
maternidad/nimero total de
gestantes en control prenatal X
100.

Disminuir la transmisién
vertical de Vih e ITAen
gestantes.

Tamizaje para sifilis durante el
embarazo.

Tratamiento a casos que
corresponda.

Seguimiento hasta el parto.

100% de las embarazadas en
control acceden para tamizaje
para sifilis.

100% de las gestantes con VDRL
(+) son diagnosticadas, tratadas,
si corresponde y seguidas de
acuerdo a norma de manejo y
tratamiento de las ITS.

Numero de gestantes que
ingresan a las maternidades por
causa de aborto, parto o
mortinato con VDRL o RPR
tomado durante el control
prenatal/nimero de gestantes
que ingresan a las maternidades
por causa de aborto, parto o
mortinato X 100.

Numero de gestantes con VDRL
(+) tratadas y seguidas/nimero
total de gestantes con VDRL (+)
X 100.

Consejeria para Vih a gestantes.
Oferta de test Vih.

Derivacion de gestantes Vih (+) al
programa de Vih/SIDA.

100% de las gestantes que
acepten realizarse el test reciben
consejeria pre y post test para
deteccion de Vih/SIDA.

100% de las gestantes Vih (+)
ingresan al programa de

Numero de consejerias pretest
para Vih en gestantes/nimero de
embarazadas en control X 100.

Numero de consejerias postest
para Vih en gestantes/nimero de
embarazadas en control X 100.
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Vih/SIDA.

Numero de gestantes que se
realizan el test para deteccion de
Vih nimero de embarazadas
totales.

Numero de gestantes Vih (+)
ingresadas al programa
Vih/SIDA/namero de gestantes
con Vih (+)/SIDA confirmadas por
el ISP.

Garantizar la realizacién del
examen de deteccion del
Vih/SIDa con consejeria pre y
post test de acuerdo a
normativa vigente.

Consejeria pre y pos test para
examen de deteccion del
Vih/SIDA.

100% de los test de ELISA para
Vih se realizan con consejeria pre
y post test.

Numero de consejerias pretest de
Vih realizadas en personas de 20
y mas afios/namero test de
ELISA para Vih realizados en
personas de 20 y mas afios X
100.

Numero de consejerias post test
de Vih realizadas en personas de
20 y mas afios/namero de test de
ELISA para Vih realizados en
personas de 20 y mas afios X
100.

REM 11
REM 19

Estimular la asistencia de
personas que ejercen el
comercio sexual a control
preventivo.

Control de salud sexual.

70% de las personas ingresadas
a control de salud sexual se
mantienen en control.

Numero de personas en control
activo (fecha de ingresa
correspondiente al
periodo)/nimero total de
personas ingresadas
voluntariamente a control de
salud sexual en el periodo X 100.

Tarjetero local bajo control de
personas que ejercen el comercio
sexual.

Censo semestral bajo control.

Detectar co-infeccion Vih/TBC

Consejeria para Vih a la
spersonas con TBC pulmonar o
extrapulmonar mayor de 15 afios
y menor de 49 afos.

Solicitud de Rx de térax y PPD a
personas Vih (+) en control.

100% de los casos nuevos de
personas con TBC pulmonar o
extrapulmonar mayor de 15 afios
y menor de 49 afos reciben
consejeria para el test de Vih.

100% de personas Vih (+) se
realizan Rx de térax y PPD.

Numero consejerias para Vih a
casos nuevos con TBC pulmonar
0 extrapulmonar mayor de 15
afios y menor de 49 afios/namero
total de casos nuevos con TBC
pulmonar o extrapulmonar mayor
de 15 afios y menor de 49 afios X
100.

Ndmero de casos nuevos de TBC
pulmonar o extrapulmonar en
personas mayores de 15 afios y
menor de 49 afios que se
realizan test de ELISA para
Vih/nimero de casos nuevo de

REM 19.
Tarjeta tratamiento.

Censo semestre de pacientes en
control.
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TBC pulmonar o extrapulmonar
en personas mayores de 15 afios
y menor de 49 afios en control X
100.

Numero de personas Vih (+) con
Rx térax y PPD/ndimero de
personas Vih (+) en control X
100.

Aumentar el nUmero de Consulta odontoldgica integral. Al menos 75% de cobertura en Numero de primigestas con slata | REM
mujeres gestantes con altas odontoldgicas totales en odontoldgica total/nimero de
prioridad en primigestas, con IAAPS coberturas alta primigestas inscritas en el primigestas inscritas X 100.
salud bucal recuperada. odontolégica en primigestas establecimiento.
(75%). NUmero de gestante son
Al menos el 20% de cobertura en | primigestas con alta odontolégica
IAAPS coberturas alta altas odontolégicas totales en total/total de gestantes no
odontoldgica en no primigestas gestantes no primigestas inscritas | primigestas X 100.
(25%). en el establecimiento.
Aumentar el niUmero de Consulta odontoldgica integral: Alcanzar un 90% de cobertura en | Numero de mujeres gestantes
mujeres gestantes en riesgo de tratamiento de desinfeccion bucal | tratamiento de desinfeccién bucal | con riesgo de parto prematuro
parto prematuro derivadas del total. total en embarazadas en riesgo reciben tratamiento de
control prenatal a las que se de parto prematuro en control en | desinfeccion bucal total/total de
les realiza acciones de el centro de salud. embarazadas en riesgo de parto
proteccion de la salud prematuro derivadas del control
bucodental . prenatal X 100.
Aumentar el nUmero de Consejeria breve en tabaquismo. | El 15% de las mujeres gestantes Numero de mujeres gestantes
mujeres gestantes que reciben con alta odontolégica reciben con alta odontolégica total que
consejeria breve en consejeria breve en tabaquismo. reciben CBT/total de
tabaquismo para proteccion de embarazadas con alta
su salud bucodental. odontolégica X 100.
Apoyar a mujeres puérperas Visita domiciliaria integral al 90% 90% de las gestantes con riesgo Numero de puérperas y familiar REM 27.

que presentan condiciones de
riesgo psicosocial.

de las puérperas y familias con
riesgo psicosocial, segin
evaluacion realizada por equipo
de cabecera.

psicosocial reciben visita
domiciliaria integral.

con riesgo psicosocial con VDI
realizadas/total de puérperas y
familias con riesgo psicosocial
evaluadas por el equipo de
cabecera X 100.

Registro local.

Aumentar el nUmero de madres Primer control de salud de la 100% de las puérperas y recién NUmero de puérperas y recién REM AO01.
y familias que reciben apoyo puérpera y recién nacido en APS | nacido son atendidos por nacido con control de salud antes | REM 05.
para una vinculacion y apego por matrona. matrona antes de los 10 dias de de los 10 dias de vida/total de

seguro y fomentar la lactancia vida, en el centro de salud. partos X 100.

materna y derivacion por

problemas de salud de la

madre y de la o el recién

nacido.

Alcanzar, mantener o disminuir Evaluacion nutricional de mujeres | Alcanzar, mantener o disminuir el | Ndmero de mujeres con obesidad | REM 03.
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el porcentaje de mujeres que
presentan con malnutricion por
exceso (sobrepeso y obesidad)
al sexto mes postparto.

(Referencia: promedio
nacional)

al sexto mes postparto y
derivacién a consulta nutricional
de las que presentan
malnutricion.

Consulta nutricional de mujeres
que presentan problemas de
malnutricién por exceso al sexto
mes postparto.

55%, de la poblacién de mujeres
con sobrepeso y obesidad en el
control del sexto mes postparto.

en el control al sexto mes
postparto/nimero de mujeres
controladas de sexto mes
postparto X 100.

NUmero de mujeres con
diagnostico de obesidad al sexto
mes postparto que acceden a
consulta nutricional/nimero de
mujeres evaluadas al sexto mes
postparto que presentan
obesidad X 100.

Climaterio: mas mujeres en Consulta matrona: atencién de Incrementar en un 7% el nimero Numero de mujeres bajo control REM AO05.
etapa de climaterio tienen salud integral de la mujer en el de mujeres en climaterio. de climaterio/nimero de mujeres
mejor calidad de vida. climaterio. de 45 a 64 afios inscritas en el
establecimiento.
Disminuir las muertes de Mamografia a mujeres de 50 a 54 | Incrementar la cobertura de Numero de mujeres de 50 a 54 REM - P12
mujeres por cancer de mamas. afos. mamografia a mujeres de 50 a 54 | afios con mamografia
afos. vigente/nimero de mujeres de 50
AUGE. a 54 afios inscritas X 100.
Disminuir las muertes de PAP cada tres afios a mujeres de | Alcanzar un 80% de cobertura de | Numero de mujeres de 25 a 64 Citoexpert.
mujeres por cancer de cuello 25 a 64 afos. PAPA cada tres afios en mujeres | afios con PAP vigente/nimero de | REMAP 12.
de Utero. de 25 a 64 afios. muijeres de 25 a 64 afios inscritas
AUGE. X 100.
Metas San: cobertura PAP.
META: 70%.
Proteccién y recuperacion de Consulta odontoldgica integral. 60% de cobertura, al menos, en (nimero de embarazada con alta | REM 09.
la salud bucodental de la altas odontolégicas totales en odontoldgica total/total de
gestante (piloto GES 2009). embarazadas beneficiarias o embarazadas inscritas o
inscritas en el sistema publico. beneficiarias) X 100.
Proteger la salud bucal de la Consulta odontoldgica integral: Alcanzar un 90% de cobertura en | NUumero de embarazadas en REM 09.
gestante y de hijo/hija. aplicar el protocolo de tratamiento de desinfeccion bucal | riesgo de parto prematuro
desinfeccion bucal total a las total en embarazadas en riesgo egresadas de tratamiento de
gestantes en riesgo de parto de parto prematuro en control en desinfeccion bucal total/total de
prematuro. el centro de salud. embarazadas en riesgo de parto
prematuro derivada desde unidad
Consejeria breve de tabaco o 15% de embarazadas maternal X 100.
salud bucal, integrando esta (primigestas y no primigestas)
actividad promacional dentro de con alta odontoldgica reciben Numero de embarazadas
las actividades diarias del consejeria breve en tabaquismo. primigestas y no primigestas, con
profesional. alta odontoldgica total que
reciben CBT/total de
embarazadas con alta
odontoldgica X 100.
GES: salud oral integral del Consulta odontoldgica integral. 50% de cobertura, al menos, en Numero de adultos de 60 afios REM 09.
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adulto de 60 afios.

altas odontolégicas totales en
adultos de 60 afios beneficiarios
o0 inscritos en el sistema publico.

con alta odontoldgica total/total
de adultos de 60 afios
beneficiarios o inscritos en SNSS
X 100.
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Fortalecer el
desarrollo

de actividades
relacionadas

desarrollo
Biopsicosocial de
nifos y nifas.

con la vigilancia del

Detectar y
pesquizar
elementos del
entorno y/o de la
dindmica familiar
que pueden
influir
positivamente o
negativamente
en el desarrollo
integral de los
ninos y nifias.

Visita
domiciliaria
integral al 100%
de familias de
recién nacidos
prematuros con
peso menor de
1500 grs. y/o
menos de 32
semanas de
edad antes del
alta.

Visita domiciliaria integral
a familias de RN
prematuros.

Analisis de casos en
reuniones de sector.
Establecer plan de accién

en la familia.

Priorizar atencidn del
prematuro.
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Visita Domiciliaria

Reuniones de sector
Andlisis de casos

Ejecucion de plan de acciéon
Registros de ficha familiar.

Coordinacion

NO de visitas domiciliarias
integrales prematuros con
peso menor de 1500 grs. y/o
menos de 32 semanas de edad
antes del alta /Total de recién
nacidos prematuros con peso
menor de 1500 grs. y/o menos
de 32 semanas de edad dados
del alta.

Visita
domiciliaria
integral del 40%
al 60% de las
familias de
recién nacidos y
a lo menos al
80% de menores
de un afo en
situacion de
riesgo
psicosocial o
bioldgico.

Elaborar e implementar
instrumentos de deteccion
de riesgo psicosocial.
Sefalizar cartola de RN
en riesgo biopsicosocial.

Aplicacién de instrumentos
de deteccidn de factores de
riesgo biopsicosocial.

Sefalizar riesgo en cartola
y ficha familiar.

VDI a RN en riesgo
biopsicosocial.

N© de visitas domiciliarias
integral a recién nacido en
situacion de riesgo psicosocial
o bioldgico / total de recién
nacidos en situacion de riesgo
psicosocial o bioldgico inscrito.

Establecer VDI a RN y
nifios menores de 1 afio
en riesgo biopsicosocial.

Aplicacidon de instrumentos
de deteccién de factores de
riesgo biopsicosocial.
Sefalizar riesgo en cartola
y ficha familiar.

VDI a menores de un ano

NO de visitas domiciliarias
integral a mayores de 28 dias
y menores de un afio en
situacion riesgo psicosocial o
bioldgico / Total de nifios y
nifias mayores de 28 dias y
menores de un afio en
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en riesgo biopsicosocial.

situacion de riesgo psicosocial
0 biolégico inscritos.

Detectar
situaciones de
riesgo en la
salud mental de
la madre que
influyen en la
creacion de
vinculos
afectivos seguros
entre el nifio -
nifa y su madre.

100% de las
madres de nifios
- nifas que
asisten al control
de salud a los
dos meses se les
aplica Escala de
Edimburgo

Incorporar en reuniones
de equipo técnico de
deteccion de situacion de
riesgo en la salud mental
de la madre.

Establecer estrategias de
intervencion

Implementar aplicacién de
escala de Edimburgo a los
2 y 6 meses.

Protocolo de atencion y/o
derivaciones

Consejerias.

Aplicacién de Escala de
Edimburgo.

N© de nifios en control de
salud a los dos meses a cuyas
madres se le aplica Escala de
Edimburgo / Total de nifios -
nifas de dos meses bajo
control.

Implementar aplicacién de
Escala Massie Campbell
en control de salud a los 4
y 12 meses de edad

90% de los nifos - nifias de 4
y 12 meses que asisten a
control de nifio sano se aplica
pauta de observacion de
calidad de apego establecido
con su madre/padre o figura
significativa.

Coordinacién intraequipo
Protocolo de atencion y/o
derivaciones.
Consejerias.

Aplicacién de escala de
Massie Campbell)
Intervencién segin
protocolo de atencién y/o
derivacién

Consejeria Salud mental
VDI.

NO de nifios - nifias de 12
meses con aplicacion de Escala
de Massie Campbell en el
control de salud / Total de
nifios - nifnas de 12 meses
bajo control.

Detectar
precozmente a
nifos y niflas con

100% de nifios -
nifnas de 1 mes
con control de

Coordinacion intraequipo.
Protocolo de atencion y/o
derivaciones.

Aplicar protocolo
neurosensorial.
Educacion estimulacion

NO de nifios y nifas con
controles de 1 mes con
protocolo aplicado / Total de

déficit desarrollo | salud con Consejerias. desarrollo integral en el nifios y nifias de 1 mes bajo
integral. protocolo control. control.
neurosensorial
aplicado.
90% nifos y Coordinaciéon intraequipo. | Aplicar escala de desarrollo | N° de nifios y nifias evaluados
nifias de 8 Protocolo de atencion psicomotor. con EEDP de 8 meses de edad

meses de edad
con aplicacién

Consejerias.

Educacion estimulacion
desarrollo integral en el

/ Total de nifos y nifias bajo
control menores de 1 afio.
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EEDP. control.
90% de nifios - Coordinacién intraequipo | Aplicar escala de desarrollo | N° de nifios y niflas evaluados
nifas de 18 Protocolo de atencion psicomotor. con EEDP de 18 meses de

meses de edad
con aplicaciéon de
EEDP.

Consejerias.

Educacion estimulacion
desarrollo integral en el
control.

edad / Total de nifios y nifias
bajo control de 12 a 23 meses
de edad.

90% de nifios y
nifas de 3 afios

con aplicacién de
TEPSI.

Coordinacién intraequipo
Protocolo de atencion y/o
derivaciones.
Consejerias.

Aplicar TEPSI.
Educacion estimulacion
desarrollo integral en el
control.

NO de nifios y niflas evaluados
con TEPSI a los 3 afios / Total
de nifos bajo control de 24 a
47 meses de edad.

Fortalecimiento de
las intervenciones
en la poblacion
infantil en riesgo y/o
con regazo en su
desarrollo integral.

Contribuir a que
las familias
desarrollen
capacidades para
la estimulacién
del desarrollo
integral de nifios
y nifias,

90% de las
madres o
cuidadores de
ninos en riesgo
de déficit del
DESM, son
educados en la
aplicacion de

enfatizando en pautas de
los grupos de estimulacion
riesgo. precoz.

Educar a madres o
cuidadores de nifios con
rezago o déficit en su
DSM.

Implementar sala de
estimulacién

Educacion en DSM

Coordinacién equipo de
promocién.

N©° de madres que reciben
apoyo educativo / Total de
madres con nifios - nifias en
déficit.

Incorporar a los
nifios y nifias
menores de tres
afnos con rezago
o déficit con su
DSM a los
programas de
educacién
integral en los
CES que cuentan
con salas de
estimulacién.

Implementar el rincon del
nifio o sala de
estimulacion.

Derivacion oportuna a
programa de
estimulacion.

Coordinacién equipo de
promocién.

Aplicacién de plan de
estimulacidn con caracter
preventivo y de
rehabilitacion.

NO de nifios y nifas menores
de tres afo con rezago y/o
déficit del DSM incorporados
en las salas de estimulacién
/total de nifios y niflas con
rezago o déficit del DSM.

80% de nifos de
0 a 18 meses de
edad en riesgo o
retraso de causa
no neuroldgica,

se recuperan del
déficit de DSM.

I Capacitacion a técnicos
paramédicos en DSM.
Educacion a las madres.
Aplicar evaluacién de
DSM.

Implementacidn sala de
estimulacién.
Coordinacion.
Capacitacion.

Educacion grupal.
Entrega de material
educativo.

Diario mural.
Evaluacion del DSM.
Mensajes en radio local.
Coordinacién y derivacion

N© de nifios y niflas con déficit
en la evacuacion de los 8
meses cuya reevaluacion es
normal/ Total de nifos y nifas
con déficit en la evaluacidon de
los 8 meses
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I Capacitacion a técnicos
paramédicos en DSM.

Educacion a las madres.

Implementacién sala de
estimulacién.
Coordinacion.
Capacitacion.

Educacion grupal.

Entrega de material
educativo

Evaluacion del DSM.
Coordinacidén y derivacion.

N© de nifios y nifias con déficit
en la evacuacion de los 18
meses cuya reevaluacion es
normal/ Total de nifos y nifas
con déficit en la evaluacidon de
los 8 meses

70% de nifias y
nifnos de 3 afios
en riesgo o
retraso se
recuperan del
déficit DSM.

Capacitacion a técnicos
paramédicos en
estimulacién del DSM
Educar a las madres en
DSM.

Capacitacion.
Implementacidn sala de
estimulacién.

Educacion a las madres.
Entrega de material
educativo.

Consulta déficit.
Coordinacion escuela de
lenguaje y jardin infantil
Junji, Junaeb.

N° de nifios y nifias con
déficit en la evaluacién de los
3 afios cuya reevaluacion es
normal /Total de nifios y nifas
con déficit en la evaluacion
de los 3 afios X 100.

80% de niflos y
niflas menores
de 2 afios con
déficit ( riesgo y
retraso) en su
desarrollo con
visita domiciliaria

Priorizar visitas
domiciliarias en menores
de 2 afios focalizadas al
DSM.

NO de nifias y niflos menores
de 2 afios con déficit del
desarrollo psicomotor/ Total
de nifios y nifias de menores
de 2 afios con déficit del
desarrollo psicomotor x 100

Lactancia Materna.

Aumentar el %
de lactancia
materna
exclusiva hasta
los 6 meses de
vida de los nifios
y nifias bajo
control.

60% de los nifos
y nifias que a los
6 meses estén
con lactancia
materna
exclusiva.

Incorporar tema en
reunion de equipo
Educaciéon a embarazadas
primigestas.
Sensibilizacién equipo de
salud sobre importancia
de lactancia materna.

Reunién de equipo
Educacion a las madres de
RN.

Entrega de cartillas
educativas.

Taller a embrazadas en
LME.

Educacion equipo de salud.

Nifios y nifias de 6 meses con
lactancia materna exclusiva /
Total de nifios y nifias de 6
meses bajo control.
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Accidentes Infantiles | Reforzar el rol 100% de Implementar aplicacion Aplicacidn guias. % de padres o madres de
paternal en la aplicacién de guias anticipatorios de Educacion. menores de 1 afio, que
disminucion de guias accidentes. Entrega de material reciben educacion y guia
los accidentes anticipatorios de Educacion a las madres. educativo. anticipatorio.
infantiles en accidentes Elaboracion material Diario mural.
nifilos menores infantiles a educativo. Educacion grupal.
de 4 afios. madres de nifios | Educacion a jardines

menores de 1 infantiles.
afo.

Estado Nutricional. Detener el Consulta Coordinacion Reunidén técnica. NO de nifios y nifas bajo
aumento de la nutricional a intraconsultorio Entrega de material control de 3 a 11 meses con
obesidad en el 70% de los Equipo de salud infantil, educativo. consultas nutricionales al 5°
grupo menor de nifios sanos nutricionista y odontéloga | Reunién con equipo de mes de vida / Nifios y nifas
6 anos. durante el promocion. bajo control entre los 3y 11

primer afo de meses de vida.
vidayde3 a4

afios, en estos
ultimos incluye
componente de

salud bucal.
Salud bucal en Mejorar y 30% de Capacitacion a equipo en Capacitacion NO de nifios de 2 afios con alta
lactantes, mantener la cobertura en alta | salud oral. Entrega de material odontoldgica / Total de nifios
preescolares y salud bucal en la | odontoldgica Elaboracion de material educativo de 2 afios inscritos o
escolares de 12 poblacién total en el nifio educativo. Educacion grupal beneficiarios.

afos.

preescolar y
escolar a través
del desarrollo de
medidas
promocionales,
preventivas y
recuperativas de
las patologias
bucales mas
prevalentes.

de 2 afios,
beneficiario o
inscrito.

Educacion a las madres
y/o cuidadores.
Coordinacién de acciones
equipo infantil y
odontolodgico

Desarrollar actividades de
promocion.

Coordinacion

Control odontoldgico
Referencias

Educacion a las madres.

40% de
cobertura en
altas del nifio de
4 afos,
beneficiario o
inscrito.

Capacitacion a equipo en
salud oral.

Elaboracion de material
educativo.

Educacion a las madres
y/o cuidadores.
Coordinacién de acciones
equipo infantil y
odontoldgico

Capacitacion.

Entrega de material
educativo.

Educacion grupal.
Coordinacion.

Control odontoldgico
Referencias.

Educacion a las madres.

NO de nifios de 4 afios con alta
odontoldgica / Total de nifios
de 4 afios inscritos o
beneficiarios.
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Desarrollar actividades de
promocién.

80% de los nifios
y nifias que
asisten al control
de nifo sano a
los 2 afios de
edad contaran
con el
componente de
salud bucal en
su control.

Capacitacién a equipo en
salud oral.

Elaboracion de material
educativo.

Educacion a las madres y
/o educadores.
Coordinacién de acciones
equipo infantil y
odontoldgico

Desarrollar actividades de
promocién.

Capacitacion

Entrega de material
educativo

Educacion grupal
Coordinacién

Control odontoldgico
Referencias

Educacion a las madres.

N° de nifios que a los 2 afios
de edad que asisten al control
de nifio sano, cuentan con el
componente de salud bucal en
su control / Total de nifios y
nifas de 12 a 23 que asisten a
control de nifio sano.

Control de salud de
la nifia y el nifio

Cautelar el
cumplimiento del
control de salud
del nifio en las
edades
normadas

100% de los
nifos tienen su
control de salud
en las edades
normadas

Coordinacion
Control de salud

Incorporacion de controles
de salud a las edades de
2afios 6mesesy 4anos 6
meses

NO de nifios controlados en las
edades normadas/N©° total de
nifos de la edad
correspondiente*100

Enfermedades
prevenibles por
vacunas

Cautelar que los
nifos reciban
todas las
vacunas que les
corresponde,
segun el
calendario oficial
de vacunacion.

100% de los
ninos de 6
meses reciben la
vacuna polio oral
y pentavalente
100% de los
nifios de 1 afio
reciben la
vacuna SPR.
100% de los
nifos de 18
meses reciben la
vacuna polio oral
y pentavalente

Coordinacién de acciones
entre equipo infantil y
SOME

Coordinacidn entre equipo
infantil y SOME

Visitas domiciliarias de
rescate de inasistentes
Cumplimiento de normas.
Actualizacion al equipo de
salud en relacion a nuevo
esquema vacunal.
Confeccion de diptico
sobre nuevo esquema
vacunal.

Evaluacion mensual.

Administracion de la
tercera dosis de vacuna
polio oral y pentavalente a
los 6 meses de edad.
Administracion de la
vacuna SPR alos 12
meses de edad.
Administracion de la
vacuna polio oral y
pentavalente a los 18
meses de edad.

Visitas domiciliarias

N° de nifios y nifias vacunados
segln esquema/N© total de
niflos a vacunar segun
esquema.

N° de nifios y nifias de 1 afio
vacunados/NP° total de nifios a
vacunar segun esquema

NO de nifios y nifas de 18
meses

vacunados segun nuevo
esquema/N©° total de nifios a
vacunar segun esquema

382



SALUD DE LAS PERSONAS ADULTAS Y FAMILIA

Examen Medicina Preventiva del Adulto (EMPA)

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Objetivo Especifico | Actividad Meta Indicador Fuentes del
Indicador

Aumentar la Coordinacion con Al menos una Actividad realizada

cobertura del Vida Chile Comunal | actividad, en Informe

Examen de
Medicina
Preventivo del
adulto (EMPA) en
personas de 20 a
64 afios con el fin
de detectar en
forma oportuna
condiciones
prevenibles o
controlables que
causan morbi
mortalidad, para su
tratamiento.

para la difusion e
incentivo al EMPA,
focalizadas en
hombres en edad
productiva y en
lugares de trabajo,
organizaciones

conjunto

con Vida

Chile para difusién
e incentivo

del EMPA

deportivas

Informe de Cuenta Publica Informe semestral Cuenta Publica
analisis, semestral, | contiene de EMP

de los EMPA informacién de Realizado.

realizados, segun
pauta de protocolo.

EMPA realizados y
casos de
enfermedades
detectadas

Cuenta Publica
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Examen de
Medicina
Preventiva del
Adulto

Examen de
Medicina
Preventiva del
Adulto
(IAAPS2009
Cobertura de
Examen de
medicina
preventiva.
Hombres de 20 a
44 afios meta:
25% Cobertura de
Examen de
medicina
preventiva.
Mujeres de 45 a 64
afos meta: 25%

Contar con
informacion para
disefar estrategias
para aumentar la
cobertura del EMP.
Para ello integrar y
pesquisar, a
través, de una
pregunta integrada
al formulario del
EMP sobre cémo se
enteré de este
examen.

Incrementar en un
25% la cobertura
de EMPA respecto
al 2009

2009 156 EMPA
2010 195 EMPA

Numero de
usuarios que se
enteran

del EMP a través
de organizaciones
comunitarias/ N°
total de EMP
realizados

N° de EMPA
realizados a
poblacién
beneficiaria
FONASA /
Poblacién
beneficiaria
FONASAx100

Registro Local

REM 04,
Seccién A

384



Enfermedades Cardiovasculares

« RUNICIPA LD

DE NOGALES

Objetivo Especifico | Actividad Meta Indicador Fuentes del

Indicador
Aumentar el Control de Salud Aumentar N©° de hombres REM P04,
numero de cardiovascular cobertura de bajo control Seccién A
usuarios, hombres bajo en el PSCV / No Poblacion
particularmente, 2009=515 control total beneficiaria
de hombres, que HOMBRES en el PSCV de usuarios bajo Fonasa

reciben
tratamiento para
reducir

Su riesgo
cardiovascular

118 HOMBRES
AUSENTES

(establecer
linea de base)

control
en el PSCV x 100

Aumentar el
numero de
personas con
riesgo CV

alto y muy alto que
estan
compensadas

Control de Salud
cardiovascular

Establecer linea
base

Establecer linea de
base

y caracterizar a la
poblacién

que abandona, de
acuerdo a
protocolo

NO de personas con
riesgo

CV alto y muy alto
compensadas / N°
total

de personas con
riesgo

CV alto y muy alto.
N© de personas
ingresadas

al PSCV con mas
del

afo de antigtiedad
en el

Registro local.

Estudio de la
cohorte

de pacientes
ingresados al
PSCV.
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Analisis de las
tarjetas/

fichas de la cohorte
de

personas
ingresadas al

PSCV con mas de 1
afo

de antigliedad en
Programa.

1459 PACIENTES
BAJO CONTROL
162 PACIENTES
AUSENTES

Programa, con al
menos

1 control o
consulta en

los Gltimos 12
meses / N°

total de personas
ingresadas

al PSCV con mas
de 1 afio de
antigtiedad

en Programa x 100
88,89 %
PACIENTES BAJO
CONTROL
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Objetivo Especifico

Actividad

Meta

Indicador

Fuentes del
Indicador

Aumentar
cobertura de
personas adultas
con hipertension,
bajo control

en el Programa
Salud
Cardiovascular
(PSCV)

1086 pacientes
hipertensos
controlados

EMPA, consulta de
morbilidad:
Deteccion de
personas
hipertensas.
IAAPS(Cobertura
HTA en

personas de 15y
mas

afos Meta: 65%
1459 inscritos

Establecimientos
con

cobertura de
personas

con hipertension
bajo

control PSCV
menor

a 55%; aumentar
en 3

puntos
porcentuales
esta cobertura

Establecimientos
con

cobertura de
personas
hipertensas bajo
control

PSCV mayor de
55%, alcanzar

0 mantener esta
cobertura sobre el
60%

N© de personas
adultas

con hipertension,
bajo

control, en PSCV /
NO total

de personas
adultas con
hipertension en
poblacién
inscrita o
beneficiaria
estimada segun
prevalencia

74% bajo control

REM P04; Seccion
A

Aumentar la

Control de Salud

Al menos 60% de

N© de personas

REM P04; Seccion

proporcion Cardiovascular: los hipertensos hipertensas B
de personas Tratamiento bajo control con en control con
hipertensas Meta San. mas de 6 meses en | presion arterial

bajo control Compensacion de Programa logra bajo

compensadas personas mantener su 140/90mmHg/

(presion arterial hipertensas bajo presién arterial NO total de

inferior a 140/90 control de 20 y bajo 140/90 mmHg | personas

mmHg en el dltimo | mas afios. Meta: hipertensas
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control 51% en control x
1086 pacientes 100
hipertensos bajo 80%
control
869 compensados
Enfermedades Cardiovasculares: Diabetes tipo 2
Objetivo Actividad Meta Indicador Fuentes del
Especifico Indicador
Aumentar el EMPA, Consulta de En NO de personas REM 04; Seccién
cobertura Morbilidad: pesquisa establecimientos diabéticas A
de personas IAAPS Cobertura DM2 con coberturas tipo 2 bajo
de 20-64 afios en personas de 15 y mas menores de 35%, control en PSCV
con afos Meta: 85% de personas / NO total de
diabetes tipo 2 355 paciente bajo control diabéticas tipo 2 personas
bajo 373 pacientes en total bajo control en el diabéticas
control en PSCV PSCV, aumentar tipo 2 en la
en 3 puntos poblacién
porcentuales la inscrita,
cobertura estimada segun
En prevalencia
establecimientos x 100 =

con coberturas
mayores de 35%,
alcanzar o
mantener
cobertura sobre
40%, segun

95 % cobertura

corresponda
Aumentar el Control de Salud 50% de las NO de personas REM P04; Seccion
nimero Cardiovascular personas con diabéticas bajo B
de personas :Tratamiento diabetes control en PSCV
con Meta San. Compensacion bajo control logra con
diabetes tipo 2 de personas niveles de niveles de

con
buen control

diabeticas bajo control
de 20 y mas afnos.
Meta: 35%

HbAlc <7%.

43,6 % de los
pacientes

60% de la
personas con

HbAlc <7% /
N° de personas
diabéticas bajo
control en PSCV
x 100

N° de personas
diabéticas bajo
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diabetes

bajo control logra
niveles de presion
arterial bajo
130/80 mmHg.
62,8 % de los
pacientes

control en PSCV
con niveles de
presion arterial
bajo

140/90 mmHg/
N° de personas
diabéticas bajo
control x 100

Aumentar la
calidad de la
atencion de las
personas con
diabetes tipo 2
bajo control.

Control de Salud
Cardiovascular:
Aplicacion del
instrumentoQUALIDIAB-
Chile a personas con
diabetes bajo control.

QUALIDIAB-Chile
aplicado al 100%
de las personas
diabéticas recién
diagnosticadas y
cada 3 afios a los
pacientes con mas
de 1 afio de
tratamiento

Informe de
analisis de la
calidad de la
atencién de los
pacientes
diabéticos bajo
control.

REM P04; Seccion
C.
QUALIDIABChile

Prevenir o
postergar

las
complicaciones
invalidantes de
la

diabetes a
través de

una deteccién y
tratamiento
oportuno

Control de Salud
Cardiovascular: Evaluacion
anual del pie

diabético (Formulario
Evaluacion del pie en

el paciente diabético).

El 100% de las
personas con
diabetes tipo 2
ingresadas a PSCV
se les realiza una
evaluacion de los
pies.

90% de las
personas
diabéticas bajo
control con Ulceras
activas

reciben manejo
avanzado de
heridas

100% de los
pacientes en
Nogales

N° de personas
con diabetes
bajo control en
el PSCV a las
que se les
realizd una
evaluacion de
los pies en los
ultimos 12
meses / N° de
personas con
diabetes bajo
control en el
PSCV x 100

NO de personas
con diabetes
bajo control en
el PSCV con
Ulceras activas
de pie tratadas
con manejo
avanzado/N©
total de
personas
diabéticas bajo
control en el
PSCV con

REM P04; Seccion
C.
QUALIDIABChile
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Ulceras activas
de pie x 100

Fondo de ojo por

Al 100% de las

NO de personas

REM P04; Seccion

oftalmdlogo. personas con con diabetes B
diabetes tipo 2 tipo 2 SIGGES
ingresadas a PSCV | ingresadas a
se les ha realizado | PSCV con fondo
fondo de ojo por de ojo por
oftalmdlogo a los 3 | oftalmdlogo a
meses del ingreso los 3 meses del
en el nivel ingreso/ N° total
primario y de ingresos a
secundario de PSCV por
atencioén. diabetes tipo 2 x
40 pacientes 100
ingresados
100% con fondo
de ojo
Enfermedades cardiovasculares: Dislipidemias
Objetivo Especifico | Actividad Meta Indicador Fuentes del
Indicador
Aumentar el Control de Salud 40% de los N© de personas con | REM P04;
numero cardiovascular: dislipidémicos bajo | dislipidemia bajo Seccién A
de personas con Tratamiento control alcanzan la | control en PSCV
dislipidemia de la dislipidemia meta terapéutica con el colesterol
compensadas de colesterol LDL LDL en la meta

segun corresponda
al nivel de riesgo
Cv.

terapéutica segun
el nivel de riesgo
CV / NO total de
personas
dislipidémicas bajo
control en PSCV x
100
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Objetivo Especifico | Actividad Meta Indicador Fuentes del
Indicador

Aumentar el Control de Salud Lograr que al N© de personas REM P04

ndimero de Cardiovascular: menos un 25% de obesas en PSCV Registro de

personas obesas Evaluar la las personas que realiza actividad fisica

bajo control en el proporcion de obesas en PSCV actividad fisica en la ficha y/o

PSCV que realiza personas realice actividad moderada, durante | tarjetero.

actividad fisica de obesas en PSCV fisica moderada, 30 minutos al dia,

moderada que realiza durante 30 la mayoria de los

intensidad, al actividad fisica minutos al dia, la dias de la semana

menos 30 minutos | segun mayoria de los dias | / N° total de

diarios, la mayoria lo descrito de la semana. personas obesas

de los dias de la 28 % en Nogales en control en PSCV

semana. x 100 =

Aumentar el Sesiones Porcentaje de N© de personas REM P04; Seccion

ndimero de educativas personas obesas obesas bajo control | C

personas obesas grupales, en PSCV que en PSCV que bajan

bajo control en el consejeria logran reducir, al al menos 5% de su

PSCV, que logra
bajar de peso

individual, sesiones
de actividad fisica.

menos un 5% de
su peso al ingreso
18% en Nogales

peso inicial al
ingreso / N©° total
de personas
obesas bajo control
en PSCV x 100
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Objetivo Especifico | Actividad Meta Indicador Fuentes del
Indicador

Prevenir o detener | Aplicar de la Ficha 100% de las Informe con la REM

la progresion de la | de Prevencion de personas en PSCV clasificacion segun

enfermedad renal Enfermedad Renal con Ficha de etapa de la ERC de

cronica (ERC) en Cronica al 100% Prevencion de las personas

las personas en de las personas Enfermedad Renal diabéticas en PSCV

riesgo. diabéticas en Cronica aplicada y

PSCV. clasificadas segun
etapa de la ERC.

SALUD DEL ADULTO MAYOR, FAMILIA Y CUIDADORAS/ES

Apoyo a la mantencion de la Funcionalidad

Objetivo Especifico | Actividad Meta Indicador Fuentes del
Indicador

Aumentar el Campafia 20% de los adultos | N° de Adultos/as REM

numero de comunicacional de mayores realiza mayores

personas adultas promocién de algun tipo de que realiza

mayores (AM) que
realiza actividad
fisica en forma
habitual

actividad fisica
para adultos
mayores centradas
en caminar, bailar,
subir escalas,
yoga, tai chi
chuan, bicicleta
estatica,
hidrogimnasia y
natacién.
Caminatas diarias
en duplas
Actividad fisica
recreativa grupal
en espacios
comunitarios y al
aire libre, de

actividad fisica

192 ADULTOS
MAYORES

actividad fisica

/ N° Total de AM
inscritos x

100 =
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acuerdo al clima

Aumentar el Comprando juntos 20% de los adultos | N° de AM que REM
numero de en la feria Local mayores participa realiza actividades
personas que Talleres practicos en actividad para una
tienen de PACAM en educativa de alimentacion
conocimientos y organizaciones de alimentacion saludable / N°
habilidades para AM saludable Total de AM
mantener una 192 ADULTOS inscritos x 100 =
alimentacion MAYORES
saludable
Aumentar el Detectar e invitar, 20% de los AM N° de AM que REM
numero de motivar e participan en participa en
personas que incentivar a AM (0SO) organizaciones
participan en que no participan 192 ADULTOS sociales y
organizaciones para que se MAYORES comunitarias / N©
sociales y incorporen a Total de AM
comunitarias actividades inscritos x 100 =
(0SC) grupales, segun
sus intereses
Control de factores de riesgo.
Objetivo Especifico | Actividad Meta Indicadores Fuente del
Indicador
Aumentar el Realizacion del > 5% respecto al N° de AM con EMP REM
numero de Examen Anual de Afio 2009 al dia /
personas a los que | Medicina 301 =2009 N©° de AM inscritos
se ha Preventiva 316=2010 x 100
realizado el EMPAM | Cobertura de
en Examen de
el afio precedente medicina
preventiva. Adultos
de 65 y mas afios.
meta: 75%
Realizar Consulta de 100% de AM NO total de AM con | REM
actividades morbilidad con detectados riesgo

de apoyo a AM
identificados
con riesgo de
dependencia,
carentes

Aplicacién de la
Guia Clinica de
Fragilidad para el
diagndstico,
tratamiento y plan

con riesgo de
dependencia
(segun EFAM),
carentes de redes
0 sospecha de

dedependencia,
carentes de redes
de apoyo y/o
sospecha de
maltrato con
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de redes de apoyo

de seguimiento

maltrato con

tratamiento y plan

y/o Visita domiciliaria tratamiento y plan de seguimiento/N°
sospecha de de seguimiento total de AM con
maltrato IAAPS Tasa de riesgo de
visita integral (N° 100% de AM dependencia,
visitas integrales detectados con carentes de redes
realizadas/ N° de riesgo de de apoyo y/o
familias (poblacién | dependencia sospecha de
inscrita/4)) meta: (segun EFAM), maltrato x 100
0,1% carentes de redes N© total de AM con
0 sospecha de riesgo de
maltrato tienen dependencia,
visita domiciliaria carentes de redes
de apoyo y/o
sospecha de
maltrato y Visita
Domiciliaria / N©
de AM con riesgo
de dependencia,
carentes de redes
de apoyo y/o
sospecha de
maltrato x 100
Detectar En controles de 100% de las N© de personas en Registro
tempranamente a salud personas en PSCV control en PSCV PSCV
las personas en cardiovascular con Ficha de con Ficha
riesgo o que Aplicar de la Ficha Prevencion de Prevencion ERC
presentan una de Prevencidn de Enfermedad Renal aplicada / N° de
insuficiencia renal Enfermedad Renal Crénica aplicada personas en
cronica (ERC) Cronica control en PSCV x
100
Mejorar la calidad Evaluacion del pie Al 100% de las N© de personas REM P04;
de vida de las a los 3 meses del personas diabéticas bajo Seccién C.
personas ingreso al PSCV diabéticas control en el PSCV QUALIDIABChile
diabéticas bajo Manejo avanzado ingresadas con Ulceras activas
control en el PSCV de Ulceras activas a PSCV se de pie tratadas con | REM P04;
que presentan en personas les evalla los pies manejo avanzado/ Seccién B

Ulceras activas,
retinopatia
diabética

diabéticas
(disminuye el
tiempo de
cicatrizacion, el
numero de
curaciones, el
tiempo de cambio

a los 3 meses
90% de las
personas
diabéticas bajo
control con Ulceras
activas reciben
manejo avanzado

NO total de
personas
diabéticas bajo
control en el PSCV
con Ulceras activas
de pie x 100 =

N© de personas

QUALIDIABChile
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de apositos vy las
horas de recursos
humanos)

Fondo de ojo a los
3 meses del
ingreso al PSCV
por diabetes

de heridas

Al 100% de las
personas
diabéticas
ingresadas a PSCV
se les ha realizado
fondo de ojo por
oftalmologo a los 3
meses del ingreso

diabéticas
ingresadas

a PSCV con fondo
de ojo por
oftalmédlogo a los 3
meses del ingreso
/ NO total de
ingresos a PSCV
por diabetes x

en el nivel primario | 100 =
y secundario de
atencién
Aumentar el Tratamiento 100% NO de AM con REM
numero de médico del dolor artrosis en
AM con artrosis tratamiento del
leve y dolor / N° de AM
moderada de inscritos con
rodilla y diagnostico de
cadera que reciben | Ejercicios kinésicos | 100% artrosis x 100 =
tratamiento en grupo
en Atencién N° de AM con REM
Primaria artrosis que
realizan ejercicios
kinésicos / N° de
AM inscritos con
diagnostico de
artrosis x 100 =
Aumentar el Diagndstico, 100% N° de AM con SIGES
numero de tratamiento y exploracion REM
AM con Depresidon seguimiento, de diagndstica por
que acuerdo a Guia sospecha de
reciben Clinica de depresion/ NO de
tratamiento Depresion 100% AM inscritos con
Visita domiciliaria y sospecha de
Consejeria familiar depresion x 100=
IAAPS Tasa de NO de AM en
visita integral (N° tratamiento por
visitas integrales depresion con
realizadas/ N° de visita domiciliaria /
familias (poblacién N° de AM en
inscrita/4)) meta: tratamiento por
0,1% depresion x 100 =
Brindar atencion Intervencién 100 % de AM N° de AM REM 06
integral Preventiva o inscritos con detectados con REM P6
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y oportuna a
personas

de 65 afios y mas
(AM) con
problemas

y trastornos de
salud

mental y sus

Terapéutica segun
Guia Clinica a
personas de 65
afios y mas que
presentan consumo
en riesgo de
alcohol u otras
drogas

CONsSUMO en riesgo
de alcohol u otras
drogas, reciben
intervencion
preventiva,
intervencion
terapéutica o son
derivados segun

CONsSUMO en riesgo
de alcohol que
reciben
intervencion
preventiva,
intervencion
terapéutica o son
derivados / N°

familias Consultoria al corresponda total de adultos

equipo de APS para mayores inscritos

cuidados x100

compartidos con

equipo

especialidad.
Rehabilitacion.
Objetivo Especifico | Actividad Meta Indicadores Fuente del

Indicador
Aumentar el Organizar grupos 30% N° de AM con REM
numero de de pacientes con dependencia
personas con dependencia integrados a
dependencia que (parkinson, ACV, grupos de
reciben ciegos) para rehabilitacion / NO
rehabilitacion realizar grupales de AM inscritos con
integral con base actividades de dependenciax100
comunitaria rehabilitacion
Apoyo en dependencia severa y demencia.
Objetivo Especifico | Actividad Meta Indicadores Fuente del
Indicador

Aumentar el Actividades 60% N° de de personas REM
numero de grupales para cuidadoras
personas capacitacion y capacitadas en

cuidadoras de
AM que estan
capacitadas

y reciben apoyo

apoyo, de
preferencia en
espacios
comunitarios

grupos en la
comunidad / N° de
personas
cuidadoras x 100 =
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Falta IAAPS Tasa
atencion en
domicilio a
paciente postrado
(den: N©° total de
postrados
excluidos
postrados de
cuidados cancer
terminal)

Meta: 6,5%

PROGRAMA SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA. NOGALES 2010

Salud del adolescente y familia

Salud Integral

DE NOGALES

Objetivos Especificos Actividad Meta Indicador Fuente del
Indicador

Aumentar el N° de Control de Aumentar en un 5 | 20 Adolescentes con Estadistica c.

Adolescentes que salud anual % respecto al afio | controles de salud afio 2010 Nogales

ejercen su derecho al segun 2009.

cuidado anticipatorio e | protocolo Linea de base= 0

integral de su salud, a

través de un control

de salud anual.

Reactivar la Tardes Realizacion de Participaran 180 alumnos en Estadistica

adherencia del centro jovenes tardes jévenes al tardes para jovenes.

de salud para los segun menos una mes Se destinaran horas

jovenes fortaleciendo protocolo. por medio. profesionales para la

el trabajo comunitario, Linea base = 3 preparacion, coordinacion, y

territorial e ejecucién de lo proyectado.

intersectorial.

Reorganizar espacios Realizacidon de | Reinstalar espacio | Reinstalar espacio exclusivo Antecedentes

para los Adolescentes reuniones de expedito y para atencidn integral del Consultorio

y Jévenes para sensibilizacién | condiciones Adolescente con enfoque del

disminuir las
principales barreras de
acceso.

con
autoridades.
Realizacion de

especiales para
el acceso al centro
de salud de los

familiar y de género, de facil
acceso con atencién
espontdnea, donde no sean

Adolescente.
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actividades de
participacion
de
adolescentes
en
metodologias
para redefinir
barreras de
acceso y dar

Adolescentes.
Generar servicios
segln
necesidades para
los adolescentes y
jovenes.

Linea de base:
Existié estrategia
de disminucidén de

discriminados en ningun
caso, contando con la red
comunal y equipo de salud
como apoyo.

a conocer barreras de
ofertas del acceso: C. del
servicio de Adolescente
salud. (hasta afo 2007).
Salud Sexual
Objetivos Especificos | Actividad Meta Indicador Fuente del
Indicador
Aumentar el nUmero | Consejeria en Aumentar en un Aumentar en 1 REMP
de adolescentes que | Salud Sexual y 10 % la adolescente < de 15 afios
ejercen sus Reproductiva en cobertura de la cobertura de
derechos sexuales y | las distintas anticoncepcion anticoncepcion.
reproductivos, sin etapas del en poblacién
restricciones desarrollo de los menor de 20 Aumentar en 17
asociadas a edad, y las anos, respecto a adolescentes entre 15 -
estado civil, sexo, u adolescentes. linea de base 19 la cobertura de
otras derivadas de Regulacion de la | (Poblacién bajo anticoncepcion.
razones culturales, fertilidad. control
sociales o religiosas. 2009=177)
Control de Aumentar en un Aumentar a 275
regulacién de la 10% las consejerias en SSR en
fertilidad. consejerias en jovenes menor de 20
SSR realizadas anos
respecto a afio
2009=250
10%=25
Disminuir la Tamizaje para 100% de las 42 adolescentes REM
transmisién vertical | sifilis durante el adolescentes c/termino de embarazo
de la sifilis embarazo en embarazadas en acceden a tamizaje x

adolescentes.

control acceden a
tamizaje para

sifilis
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Confirmacioén
diagnostica,
tratamiento y
seguimiento hasta
el parto a casos
que corresponda
de acuerdo a
normativa vigente
9

Citacién / Visita
domiciliaria a
gestantes con
VDRL (+)
inasistentes para
confirmacion
diagnostica,
tratamiento y
seguimiento
segun
corresponda,
asegurando la
confidencialidad.

sifilis

100% de las
adolescentes
gestantes con
VDRL (+) son
diagnosticadas,
tratadas si
corresponde y
seguidas de
acuerdo a Norma
de Manejo y
Tratamiento de
las ITS

100% de las
adolescentes
gestantes que no
asisten a control
para
confirmacion
diagnostica,
tratamiento y
seguimiento
segun
corresponda.
Son visitadas /
citadas

N© adolescentes
gestantes con VDRL (+)
tratadas y seguidas / N°
total de adolescentes
gestantes con VDRL (+)
X100

Afio 2009: 0 embarazo
con Sifilis.

NO visitas - citaciones
domiciliarias efectivas
realizadas a adolescentes
gestantes que no asisten
a control para
confirmacién diagnostica,
tratamiento y
seguimiento / N° de
adolescentes gestantes
que no asisten a control
para confirmacion
diagnéstica, tratamiento
y seguimiento segun
corresponda.

« RUNICIPA LD
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Disminuir la
transmisién
vertical del VIH

Consejeria para VIH
a adolescentes
gestantes. Oferta de
Test VIH 10

Derivacién de las
adolescentes
gestantes VIH (+) al
programa de
VIH/SIDA del Nivel
Secundario

100% de las
adolescentes
gestantes que
aceptan
realizarse el
test reciben
consejeria pre
y post test
para deteccion
de VIH/SIDA

100 % de las
adolescentes

46 embarazadas
adolescentes que aceptan
realizarse el test
VIH/SIDA, recibiran
consejera pre - test

46 embarazadas
adolescentes recibiran
post consejerias VIH en
afio 2010.

46 adolescentes
gestantes se realizan el
test de deteccién para
VIH

N© de adolescentes

gestantes gestantes VIH (+)
VIH(+) ingresadas al programa
ingresan al VIH/SIDA/ N° total de

REM 11
REM 19
Registro ISF
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Citacion / Visita
domiciliaria a
adolescentes
gestantes VIH (+)
inasistentes a control
de embarazo para
derivacién al
programa de
VIH/SIDA,
asegurando la
respectiva
confidencialidad 11

programa de
VIH/ SIDA

100% de las
adolescentes
gestantes VIH
(+)
inasistentes a
control de
embarazo son
visitadas
/citadas para

adolescentes gestantes
VIH (+) confirmadas por
el ISP x 100

NO visitas domiciliarias
realizadas a adolescentes
gestantes VIH (+)
inasistentes a control de
embarazo / N° Total de
adolescentes gestantes
VIH (+) inasistentes a
control de embarazo para
derivacién al programa
VIH/SIDA del Nivel

derivacién al Secundario
programa de
VIH/ SIDA
Salud Reproductiva
Objetivos Actividad Meta Indicador Fuente del
Especificos Indicador
Derivacion efectiva de | Lograr que al 20% | Derivacion de 5 gestantes
adolescentes de gestantes con sospecha de VIF.
gestantes en que se derivadas por Aplicacidon de 46 pautas de
ha detectado sospecha de VIF se | deteccién de riesgo
sospecha VIF le realice psicosocial.
Aplicacién en el entrevista
control prenatal de diagndstica en el
Aumentar el ingreso de pauta de programa VIF de
numero de deteccion de riesgo APS del

adolescentes
gestantes que
reciben apoyo o
tratamiento por
condiciones de
riesgo bio psico
social durante

psicosocial

establecimiento o
SENAME Calera
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su gestacion

Deteccion y Establecer linea de | 2 Embarazadas fumadoras REM
consejeria a base que reciben consejeria
adolescentes 2009=2 casos antitabaco.

gestantes

consumidoras de

tabaco detectadas en

el control prenatal de

ingreso

Deteccion, consejeria | Establecer linea de | N° de adolescentes REM
y derivacién efectiva base gestantes con consumo de

de adolescentes 2009=0 OH y/ o drogas que reciben
gestantes con consejeria motivacional para
cualquier tipo de la suspension consumo/ N°
consumo de OH y/o total de adolescentes

drogas detectadas en gestantes X 100 REM

el control prenatal de
ingreso

NO de adolescentes
gestantes con consumo de
OH y/o drogas que acuden a
entrevista de evaluacion
equipo derivado/ N° total de
adolescentes gestantes con
consumo de OH y/o drogas
derivadas a equipo
especializado X 100
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Disminuir las
adolescentes
con
malnutricién
durante su
gestacion

Talleres de
autocuidado (CHCC)

Consulta nutricional
de gestantes con
malnutricién

Evaluacion nutricional
de mujeres al 62 mes
post parto 12 y
derivacidn a consulta
nutricional de las que
presentan
malnutricién.

A lo menos se
realizaran 10
grupos de
gestantes en que
en uno de los
talleres el tema
sera EVS (
responsable
nutricionista)
100 % gestantes
con malnutricion
acceden a consulta
nutricional

Linea base de
cobertura de
consulta
nutricional de las
adolescentes
gestantes con
malnutricién.
2009: 19
gestantes con
malnutricion.
34 consultas
nutricionales
2009: 8 mujeres al
62 mes pos —parto
accedieron a la
consulta
nutricional. 3 con
mal nutricion.
Evaluar el estado
nutricional al 100
% de las mujeres
en su primer mes
de puérpera y al
62 mes post-parto
derivandolas a
consulta
nutricional, en
cada oportunidad

19 embarazadas
adolescentes con
malnutricion accederan a
consulta nutricional al
menos con una
concentracion : 2

38 evaluaciones

nutricionales por matrona.

38 consultas nutricionales
por nutricionista.

REM P01
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Aumentar el N° Evaluacion post-parto | Establecer linea de | N° de madres adolescentes REM 03
de adolescentes | a los 6 meses por base 6to mes post-parto
madres en matrona en el cual se controladas/ / N© total de
control de desarrolle: madres adolescentes
fertilidad para Evaluacion de inscritas 6to mes post-parto
prevenir 2do indicacion, uso
embarazo correcto y adherencia
adolescente control de regulacién
de la fertilidad en
madres adolescentes
Visita Domiciliaria NO de adolescentes
Integral (VDI) por gestantes en riesgo
matrona a Establecer linea de | y/o adolescente puérpera,
adolescentes base y/o madre adolescente de
gestantes, madres un nifio/a menor de 1 afo
puérperas y madres con VDI realizada / N° Total
adolescentes de adolescentes gestantes y/o
ninos/ as menores de adolescente puérpera, y/o
1 afio en riesgo madre adolescente de un
psicosocial con nifio/a menor de 1 afio en
énfasis en prevencién riesgo psicosocial x 100
de 2do embarazo
Controles regulares
Gestantes, Actividades del Establecer linea N°© de padres REM 27

madres y padres
adolescentes con
habilidades
parentales y
apoyo para la
crianza

Falta IAAPS2009.

Ingreso precoz a
control de
embarazo (N° de
mujeres

Programa NADIE
ES PERFECTO

de base

adolescentes que asisten REM PO1

al 60% de los talleres
Programa NADIE ES
PERFECTO / N© total de
padres adolescentes
derivados a Programa
NADIE ES PERFECTO x
100 =

N© de adolescentes
gestantes y madres
adolescentes que asisten

403



« RUNICIPA LD

DE NOGALES

embarazadas
ingresadas antes
de las 14 semanas
a control/ Total de
mujeres
embarazadas
ingresadas a
control)x100.
Meta: 85%

al 60% de los talleres del
Programa NA-DIE ES
PERFECTO / N© total de
adolescentes gestantes y
madres adolescentes
derivadas a Programa
NADIE ES PERFECTO/X
100 =

Atencion Personalizada en Salud Sexual y Reproductiva

Objetivo Actividad Meta Indicadores Fuentes del
Especifico Indicador
Aumentar el Consejeria en Salud 100% de N© de personas que reciben REM P
ndimero de Sexual y personas que consejeria en Salud Sexual y
personas adultas Reproductiva (SSR) soliciten Reproductiva / N° Total de
que toman de servicios de personas que solicitan servicios
decisiones Regulacion de de Regulacién de la Fertilidad X
respecto a su la Fertilidad, 100 =
sexualidad y incluida la
reproduccién anticoncepcion
ejerciendo sus de emergencia
derechos sexuales reciben
y reproductivos, consejeria en
sin restricciones Salud Sexual y
asociadas a edad, Reproductiva
estado civil, sexo, ["Control de regulacién | 100% de N° de personas que solicitan
u otras de la fertilidad segin | personas que servicios de Regulacién de la
Normas Nacionales solicitan fertilidad acceden al método
Vigentes métodos de elegido / N©° total de personas
regulacién de que solicitan servicios de
la fertilidad Regulacion de la fertilidad X 100
reciben método | =
seleccionado
Aumentar el Control prenatal de Al 20% de N° de gestantes con sospecha de | REM
numero de ingreso con gestantes VIF a las que se les realiza Registro local
mujeres gestantes | aplicacion en el de derivadas por entrevista diagndstica en
que reciben apoyo | pauta de deteccién sospecha de programa VIF del establecimiento
o tratamiento por de riesgo psicosocial VIF se le / NO° total de gestantes derivadas
condiciones de Derivacién efectiva realiza por sospecha de VIF x 100 =
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riesgo bio psico
social

Falta IAAPS2009.
Ingreso precoz a
control de
embarazo (N° de
mujeres
embarazadas
ingresadas antes
de las 14 semanas
a control/Total de
mujeres
embarazadas
ingresadas a
control)x100.
Meta: 85%

de mujeres en
quienes se ha
detectado sospecha
de Violencia
Intrafamiliar (VIF) al
Programa de
Atencion Integral
para Mujeres que
viven Violencia
Intrafamiliar en
Establecimientos de
Atencion Primaria del
establecimiento
Derivacién de
mujeres en que se ha
detectado VDRL en el
control prenatal

entrevista
diagnéstica en
el programa
VIF de APS del
establecimiento

100% de
mujeres con
VDRL positivo
en el control
prenatal
ingresadas al
programa ITS

Ndmero de gestantes con VDRL
(+) ingresadas al programa ITS /
N© Total de gestantes con VDRL
(+) derivadas al programa ITS x
100=

REM
Registro local

Visita Domiciliaria
Integral por matrona
a gestantes y familia
en riesgo psicosocial,
segun evaluacion
matrona y/o del
equipo de cabecera

90% de las
gestantes con
psicosocial con
VDI

N© de gestantes en riesgo
psicosocial con VDI realizada/ N°
Total gestantes en riesgo
psicosocial evaluadas por el
equipo de cabecera X 100 =

REM 27
Registro local

405



« RUNICIPA LD

DENGGAIE®

Aumentar el Difusion, por medios Aumento del % | N° de controles prenatales con REM 01
ndimero de locales y a las de mujeres que | acompanante / NO total de
mujeres que son organizaciones asisten a controles prenatales realizados X
acompanadas por integrantes de los controles 100
Su pareja u otra Comités Vida Chile prenatales
persona al control | Comunales y las acompafiadas
prenatal, segin redes comunitarias por sus parejas
decision de la de Pro-mocién de 0 personas
mujer Salud, de los significativas.

derechos de la mujer

durante la gestacion,

con énfasis en el

derecho a estar

acompanada en sus

controles prenatales

y en el parto

Informacion, en el

SOME, a las mujeres

que solicitan control

prenatal que tienen

derecho a ser

acompanadas por

quien ella decidan
Aumentar el Talleres de 4 80% gestantes | N° de gestantes que ingresan a REM 27 REM
numero sesiones para en control talleres grupales / N© total de PO1
de mujeres con gestantes y participan en gestantes que ingresan a control
capacidad de auto | acompafantes 14 taller para prenatal x 100 =
cuida- CHCC gestantes
do y preparadas
para
el parto y la
crianza,
con la
participacién de su
pareja o
acompanante
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Aumentar el Coordinacion de la 90% de N© de gestantes que participan
numero de continuidad de las gestantes en inactividades en la maternidad /
mujeres gestantes | actividades control NO© total de gestantes en control
y acompanantes educativas a participan in- prenatal x 100 =
que viven el parto | gestantes y sus actividades en
con menos pareja o maternidad
ansiedad acompanante en la
maternidad (talleres
en la maternidad)
VIH - ETS
Objetivo Actividad Meta Indicador Fuentes del
Especifico Indicador
Disminuir la Tamizaje para sifilis 100% de las NO de gestantes que ingresan a
transmision durante el embarazadas en las maternidades por causa de
vertical del VIH embarazo. control acceden a | aborto, parto o mortinato con
y las ITS en Tratamiento a casos | tamizaje para VDRL o RPR tomado durante el
gestantes que corresponda sifilis control prenatal /

Seguimiento hasta el
parto

100% de las
gestantes con
VDRL (+) son
diagnosticadas,
tratadas si
corresponde y
seguidas de
acuerdo a Norma
de Manejo y
Tratamiento de
las ITS

N© de gestantes que ingresan a
las maternidades por causa de
aborto, parto o mortinato x100
N© gestantes con VDRL (+)
tratadas y seguidas / NO© total de
gestantes con VDRL (+) X100

Consejeria para VIH
a gestantes

100% de las
gestantes que

N© de consejerias pre test para
VIH en gestantes / N° de
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Oferta de Test VIH
Derivacién de
gestantes VIH (+) al
programa de VIH/
SIDA

Consejeria en el pre
parto a gestantes
que no se hayan
realizado el examen
en control prenatal.
Consejeria post test
a gestantes que se
realizan el examen
en el pre parto.

aceptan
realizarse el test
reciben
consejeria pre y
post test para
deteccién de
VIH/SIDA

100 % de las
gestantes VIH(+)
ingresan al
programa de
VIH/SIDA

100% de las
gestantes que no
se hayan
realizado el
examen en
control prenatal
reciben
consejeria pre y
post test para
oferta del Test de
Elisa o Test
Répido, en el pre
parto

embarazadas en control x 100 =
N° de consejerias post fi test
para VIH en gestantes / N° de
embarazadas en control x 100 =
NO gestantes que se realizan el
test de deteccién para VIH/ N©
de embarazadas totales

N° de gestantes VIH (+)
ingresadas al programa
VIH/SIDA/ N° de gestantes VIH
(+) confirmadas por el ISP x 100
N°© de gestantes que reciben
consejeria pre - test de
deteccion para VIH o Test Rapido
para VIH durante el preparto/
Total gestantes que acceden a
Test de deteccion para VIH o
Test Rapido para VIH en el pre
parto x 100

N°© de gestantes que reciben
consejeria post - test de
deteccion para VIH o Test Rapido
para VIH durante el preparto/
Total gestantes que acceden a
Test de deteccion para VIH o
Test Rapido para VIH en el pre
parto x 100

Garantizar la
realizacion del
examen de
deteccién del
VIH/SIDA con
consejeria pre y
post test de
acuerdo a
normativa
vigente

Consejeria pre y
post test para
examen de deteccion
de VIH/SIDA

100% de los test
de Elisa para VIH
se realizan con
consejeria pre y
post test

N© de consejerias pre test de
VIH realizadas en personas de
20 y mas afios / N° test de Elisa
para VIH realizados en personas
de 20 y mas afios X 100 =

N° de consejerias post test de
VIH realizadas en personas de
20 y mas afios / N° test de Elisa
para VIH realizados en personas
de 20 y mas afios X 100

REM 11
REM 19
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Estimular la
asistencia de
personas que
ejercen el
comercio sexual
a control
preventivo.

Control de Salud
Sexual 15

70% de las
personas
ingresadas a
control de salud
sexual se
mantienen en
control.

N© de personas en control activo
(fecha de ingreso
correspondiente al periodo)/ N°
total de personas ingresadas
voluntariamente a control de
salud sexual en el periodo X 100

Tarjetero
local de bajo
control de
personas
que ejercen
el comercio
sexual
Censo
semestral
bajo control

Detectar co -
infeccion VIH /
TBC

Consejeria para VIH
a las personas con
TBC pulmonar o
extra pulmonar >15
afios y < de 49
afnos16

100 % de los
casos nuevos de
personas con
TBC pulmonar o
extra pulmonar
>15 afios y < de
49 anos reciben
consejeria para el
test de deteccién
de VIH.

100% de
personas VIH (+)
se realizan Hrs.
de Torax y PPD

N© consejerias para VIH a casos
nuevos con TBC pulmonar o
extra pulmonar >15 afios y < de
49 anos17 / NO total casos
nuevos con TBC pulmonar o
extra pulmonar >15 afios y < de
49 afios =

N© de casos nuevos de TBC
pulmonar o extra pulmonar en
personas >15 afios y < de 49
afnos que se realizan Test de
Elisa para VIH / N° de casos
nuevos de TBC pulmonar o
extrapulmonar pulmonar en
personas >15 afos y < de 49
afios en control x 100 =

N°© de personas VIH (+) con Rx
Térax y PPD/ NO de Personas
VIH (+) en control x 100 =

REM 19
Tarjeta
tratamiento

Censo
semestre de
pacientes en
control
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Puerperio y periodo de Recién Nacido/a

Objetivo Actividad Meta Indicador Fuentes del
Especifico Indicador
Apoyar a mujeres | Visita domiciliaria ¢90%? de las NO de puérperasy | REM 27

puérperas que
presentan
condiciones de

integral al 90% de
las puérperas y
familia con riesgo

gestantes con
riesgo psicosocial
reciben visita

familia con riesgo
psicosocial con
VDI realizada /

Registro local

riesgo Psicosocial psicosocial, segun | domiciliaria Total de

evaluacion integral puérperas y

realizada por el familia con riesgo

equipo de psicosocial

cabecera evaluadas por el

equipo de
cabecera x 100 =

Aumentar el Primer Control de 100% de las N © Puérperas y REM A01
numero de Salud de la Puérperas y Recién Nacidos REM 05
madres y familias | Puérpera y Recién | Recién Nacidos con control de
que reciben apoyo | Nacido en APS por | son atendidas por | salud antes de los
para una matrona matrona antes de 10 dias de vida/
vinculacién y los 10 dias de Total de partos*
apego seguros y vida, en el centro 100
fomentar la de salud
lactancia materna
y derivacién por
problemas de
salud de la madre
y de la o el recién
nacido
Alcanzar, Evaluacion Alcanzar, N© de mujeres con | REM 03
mantener o nutricional de Mantener o obesidad en el

disminuir el % de
mujeres que
presentan con
malnutricién por
exceso (sobrepeso
y obesidad) al

69 mes posparto
(Referencia:
promedio

mujeres al 62 mes
post parto 19 y
derivacion a
consulta
nutricional de las
que presentan
malnutricion

disminuir el 55%,
de la poblacién de
mujeres con
sobrepeso y
obesidad en el
control del 62 mes
post parto

control al 6° mes
posparto / N° de
mujeres
controladas de 6°
meses post parto
x 100 =
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nacional)

Consulta
nutricional de
mujeres que
presentan
problemas de
malnutricién por
exceso al 6° mes
post parto

N© de mujeres con
diagnostico de
obesidad al 6°
mes posparto que
acceden a
consulta
nutricional / N© de
mujeres
evaluadas al 6°
mes posparto que
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presentan

obesidad

X100 =
Climaterio: Mas Consulta matrona: | Incrementar en un | N° de mujeres REM A 05
mujeres en etapa Atencion de salud 7% el nimero de bajo Control de
de climaterio tiene | integral de la mujeres en Climaterio / N° de
mejor calidad de mujer en el climaterio en mujeres de 45 a
vida climaterio 64 afios inscritas

en el

establecimiento
Cancer de Mama y Cuello de Utero
Objetivo Actividad Meta Indicador Fuentes del
Especifico Indicador
Disminuir las Mamografia a Incrementar la NO de mujeres de 50 a 54 REM-P 12
muertes de mujeres de 50 a cobertura de afios con Mamografia
Mujeres por 54 afios mamografia a Vigente / N° de mujeres de
cancer de mamas AUGE mujeres de 50 a 50 a 54 aios inscritas x

54 afios 100 =

Disminuir las, PAP cada tres Alcanzar un 80% N© de mujeres de Citoexpert
muertes de afos a mujeres de | de cobertura de 25 a 64 afos con REM P 12

mujeres por
cancer de cuello
de Utero 20

25 a 64 aios
AUGE

Metas San:
Cobertura PAP
Meta: 70%

PAP cada tres
afios en mujeres
de 25 a 64 afios

PAP Vigente / N© de
mujeres de 25 a 64 afos

inscritas x 100 =
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Salud Bucal

Objetivo Actividad Meta Indicador Fuentes del
Especifico Indicador
Proteccion y Consulta 60% de (N° de embarazadas con REM 09
recuperacion de la | odontoldgica cobertura, al alta odontolégica total /
salud buco dental integral menos, en altas total de embarazadas
de las gestantes odontoldgicas inscritas o beneficiarias)*
(Piloto GES 2009). totales en 100

embarazadas

beneficiarias o

inscritas en el

Sistema Publico
Proteger la salud Consulta Alcanzar un 90 % (N° de embarazadas en REM 09

bucal de la
gestante y de
hijo/a

odontoldgica
integral: Aplicar el
protocolo de
desinfeccion bucal
total a las
gestantes en
riesgo de parto
prematuro.
Consejeria breve
de tabaco o salud
bucal, integrando
esta actividad
promocional
dentro de las
actividades diarias
del profesional.

de Cobertura en
Tratamiento de
Desinfeccion bucal
total (TDBT) en
embarazadas en
Riesgo de Parto
Prematuro en
control en el
Centro de Salud
15% de las
embarazadas
(primigestas y no
primigestas) con
alta odontoldgica
reciben Consejeria
Breve en
Tabaquismo.

riesgo de parto
prematuro egresadas de
Tratamiento de
Desinfeccion Bucal Total /
Total de Embarazadas en
riesgo de parto
prematuro derivadas
desde la Unidad
Maternal)* 100

(N° de embarazadas
primigestas y no
primigestas ,con alta
odontoldgica total que
reciben CBT/Total de
embarazadas con alta
odontoldgica)*100.
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Tema/ Objetivos Actividad Meta Indicador Fuentes
Prioridad Especificos del
indicador

Lactancia Aumentar el Controles de salud Aumentar en un 5 % N° nifios de 6 meses con REM P 02
Materna numero de hasta los 6 meses, | el porcentaje de niflos | Lactancia Materna

ninos de 6 seglin norma y nifias con Lactancia Exclusiva / N° Total de

meses que son (control nutricional | Materna Exclusiva a nifios de 6 meses bajo

alimentados con | del 5° mes) los 6 meses, respecto | control x 100

lactancia Consulta de al afio 2009

materna Lactancia Materna

exclusiva

Mejorar y Control de salud de | 80% de los nifios/as NO° de nifios/as de 3 afios y | REM 02

mantener la los 3 afos y seis de 3 afos y seis seis REM 09

salud bucal de meses meses meses que son evaluados Identifica

nifias y nifios en | con aplicacion de que asisten a control en cioén de

edad preescolar | Pautas de de salud son su salud bucal / N° Total nifios

y escolar, evaluacion evaluados de nifios/ vulnerabl
Salud Buco mediante buco-dentarias por | en su salud bucal as de 3 afios y seis meses | es a
Dental medidas nutricionista que asisten a control de partir de

promocionales, salud registros

preventivas y x 100 = de Chile

recuperativas de Crece

las patologias Contigo

bucales de

mayor

prevalencia

Detener el Consulta Cobertura de consulta | N° de ninos/as con REM P 02

aumento de la nutricional nutricional del consulta

tasa de al 59 mes de vida 85% de niflos/as nutricional al quinto mes

obesidad en la con menores de un afio de

poblacién de refuerzo de la bajo control vida / N° Total de ninos/as
Nutricién nifios y nifias lactancia materna en

Menores de 6
anos.

exclusiva y educar
en alimentacién al

control menor de un afo
(nifos
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Obesidad en
ninos/as
menores de 6
afos Bajo
control. Meta
2009: 839,7%
N° de nifios/as
menores de 6
afios obesos
bajo control a
diciembre 2009
100/Poblacién
total

destete.

de 6 a 11 meses) x 100

Consulta
nutricional a

los 3 afos y seis
meses

con refuerzo de
estilos

De vida saludable.

Cobertura de consulta
nutricional del

85% de los menores
bajo control entre 3

y 4 afos.

NO de nifios de 3 afios y
seis

meses con consulta
nutricional

/ N© Total de niflos/as de 3
a 4 afios bajo control x
100 =

Taller para nifos y

Linea base de

NO de nifios/as menores

de nifios/as nifas menores de cobertura de nifios/as | de 6 afios con obesidad
menores 6 anos con menores de 6 afos que asiste a taller / N°
de 6 afios bajo obesidad con obesidad que Total de nifos menores de
control a dic. asiste a taller 6 afios con obesidad x 100
2009 =
Disminuir las Talleres de Linea base de Numero de gestantes bajo
adolescentes autocuidado cobertura control con consulta REM PO1
con malnutricién | (CHCC) de consulta nutricional por
durante su Consulta nutricional malnutricién / N° total de
gestacion nutricional de de las adolescentes gestantes con diagnostico
gestantes gestantes con de malnutricion x 100
con malnutricién Malnutricion. NO de madres
Salud Evaluacion 100% de las adolescentes 6 to mes
Reproductiv nutricional de adolescentes post-parto controladas /
a mujeres con malnutricion NO° total de madres
al 62 mes post acceden a una adolescentes inscritas 6to
partol2y Consulta nutricional. mes post-parto X 100

derivacién a
consulta nutricional
de las que
presentan
malnutricion.

NO de mujeres con
sobrepeso u obesidad al 6°
mes posparto tienen
consulta por nutricionista /
N© Total de mujeres
evaluadas al 6° mes
posparto que presentan
sobrepeso u obesidad X
100
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Disminuir las Talleres de Linea base de Numero de gestantes bajo
adolescentes autocuidado cobertura control con consulta REM PO1
con malnutricion | CHCC) de consulta nutricional por
durante su Consulta nutricional malnutricién / N° total de
gestacion nutricional de de las adolescentes gestantes con diagnostico
gestantes gestantes con de malnutricién x 100
Salud con malnutricién malnutricion. N° de madres
reproductiva Evaluacion 100% de las adolescentes 6 to mes
nutricional de adolescentes post-parto controladas /
mujeres con malnutricién NO total de madres
al 62 mes post acceden a una adolescentes inscritas 6to
partol2 y consulta nutricional. mes post-parto X 100
derivacién a N©° de mujeres con
consulta nutricional sobrepeso u obesidad al 6°
de las que mes posparto tienen
presentan consulta por nutricionista /
malnutricién. N© Total de mujeres
evaluadas al 6° mes
posparto que presentan
sobrepeso u obesidad X
100
Detectar, Control de Salud 100% de los y las N© adolescentes con
Salud diagnosticar y Adolescentes adolescentes obesidad
nutricional derivar a Consulta de con obesidad que reciben consulta REM
consulta Morbilidad son derivados/as nutricional / N° Total de
nutricional Consejeria en a consulta nutricional adolescentes con obesidad
alosy las Salud Adolescentes | Generar linea de base | x 100 =
adolescentes Consulta
con Obesidad. Nutricional
HTA Control de Salud Al menos 60% de los N© de personas REM
Aumentar la Cardiovascular: hipertensos bajo hipertensas en control con | P04;
proporciénde Tratamiento Meta control con mas de 6 presién arterial bajo Seccién
personas San. meses en Programa 140/90mmHg/ N° total de B
hipertensas bajo | Compensacién de logra mantener su personas hipertensas en
control personas presion arterial bajo control x 100
compensadas(pr | hipertensas bajo 140/90 mmHg
esion arterial control de 20 y
inferior a mas afios. Meta:
140/90 mmHg 51%
en el ultimo
control)
DM Control de Salud 50% de las personas N© de personas diabéticas REM
Aumentar el Cardiovascular con diabetes bajo bajo control en PSCV con P04;
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numero :Tratamiento Meta control logra niveles niveles de HbAlc <7% / Seccion
de personas con | San. de HbAlc <7%. N© de personas diabéticas B
diabetes tipo 2 Compensacion de 60% de la personas bajo control en PSCV x
PSCV con personas con diabetes bajo 100
buen control. diabéticas bajo control logra niveles N© de personas diabéticas
control de 20 y de presién arterial bajo control en PSCV con
mas afnos. bajo 130/80 mmHg. niveles de presion arterial
Meta: 35% bajo 140/90 mmHg/ N° de
personas diabéticas bajo
control x 100
Dislipidemias Control de Salud 40% de los N© de personas con REM
Aumentar el cardiovascular: dislipidémicos bajo dislipidemia bajo control P04;
numero de Tratamiento de la control alcanzan la en PSCV con el colesterol Seccién
personas con dislipidemia meta terapéutica de LDL en la meta terapéutica | A
dislipidemia colesterol LDL segun segun el nivel de riesgo CV
compensadas corresponda al nivel / No° total de personas
de riesgo CV. dislipidémicas bajo control
en PSCV x 100
Aumentar el Sesiones Porcentaje de N© de personas obesas REM
Obesidad y numero de educativas personas obesas en bajo control en PSCV que P04;
actividad personas obesas | grupales, PSCV que logran bajan al menos 5% de su Seccién
fisica bajo control en consejeria reducir, al menos un peso inicial al ingreso / N° | C
el PSCV, que individual, sesiones | 5% de su peso al total de personas obesas
logra bajar de de actividad fisica. ingreso. bajo control en PSCV x
peso 100
Cautelar el Consulta Cobertura de consulta | Numero de gestantes bajo | Numerad
aumento de nutricional de nutricional en control con consulta ory
peso excesivo gestantes con gestantes con nutricional por Denomin
durante la malnutricion. malnutricién por malnutricién / N° de ador en
gestacion. Participacion de exceso. gestantes con diagnostico REM PO1
embarazadas en de malnutriciéon * 100
Salud talleres de Chile
nutricional crece contigo.
de la
gestante
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Mantener o Evaluacion Mantener o disminuir N° de mujeres con REM 03
disminuir nutricional de el 55%, de la obesidad en el control al
el % de mujeres | mujeres al 62 mes poblacién de mujeres 6° mes posparto / N° de
que presentan post partol8 y con sobrepeso y mujeres controladas de 6°
con derivacién a obesidad en el control | meses post parto x 100 =
malnutricién por | consulta nutricional | del 62 mes post parto
exceso de las que
(sobrepeso y presentan
obesidad) al malnutricidén
6° mes posparto | Consulta NO de mujeres con
nutricional de diagnostico de obesidad al
mujeres que 6° mes posparto que
presentan acceden a consulta
problemas de nutricional / N° de
malnutricién por mujeres evaluadas al 6°
exceso al 6° mes mes posparto que
post parto presentan obesidad X 100
Alcanzar, Evaluacion Alcanzar, Mantener o N©° de mujeres con REM 03
Puerperio y mantener o nutricional de disminuir el 55%, de obesidad en el control al
periodo de disminuir el % mujeres al 62 mes la poblacion de 6° mes posparto / N° de
recien de mujeres que post partol9 y mujeres con mujeres controladas de 6°
nacido presentan con derivacién a sobrepeso y obesidad | meses post parto x 100 =
malnutricidn por | consulta nutricional | en el control del 62
exceso de las que mes post parto
(sobrepeso y presentan
obesidad) al 6° malnutricién
mes posparto Consulta N© de mujeres con
(Referencia: nutricional de diagnostico de obesidad al
promedio mujeres que 6° mes posparto que
nacional) presentan acceden a consulta
problemas de nutricional / N° de
malnutricién por mujeres evaluadas al 6°
exceso al 6° mes mes posparto que
post parto presentan obesidad X 100
Apoyo a la Aumentar el Comprando juntos 20% de los adultos NO de AM que realiza REM
mantencion numero de en la feria local mayores participa en actividades para una
de la personas que actividad educativa de | alimentacion saludable /
funcionalida | tienen alimentacion NO Total de AM inscritos x
d conocimientos y saludable 100 =
habilidades para
mantener una
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alimentacion
saludable

Talleres practicos
de PACAM en
organizaciones de
AM
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PROGRAMA ODONTOLOGICO

Mejorar y
mantener la salud
bucal de la
Poblacién
preescolar a
través del
desarrollo de
medidas
promocionales,
preventivas y
recuperativas de
las patologias
bucales mas
prevalentes.

Mejorar y
mantener la salud
bucal de la
Poblacion
preescolar a
través del

Salud bucal en
Lactantes,
preescolares y
escolares
Lactantes
18 meses
Nogales 9

3,5 afios
Nogales:119

2 afios
Nogales:36

4 afos
Nogales: 48

Salud oral en
escolares de 6
anos.

Nogales: 95

APS

30% de coberturas
en alta
odontoldgica total
en el nifo de 2
afos beneficiario o
inscrito

40% de cobertura
en altas
odontoldgicas total
del nifio de 4 anos
beneficiario o
inscrito.

80% de los nifios y
nifas que asisten
al control de nifio
sano a los 18
meses de edad
contaran con el
componente de
salud bucal en su
control.

80% de los nifios y
nifias que asisten
al control del nifio
sano a los 3,5 anos
contaran con el
componente de
salud bucal en su
control.

Alcanzar 70% de
cobertura en altas
odontoldgicas total
del nifio de 6 anos
beneficiario o

inscrito.

N° de nifios de alta
odontoldgica

De 2 y 4 afos
/total de niflos
inscritos.

N° de nifios de 6
afios con alta
Odontoldgica /total
de nifos de 6 afios
inscrito o
beneficiario.

Que el paciente
asuma la
responsabilidad
de la asistencia a
controles y de su
autocuidado.

Registro
Odontoldgico de
los pacientes
para hacer un
seguimiento
adecuado.

Coordinacioén con
los
establecimientos
de educacion.

Mejorar el
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Reuniones periodicas
entre los programas
odontologico
e infantil para hacer
evaluaciones.

Coordinar horarios de
atencion entre
programa infantil y
odontoldgico para
optimizar el tiempo
del paciente dentro
del Centro de Salud.

Coordinacion con
Promos del Centro de
Salud.

Ingreso a
tratamiento Integral.

Mantener
comunicacion con los
centros
educacionales.

Fomentar el

Creacion de
tripticos
educativos.

Charlas a grup
de pacientes e
las salas de
espera.

Atencién
odontoldgica
integral o

0s
n

preventiva segun

se requiera.

Reuniones con
directores de
centro
educacionales.

Charlas

los
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desarrollo de
medidas
promocionales,
preventivas y
recuperativas de
las patologias
bucales mas
prevalentes

Salud bucal de la
Mujer

Primigestas:45

Alcanzar a lo
menos un 75 % de
la cobertura en
altas odontolégicas
totales en mujeres
embarazadas
primigestas
beneficiarias o
inscritas.

N° de primigestas
inscritas o
beneficiarias con
alta odontolégica
Total/N° total de
embarazadas
primigestas
inscritas.

acceso a la salud
por parte de la
Escuela de la
Pefia
coordinandose
con la
movilizacion del
centro de salud

autocuidado dentro
del establecimiento
de educacion

educativas por
parte del equipo
odontoldgico.

Charlas
educativas por
parte de algun
profesional del
centro
educacional

Mejorar y Salud oral en Alcanzar el 73% de | N° de adolescentes | Mejorary Mejorar Reuniones con
mantener la salud | escolares de 12 cobertura en altas de 12 afios con mantener la comunicacion con los | directores de los
bucal de la afos. odontoldgicas alta odontoldgica salud bucal de la | centros centro
Poblacién totales en total/Total de Poblacion educacionales. educacionales.
adolescente a los Nogales 106 adolescentes de 12 | adolescentes de 12 | preescolar a
12 afos, edad de afos inscritos o afos inscritos. través del Fomentar el Charlas
vigilancia beneficiarios. desarrollo de autocuidado dentro educativas por
internacional para medidas del establecimiento parte del equipo
caries dental a promocionales, de educacion odontoldgico.
través de medidas preventivas y
promocionales, recuperativas de Charlas
preventivas y las patologias educativas por
recuperativas. bucales mas parte de algun
prevalentes. profesional del
centro
educacional
Recuperar la salud Lograr la Coordinacion con el Derivacion
bucal de las asistencia de la programa maternal. directa de la
primigestas y no embarazada a su matrona a
primigesta control Crear conciencia de programa
odontoldgico la importancia de la odontoldgico.
salud bucal
Horario exclusivo
para la atencién
de la
embarazada
Charlas
educacionales
individuales y
grupales.
No Alcanzar un 20% N° de Coordinacion con el Derivacién

Primigestas: 18

de cobertura en
altas odontoldgicas

embarazadas no
primigestas con

programa maternal.

420



A\ »uNICIFALrnAD

DE NOGALES

Recuperar la salud
bucal de las
primigestas y no
primigesta

totales en
embarazadas no
primigestas
beneficiarias o
inscritas

alta odontoldgica
total /N° total de
embarazadas no
primigestas
inscritas o
beneficiarias.

Lograr la
asistencia de la
embarazada a su
control
odontoldgico

Crear conciencia de
la importancia de la
salud bucal

directa de la
matrona a
programa
odontoldgico.

Horario exclusivo
para la atencion
de la
embarazada

Charlas
educacionales
individuales y
grupales.
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4. PLAN DE SEGUIMIENTO

El plan de seguimiento consiste en una planilla Excel que posee los plazos de cada
plan y programa del Pladeco subdivido en 5 etapas, segun corresponda, las que son
estudio, licitacion, diseno, implementacion y ejecucién. Esta informacion se despliega
por medio de un grafico en donde queda identificado cada proyecto y su formulacion
a lo largo del tiempo. Ademas, este grafico incluye una representacién del estado de
avance del plan o programa de manera de realizar un seguimiento de éste. Esto
entrega una potente herramienta grafica que nos da una clara vision de lo formulado
versus lo realizado.

Este plan estd disefiado para ser operado por SECPLAC quién, segun avancen los
plazos de cada etapa, verifica que se cumplan las metas segin lo formulado.

5. PLAN DE CAPACITACION PLADECO.

Se debe establecer un Plan de Capacitacion, con el propdsito que los funcionarios
municipales estén en condiciones de gestionar el PLADECO vy llevar adelante un
proceso efectivo de seguimiento, entregandoles las herramientas metodoldgicas que
les permitan actuar directamente.

Luego sera el equipo gestor quien debera asegurarse que los conocimientos sean
incorporados en los profesionales municipales, asegurandose entonces que al final de
esta etapa se obtenga un recurso humano capacitado para la correcta
implementacién del PLADECO en el Municipio.

5.1 Objetivos del la Capacitacion

> Comprension de los principales conceptos asociados a la Planificacidon
estratégica y gestion.
* Planificacion y Gestion
= Estructura organizacional
= Gestion de los procesos operativos y administrativos
= Costos y presupuestos
= Administracion y Control

» Manejo apropiado de herramientas
= Gestidn de procesos operativos y administrativos
= Herramientas Presupuestarias
» Sistemas de informacion financiero — contable, Sistemas de informacién
georeferenciales.

> Interlocucidon apropiada entre profesionales y funcionarios de las areas
estratégicas, operativas y administrativas
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5.2 Metodologia

- El curso se desarrollard a través de exposiciones de los especialistas con
apoyo de laminas y documentos escritos, ademas de la realizacion de taller
que permitira la comprension de los conceptos y herramientas contenidos en
el programa. El taller comprendera la aplicacion de ejercicios practicos para
el conocimiento del adecuado manejo de las herramientas de gestion de los
procesos econdmico-financieros contenidos en el programa.

- Desarrollo de casos especificos que complementen el taller y la comprension
de los conceptos.

- Participacién de los profesionales a través de preguntas que permitan aclarar
dudas en el desarrollo del curso y su posterior discusion.

5.3 Contenidos

5.3.1 Herramientas de Gestion

Planificacion Estratégica.- Comprende a través de ejercicios, definir lo que
somos, lo que queremos, hacia adonde vamos y como pretendemos
lograrlo. Incluye la determinacion de la Vision, Mision y Objetivos
Estratégicos, con la determinacion de los planes operacionales, de
inversiones y financieros

Sistemas de Informacidon Econdmico-financiero.- Entre los que destacan
Costos e ingresos, Balances y estados de Resultados, correspondiente a
la informacidon contable y financiera

Presupuestos.- Herramienta que permite dar un sentido y contenido a los
planes y programas estratégicos, a través de su ejecucion y control.
Evaluacion de Herramientas de Cuadro de Mando Centralizado.- se tratara
como ejercicio practico para un entendimiento general de los procesos de
control y seguimiento de programas y proyectos.

SIG.- Sistema de Informacién Georeferencial

5.3.2 Estructura Operacional

Este modulo estd destinado a comprender la estructura operacional actual de
la institucion y la dotacidon de recursos que para cada uno de los procesos esta
distribuido y asignado en la actualidad. Recursos tanto de profesionales y
personal en general, como también, equipos, insumos, infraestructura y
presupuestarios. La identificacion de procesos y sus vinculaciones es
fundamental como ejercicio para determinar adecuadamente los criterios de
descentralizacion y la consecuente definicion de centros de costos y de
responsabilidad.

De acuerdo a estas definiciones es importante realizar el proceso de

asignacién de responsabilidades y atribuciones en la administraciéon de los
centros de responsabilidad y de costos.
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Por ultimo el analisis de la informacion para la toma de decisiones a partir de
cada centro de costos hasta la maxima unidad de responsabilidad
institucional, es parte fundamental del éxito en la gestion descentralizada.

El desarrollo metodoldgico se realizara sobre la base de informacion real de la
institucion y la aplicacién de ejercicios practicos.

5.3.3 Implementacion del Plan de Desarrollo Comunal

Este mddulo se concibe como una resultante del mddulo anterior que fue
principalmente de analisis de la situacidn actual, entendiéndose por tal los
siguientes puntos a considerar:

Definicion de los procesos asociados a cada una de las unidades
estratégicas definidas. La determinacion de los criterios para cada centro
de responsabilidad y de costos, basados en procesos operacionales.
Definicion de objetivos, metas y funciones por unidad organizacional y por
centro de responsabilidad y de costos

Anadlisis de los lineamientos estratégicos por cada una de las areas
estratégicas definidas. Lineamientos propios de cada area y lineamientos
transversales.

Asignacion de recursos en base a planes operacionales.

Definicion de requerimientos y requisitos. Definicién del rol estratégico de
los centros de responsabilidad y de costos, asociados a las unidades de
negocios y lineamientos estratégicos.
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5.3.4 Agenda Programatica que Incluya los Procesos de
Implementacion, Ejecucion, Control y Retroalimentacion del Sistema

Agenda programatica para el desarrollo e implementacion de un modelo
de gestidon que incluya: sistemas de informacién basado en el desarrollo
(o aplicacion) de software informatico; y el desarrollo de un plan
estratégico para la institucion.

Definicion de unidades de apoyo a los procesos operacionales vy
administrativos

Definicion de procesos de externalizacion.

Definiciéon del manual de politicas, normas y procedimientos, que deben
entenderse como marcos regulatorios para el buen funcionamiento del
sistema.

Bakovic y Balic
Ingenieros Consultores Ltda.
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